
　K
o
t
o
z
n
a
の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
は
、「
言
葉
の
カ
ベ
」と

い
う
社
会
課
題
を
、近
年
進
化
が
著
し
い
A
I
を
活
用

し
た
機
械
翻
訳
技
術
に
よ
る
最
先
端
の
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー

を
用
い
て
解
消
す
る
こ
と
で
す
。

　言
語
の
カ
ベ
に
よ
る
情
報
格
差
や
障
害
を
軽
減
す
る

サ
ー
ビ
ス
を
、日
本
の
み
に
留
ま
ら
ず
、世
界
の
あ
ら
ゆ
る

地
域
で
提
供
す
る
こ
と
で
、グ
ロ
ー
バ
ル
な
規
模
で
多
言

語
環
境
を
整
え
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　現
在
、機
械
翻
訳
等
を
活
用
し
た
多
言
語
チ
ャ
ッ
ト

シ
ス
テ
ム
を
サ
ー
ビ
ス
の
軸
と
し
、事
業
者
様
向
け
の
多

言
語
化
サ
ー
ビ
ス
と
D
X
を
促
進
す
る
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア

サ
ー
ビ
ス
を
開
発
し
て
い
ま
す
。

　観
光
・
宿
泊
関
連
施
設
向
け
に
は
、自
動
翻
訳
で
ゲ
ス

ト
と
ス
タ
ッ
フ
の
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
円
滑
に
し
、同
時

に
D
X
の
ア
プ
ロ
ー
チ
で
自
動
化
や
省
人
化
を
推
し
進

め
る
事
業
を
展
開
し
て
い
ま
す
。ま
た
、企
業
の
グ
ロ
ー
バ

ル
展
開
を
加
速
さ
せ
る
多
言
語
カ
ス
タ
マ
ー
サ
ポ
ー
ト

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
、地
域
の
文
化
財
を
多
言
語
化
し
、外

国
人
旅
行
者
の
日
本
文
化
へ
の
理
解
を
深
め
る
事
業
な

ど
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

K
o
tozna  

In
-room

　

　「K
otozna  

In-room

」は
、宿
泊
施
設
向
け

1
0
9
言
語
対
応
の
D
X
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
で
す
。お
客

様
は
ア
プ
リ
を
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
す
る
必
要
な
く
、ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
で
Q
R
コ
ー
ド
を
読
み
込
む
だ
け
で
、施
設
案

内
や
周
辺
観
光
情
報
な
ど
を
お
客
様
の
母
国
語
で
取

得
で
き
、施
設
内
の
ど
こ
か
ら
で
も
チ
ャッ
ト
で
ス
タ
ッ
フ

に
質
問
や
リ
ク
エ
ス
ト
が
で
き
ま
す
。P
M
S（
予
約
管

理
シ
ス
テ
ム
）や
自
動
精
算
機
な
ど
の
複
数
の
デ
ジ
タ
ル

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
と
統
合
可
能
な
拡
張
性
が
あ
り
、デ
ー

タ
連
携
に
伴
う
コ
ス
ト
負
担
低
減
や
、宿
泊
客
の
利
便

性
向
上
を
支
援
し
ま
す
。現
在
、全
国
の
ホ
テ
ル・
旅
館

な
ど
約
3
0
0
の
施
設
、約
4
0,
0
0
0
室
に
導
入

い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

K
o
tozna  

laM
ondo

　「K
otozna  laM

ondo

」は
1
0
9
言
語
対
応

の
、自
動
翻
訳
を
搭
載
し
た
チ
ャ
ッ
ト
ベ
ー
ス
の
カ
ス
タ

マ
ー
サ
ポ
ー
ト
ツ
ー
ル
で
す
。電
話
や
メ
ー
ル
な
ど
複
数

チ
ャ
ネ
ル
で
の
多
言
語
対
応
に
課
題
を
抱
え
る
事
業
者
様

に
最
適
な
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
で
す
。メ
ッ
セ
ー
ジ
は
リ
ア
ル
タ

イ
ム
で
自
動
翻
訳
さ
れ
る
の
で
、お
客
様
も
ス
タ
ッ
フ
も
母

国
語
で
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

1.
月
額
1
万
円
か
ら
利
用
で
き
、運
営
規
模
に
合
わ
せ

た
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
な
プ
ラ
ン
を
提
供

2.
不
在
時
の
問
い
合
わ
せ
に
は
、自
動
翻
訳
済
み
の
返

信
メ
ー
ル
を
送
受
信
す
る
こ
と
が
可
能

3.
お
客
様
の
お
問
い
合
わ
せ
入
り
口
と
し
て
Q
R
コ
ー

ド
や
U
R
L
経
由
の
ア
ク
セ
ス
に
も
対
応

地
方
の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
観
光
を
活
性
化
、

観
光
エ
コ
シ
ス
テ
ム
の
構
築
、

そ
し
て
世
界
の
社
会
課
題
の
解
決
へ

　今
後
は
、弊
社
の
多
言
語
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
軸
と

し
て
、宿
泊
施
設
の
み
な
ら
ず
、地
域
全
体
が
活
性
化
で

き
る
よ
う
な
観
光
エ
コ
シ
ス
テ
ム
を
整
備
し
ま
す
。言
葉

の
カ
ベ
の
解
消
に
加
え
、決
済
や
移
動
の
さ
ら
な
る
円
滑

化
を
実
現
し
、観
光
客
の
回
遊
を
促
進
す
る
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
基
盤
を
構
築
し
て
い
き
ま
す
。
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START UP
Company今月の注目スタートア

ップ

ここで紹介するスタートアップ企業は、ふくおかフィナンシャルグループの投資会社
FFGベンチャービジネスパートナーズが運営するベンチャーファンドが投資しています。
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＃KotoznaはAI翻訳などの
最先端のテクノロジーを活用し、
「言葉のカベ」を解消します。

Kotozna In-roomの画面イメージ。右が日本語利
用のスタッフ、左が英語利用のお客様。チャット
は翻訳され、スタッフもお客様も母国語でコ
ミュニケーションが可能。
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