
| 

導
入
後
の
声

末
吉
智
実
社
長
：
社
員
そ
れ
ぞ
れ
の
Ｐ
Ｃ
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
か
ら
ア
ク
セ
ス
で
き
る
ア
プ
リ
で
図
面
や
工
程
表

は
も
ち
ろ
ん
、そ
の
後
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
を
加
え
て
日
報・勤

怠
・
領
収
書
ま
で
一
つ
の
ア
プ
リ
で
管
理
で
き
る
よ
う
に

な
り
、業
務
の
効
率
は
格
段
に
上
が
り
ま
し
た
。こ
れ
ま

で
口
頭
で
受
け
付
け
て
い
た
希
望
休
の
申
請
も
こ
こ
か
ら

で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
、社
員
も
気
を
遣
う
こ
と
な

く
休
み
が
取
得
で
き
て
い
る
よ
う
で
す
。ス
ケ
ジ
ュ
ー
リ

ン
グ
や
人
員
の
配
置
が
ス
ム
ー
ス
に
で
き
る
よ
う
に
な
っ

た
こ
と
か
ら
受
注
で
き
る
量
が
増
え
、月
商
は
８
０
０
〜

１
，０
０
０
万
円
ア
ッ
プ
。想
像
以
上
の
効
果
に
驚
い
て
い

ま
す
。ま
た
以
前
よ
り
、リ
フ
ォ
ー
ム
事
業
に
も
本
格
的
に

取
り
組
ん
で
み
た
い
と
考
え
て
い
た
の
で
す
が
、私
も
動

き
や
す
く
な
り
ま
し
た
の
で
、こ
れ
か
ら
進
め
て
い
く
予

定
で
す
。

力
を
貸
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。今
後
も
様
々
な
面
で

頼
り
に
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

末
吉
菜
留
巳
取
締
役
：
会
社
に
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
作
成

や
デ
ジ
タ
ル
導
入
な
ど
に
つ
い
て
、日
々
様
々
な
営
業
の

電
話
が
か
か
っ
て
く
る
の
で
す
が
、よ
く
わ
か
ら
な
い
た

め
に
こ
れ
ま
で
は
全
て
お
断
り
し
て
き
ま
し
た
。今
回
は
、

い
つ
も
顔
を
合
わ
せ
て
い
る
十
八
親
和
銀
行
さ
ん
の
ご
提

案
と
い
う
こ
と
で
安
心
し
て
話
を
伺
う
こ
と
が
で
き
、さ

ら
に
弊
社
に
と
っ
て
有
益
な
ツ
ー
ル
を
導
入
で
き
た
こ
と

を
嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。２
０
１
８
年
に
創
業
し
て
か
ら

７
年
が
経
ち
ま
す
が
、会
社
の
運
営
は
ま
だ
ま
だ
手
探
り

状
態
で
す
。今
後
も
様
々
な
サ
ポ
ー
ト
を
ど
う
ぞ
よ
ろ
し

く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

※
本
記
事
の
内
容
は
２
０
２
５
年
３
月
時
点
の
情
報
で
す
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事
業
内
容

末
吉
智
実
社
長
：
弊
社
は
２
０
１
８
年
に
創
業
し
、主
軸

は
外
壁
の
施
工
、残
り
の
約
10
%
程
度
が
外
壁
の
張
り
替

え
、塗
装
工
事
と
い
っ
た
外
部
リ
フ
ォ
ー
ム
で
す
。本
社
は

伊
万
里
市
内
で
す
が
、鳥
栖
市
内
に
も
営
業
所
が
あ
り
、

現
在
は
佐
賀
県・長
崎
県・熊
本
県
で
の
施
工
も
行
っ
て
い

ま
す
。

| 

抱
え
る
課
題
内
容

末
吉
智
実
社
長
：
創
業
当
時
か
ら
、工
程
表
は
Ｅｘｃｅ
ｌ

で
や
り
く
り
し
、図
面
は
印
刷
し
た
も
の
を
フ
ァ
イ
ル
で

綴
じ
て
必
要
な
人
数
分
を
コ
ピ
ー
す
る
ほ
か
、写
真
に

撮
っ
た
も
の
を
グ
ル
ー
プ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
で
共
有
す
る
こ
と
も

あ
り
ま
し
た
。で
す
が
、同
時
に
70
現
場
ほ
ど
を
回
し
て
い

く
中
で
は
か
な
り
非
効
率
で
、私
の
手
間
も
か
か
っ
て
い
ま

し
た
。全
体
の
状
況
把
握
が
で
き
な
い
こ
と
か
ら
受
注
を

デジタル技術活用による売上拡大 
佐賀県伊万里市で、外壁の卸・施工・リフォームなどを手掛けているRISENさま。創業時から
の慣習で、工程表はExcel、現場の図面は紙で管理し、社員さまへの共有は、スケジュールや
場所の連絡と合わせてグループLINEを使用していました。しかし、内容の検索や状況把握
がしづらく、スケジューリングや人員配置も全て末吉社長の役割となっており、さらなる
事業拡大のためには効率化が不可欠と考えておられました。

定性的な効果：アプリ内で工程表や図面が一元管理できるようになったほか、勤怠や領収書
もまとめて管理できるようにアレンジ。その結果、業務が大幅に効率化し、受注できる仕事
量が増え、売上拡大につながっています。
定量的な効果：月商が800～1,000万円アップ。

末
吉
菜
留
巳
取
締
役
：
導
入
を
検
討
し
て
い
た
時
、「
何

か
デ
モ
の
よ
う
な
も
の
が
あ
れ
ば
…
」と
伝
え
て
い
た
と

こ
ろ
、十
八
親
和
銀
行
さ
ん
が
一
生
懸
命
作
っ
て
き
て
く

だ
さ
っ
た
こ
と
も
導
入
の
決
め
手
と
な
り
ま
し
た
。導
入

後
も
、操
作
の
仕
方
や
新
し
い
機
能
の
設
定
方
法
の
レ
ク

チ
ャ
ー
、社
員
を
対
象
と
し
た
勉
強
会
の
開
催
ま
で
本
当

に
丁
寧
に
フ
ォ
ロ
ー
し
て
い
た
だ
き
、感
謝
し
て
い
ま
す
。

| 

提
案
を
振
り
返
っ
て

末
吉
智
実
社
長
：
今
回
は
補
助
金
も
活
用
し
ま
し
た
。弊

社
は
伊
万
里
市
の
商
工
会
に
入
っ
て
い
る
の
で
、メ
イ
ン
は

商
工
会
さ
ん
と
の
や
り
と
り
だ
っ
た
の
で
す
が
、商
工
会

さ
ん
、行
政
書
士
さ
ん
と
申
請
の
打
ち
合
わ
せ
を
す
る
際
、

私
た
ち
だ
け
で
は
導
入
予
定
の
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
に
つ
い

て
説
明
す
る
の
が
難
し
く
、十
八
親
和
銀
行
さ
ん
に
相
談

し
た
と
こ
ろ
快
く
同
席
し
て
い
た
だ
き
、ス
ム
ー
ズ
に
申

請
を
進
め
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。実
は
今
、十
八
親
和
銀

行
さ
ん
に
は
長
崎
営
業
所
開
設
の
た
め
の
土
地
探
し
に
も

お
断
り
す
る
こ
と
も
あ
り
、ど
う
に
か
で
き
な
い
も
の
か

と
考
え
て
い
ま
し
た
。

| 

課
題
解
決
に
向
け
た
取
り
組
み

十
八
親
和
銀
行
・
川
口
：
２
０
２
２
年
の
６
月
頃
に
前
任

の
担
当
者
と
支
店
長
が
Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
を
訪
問
し
、デ

ジ
タ
ル
化
の
ニ
ー
ズ
に
つ
い
て
ヒ
ア
リ
ン
グ
さ
せ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。そ
こ
で「
ニ
ー
ズ
が
あ
る
」と
い
う
こ
と
で
、

弊
行
の
デ
ジ
タ
ル
化
支
援
グ
ル
ー
プ
と
再
訪
さ
せ
て
い
た

だ
き
、業
務
の
シ
ス
テ
ム
化
、効
率
化
を
実
現
す
る
ア
プ
リ

を
作
る
こ
と
が
で
き
る
ｋ
ｉｎ
ｔｏｎｅ
と
い
う
ツ
ー
ル
を

ご
紹
介
し
ま
し
た
。ま
た
、タ
イ
ミ
ン
グ
良
く
活
用
し
て
い

た
だ
け
る
補
助
金
も
あ
り
、デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
の
導
入
と

共
に
サ
ポ
ー
ト
し
ま
し
た
。Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
は
、創
業
か

ら
今
日
ま
で
、順
調
に
右
肩
上
が
り
の
成
長
を
さ
れ
て
い

る
企
業
さ
ま
で
す
。今
回
も
、さ
ら
な
る
成
長
の
た
め
の
ご

支
援
が
で
き
て
、嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。

非
効
率
だ
っ
た
た
め
に
、

か
な
り
の
受
注
を

取
り
逃
が
し
て
い
ま
し
た

効　果

抱えていた
課題

業務効率化を実現できるクラウドサービスをご紹介。補助金申請サポートも実施
十八親和銀行のデジタル支援チームと共に、業務効率化アプリを作成できるクラウドサー
ビスをご紹介。作成方法・運用方法・社員の皆さまへの周知・操作レクチャーまでサポート
しました。導入にあたっては、佐賀県の補助金を活用。採択されるよう、申請の際の説明
機会に同席するなど、サポートを実施しました。

活用した
ソリューション

デジタル化を推進し、業務が効率的に。
月商は最大1,000万円アップ。

RISEN株式会社さま

十八親和銀行のデジタル支援チームによる業務効率化アプリの紹介で、
業務の大幅な効率化、売上拡大につながった事例をご紹介します。

お話を伺った方
代表取締役 末吉智実氏
取締役 末吉菜留巳氏
十八親和銀行 伊万里支店 川口課長代理

課題解決の鍵
FFGソリューション活用企業のご紹介

企業ホームページは
こちら

社
長
や
従
業
員
の
皆
さ
ま
の

ご
負
担
を
少
し
で
も

減
ら
せ
た
ら
と
考
え
ま
し
た

効率化により売上を

拡大できるのではないかと思いました

末吉智実社長
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の
シ
ス
テ
ム
化
、効
率
化
を
実
現
す
る
ア
プ
リ

を
作
る
こ
と
が
で
き
る
ｋ
ｉｎ
ｔｏｎｅ
と
い
う
ツ
ー
ル
を

ご
紹
介
し
ま
し
た
。ま
た
、タ
イ
ミ
ン
グ
良
く
活
用
し
て
い

た
だ
け
る
補
助
金
も
あ
り
、デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
の
導
入
と

共
に
サ
ポ
ー
ト
し
ま
し
た
。Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
は
、創
業
か

ら
今
日
ま
で
、順
調
に
右
肩
上
が
り
の
成
長
を
さ
れ
て
い

る
企
業
さ
ま
で
す
。今
回
も
、さ
ら
な
る
成
長
の
た
め
の
ご

支
援
が
で
き
て
、嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。

非
効
率
だ
っ
た
た
め
に
、

か
な
り
の
受
注
を

取
り
逃
が
し
て
い
ま
し
た

効　果

抱えていた
課題

業務効率化を実現できるクラウドサービスをご紹介。補助金申請サポートも実施
十八親和銀行のデジタル支援チームと共に、業務効率化アプリを作成できるクラウドサー
ビスをご紹介。作成方法・運用方法・社員の皆さまへの周知・操作レクチャーまでサポート
しました。導入にあたっては、佐賀県の補助金を活用。採択されるよう、申請の際の説明
機会に同席するなど、サポートを実施しました。

活用した
ソリューション

デジタル化を推進し、業務が効率的に。
月商は最大1,000万円アップ。

RISEN株式会社さま

十八親和銀行のデジタル支援チームによる業務効率化アプリの紹介で、
業務の大幅な効率化、売上拡大につながった事例をご紹介します。

お話を伺った方
代表取締役 末吉智実氏
取締役 末吉菜留巳氏
十八親和銀行 伊万里支店 川口課長代理

課題解決の鍵
FFGソリューション活用企業のご紹介

企業ホームページは
こちら

社
長
や
従
業
員
の
皆
さ
ま
の

ご
負
担
を
少
し
で
も

減
ら
せ
た
ら
と
考
え
ま
し
た

効率化により売上を

拡大できるのではないかと思いました

末吉智実社長
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| 

導
入
後
の
声

末
吉
智
実
社
長
：
社
員
そ
れ
ぞ
れ
の
Ｐ
Ｃ
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
か
ら
ア
ク
セ
ス
で
き
る
ア
プ
リ
で
図
面
や
工
程
表

は
も
ち
ろ
ん
、そ
の
後
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
を
加
え
て
日
報・勤

怠
・
領
収
書
ま
で
一
つ
の
ア
プ
リ
で
管
理
で
き
る
よ
う
に

な
り
、業
務
の
効
率
は
格
段
に
上
が
り
ま
し
た
。こ
れ
ま

で
口
頭
で
受
け
付
け
て
い
た
希
望
休
の
申
請
も
こ
こ
か
ら

で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
、社
員
も
気
を
遣
う
こ
と
な

く
休
み
が
取
得
で
き
て
い
る
よ
う
で
す
。ス
ケ
ジ
ュ
ー
リ

ン
グ
や
人
員
の
配
置
が
ス
ム
ー
ス
に
で
き
る
よ
う
に
な
っ

た
こ
と
か
ら
受
注
で
き
る
量
が
増
え
、月
商
は
８
０
０
〜

１
，０
０
０
万
円
ア
ッ
プ
。想
像
以
上
の
効
果
に
驚
い
て
い

ま
す
。ま
た
以
前
よ
り
、リ
フ
ォ
ー
ム
事
業
に
も
本
格
的
に

取
り
組
ん
で
み
た
い
と
考
え
て
い
た
の
で
す
が
、私
も
動

き
や
す
く
な
り
ま
し
た
の
で
、こ
れ
か
ら
進
め
て
い
く
予

定
で
す
。

力
を
貸
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。今
後
も
様
々
な
面
で

頼
り
に
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

末
吉
菜
留
巳
取
締
役
：
会
社
に
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
作
成

や
デ
ジ
タ
ル
導
入
な
ど
に
つ
い
て
、日
々
様
々
な
営
業
の

電
話
が
か
か
っ
て
く
る
の
で
す
が
、よ
く
わ
か
ら
な
い
た

め
に
こ
れ
ま
で
は
全
て
お
断
り
し
て
き
ま
し
た
。今
回
は
、

い
つ
も
顔
を
合
わ
せ
て
い
る
十
八
親
和
銀
行
さ
ん
の
ご
提

案
と
い
う
こ
と
で
安
心
し
て
話
を
伺
う
こ
と
が
で
き
、さ

ら
に
弊
社
に
と
っ
て
有
益
な
ツ
ー
ル
を
導
入
で
き
た
こ
と

を
嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。２
０
１
８
年
に
創
業
し
て
か
ら

７
年
が
経
ち
ま
す
が
、会
社
の
運
営
は
ま
だ
ま
だ
手
探
り

状
態
で
す
。今
後
も
様
々
な
サ
ポ
ー
ト
を
ど
う
ぞ
よ
ろ
し

く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

※
本
記
事
の
内
容
は
２
０
２
５
年
３
月
時
点
の
情
報
で
す

| 

事
業
内
容

末
吉
智
実
社
長
：
弊
社
は
２
０
１
８
年
に
創
業
し
、主
軸

は
外
壁
の
施
工
、残
り
の
約
10
%
程
度
が
外
壁
の
張
り
替

え
、塗
装
工
事
と
い
っ
た
外
部
リ
フ
ォ
ー
ム
で
す
。本
社
は

伊
万
里
市
内
で
す
が
、鳥
栖
市
内
に
も
営
業
所
が
あ
り
、

現
在
は
佐
賀
県・長
崎
県・熊
本
県
で
の
施
工
も
行
っ
て
い

ま
す
。

| 

抱
え
る
課
題
内
容

末
吉
智
実
社
長
：
創
業
当
時
か
ら
、工
程
表
は
Ｅｘｃｅ
ｌ

で
や
り
く
り
し
、図
面
は
印
刷
し
た
も
の
を
フ
ァ
イ
ル
で

綴
じ
て
必
要
な
人
数
分
を
コ
ピ
ー
す
る
ほ
か
、写
真
に

撮
っ
た
も
の
を
グ
ル
ー
プ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
で
共
有
す
る
こ
と
も

あ
り
ま
し
た
。で
す
が
、同
時
に
70
現
場
ほ
ど
を
回
し
て
い

く
中
で
は
か
な
り
非
効
率
で
、私
の
手
間
も
か
か
っ
て
い
ま

し
た
。全
体
の
状
況
把
握
が
で
き
な
い
こ
と
か
ら
受
注
を

末
吉
菜
留
巳
取
締
役
：
導
入
を
検
討
し
て
い
た
時
、「
何

か
デ
モ
の
よ
う
な
も
の
が
あ
れ
ば
…
」と
伝
え
て
い
た
と

こ
ろ
、十
八
親
和
銀
行
さ
ん
が
一
生
懸
命
作
っ
て
き
て
く

だ
さ
っ
た
こ
と
も
導
入
の
決
め
手
と
な
り
ま
し
た
。導
入

後
も
、操
作
の
仕
方
や
新
し
い
機
能
の
設
定
方
法
の
レ
ク

チ
ャ
ー
、社
員
を
対
象
と
し
た
勉
強
会
の
開
催
ま
で
本
当

に
丁
寧
に
フ
ォ
ロ
ー
し
て
い
た
だ
き
、感
謝
し
て
い
ま
す
。

| 

提
案
を
振
り
返
っ
て

末
吉
智
実
社
長
：
今
回
は
補
助
金
も
活
用
し
ま
し
た
。弊

社
は
伊
万
里
市
の
商
工
会
に
入
っ
て
い
る
の
で
、メ
イ
ン
は

商
工
会
さ
ん
と
の
や
り
と
り
だ
っ
た
の
で
す
が
、商
工
会

さ
ん
、行
政
書
士
さ
ん
と
申
請
の
打
ち
合
わ
せ
を
す
る
際
、

私
た
ち
だ
け
で
は
導
入
予
定
の
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
に
つ
い

て
説
明
す
る
の
が
難
し
く
、十
八
親
和
銀
行
さ
ん
に
相
談

し
た
と
こ
ろ
快
く
同
席
し
て
い
た
だ
き
、ス
ム
ー
ズ
に
申

請
を
進
め
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。実
は
今
、十
八
親
和
銀

行
さ
ん
に
は
長
崎
営
業
所
開
設
の
た
め
の
土
地
探
し
に
も

お
断
り
す
る
こ
と
も
あ
り
、ど
う
に
か
で
き
な
い
も
の
か

と
考
え
て
い
ま
し
た
。

| 

課
題
解
決
に
向
け
た
取
り
組
み

十
八
親
和
銀
行
・
川
口
：
２
０
２
２
年
の
６
月
頃
に
前
任

の
担
当
者
と
支
店
長
が
Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
を
訪
問
し
、デ

ジ
タ
ル
化
の
ニ
ー
ズ
に
つ
い
て
ヒ
ア
リ
ン
グ
さ
せ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。そ
こ
で「
ニ
ー
ズ
が
あ
る
」と
い
う
こ
と
で
、

弊
行
の
デ
ジ
タ
ル
化
支
援
グ
ル
ー
プ
と
再
訪
さ
せ
て
い
た

だ
き
、業
務
の
シ
ス
テ
ム
化
、効
率
化
を
実
現
す
る
ア
プ
リ

を
作
る
こ
と
が
で
き
る
ｋ
ｉｎ
ｔｏｎｅ
と
い
う
ツ
ー
ル
を

ご
紹
介
し
ま
し
た
。ま
た
、タ
イ
ミ
ン
グ
良
く
活
用
し
て
い

た
だ
け
る
補
助
金
も
あ
り
、デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
の
導
入
と

共
に
サ
ポ
ー
ト
し
ま
し
た
。Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
は
、創
業
か

ら
今
日
ま
で
、順
調
に
右
肩
上
が
り
の
成
長
を
さ
れ
て
い

る
企
業
さ
ま
で
す
。今
回
も
、さ
ら
な
る
成
長
の
た
め
の
ご

支
援
が
で
き
て
、嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。

十
八
親
和
銀
行
さ
ん
だ
か
ら
、

「
話
を
聞
い
て
み
よ
う
」と
思
え
ま
し
た

業
務
効
率
化
だ
け
で
な
く
、

新
規
事
業
立
ち
上
げ
の

後
押
し
に
も
な
り
ま
し
た

十八親和銀行 川口

アナログな私たちも

すぐに使いこなせるようになりました

末吉菜留巳取締役

お客さまのニーズを常に把握できるよう

努めています
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導
入
後
の
声
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吉
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Ｐ
Ｃ
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ト
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ン
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ら
ア
ク
セ
ス
で
き
る
ア
プ
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で
図
面
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は
も
ち
ろ
ん
、そ
の
後
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を
加
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日
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・
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で
一
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の
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リ
で
管
理
で
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う
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は
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に
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が
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ま
し
た
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れ
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頭
で
受
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け
て
い
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希
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休
の
申
請
も
こ
こ
か
ら

で
き
る
よ
う
に
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っ
た
の
で
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も
気
を
遣
う
こ
と
な

く
休
み
が
取
得
で
き
て
い
る
よ
う
で
す
。ス
ケ
ジ
ュ
ー
リ

ン
グ
や
人
員
の
配
置
が
ス
ム
ー
ス
に
で
き
る
よ
う
に
な
っ

た
こ
と
か
ら
受
注
で
き
る
量
が
増
え
、月
商
は
８
０
０
〜

１
，０
０
０
万
円
ア
ッ
プ
。想
像
以
上
の
効
果
に
驚
い
て
い

ま
す
。ま
た
以
前
よ
り
、リ
フ
ォ
ー
ム
事
業
に
も
本
格
的
に

取
り
組
ん
で
み
た
い
と
考
え
て
い
た
の
で
す
が
、私
も
動

き
や
す
く
な
り
ま
し
た
の
で
、こ
れ
か
ら
進
め
て
い
く
予

定
で
す
。

力
を
貸
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。今
後
も
様
々
な
面
で

頼
り
に
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

末
吉
菜
留
巳
取
締
役
：
会
社
に
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
作
成

や
デ
ジ
タ
ル
導
入
な
ど
に
つ
い
て
、日
々
様
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な
営
業
の

電
話
が
か
か
っ
て
く
る
の
で
す
が
、よ
く
わ
か
ら
な
い
た

め
に
こ
れ
ま
で
は
全
て
お
断
り
し
て
き
ま
し
た
。今
回
は
、

い
つ
も
顔
を
合
わ
せ
て
い
る
十
八
親
和
銀
行
さ
ん
の
ご
提

案
と
い
う
こ
と
で
安
心
し
て
話
を
伺
う
こ
と
が
で
き
、さ

ら
に
弊
社
に
と
っ
て
有
益
な
ツ
ー
ル
を
導
入
で
き
た
こ
と

を
嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。２
０
１
８
年
に
創
業
し
て
か
ら

７
年
が
経
ち
ま
す
が
、会
社
の
運
営
は
ま
だ
ま
だ
手
探
り

状
態
で
す
。今
後
も
様
々
な
サ
ポ
ー
ト
を
ど
う
ぞ
よ
ろ
し

く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

※
本
記
事
の
内
容
は
２
０
２
５
年
３
月
時
点
の
情
報
で
す
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事
業
内
容

末
吉
智
実
社
長
：
弊
社
は
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０
１
８
年
に
創
業
し
、主
軸

は
外
壁
の
施
工
、残
り
の
約
10
%
程
度
が
外
壁
の
張
り
替

え
、塗
装
工
事
と
い
っ
た
外
部
リ
フ
ォ
ー
ム
で
す
。本
社
は

伊
万
里
市
内
で
す
が
、鳥
栖
市
内
に
も
営
業
所
が
あ
り
、

現
在
は
佐
賀
県・長
崎
県・熊
本
県
で
の
施
工
も
行
っ
て
い

ま
す
。

| 

抱
え
る
課
題
内
容

末
吉
智
実
社
長
：
創
業
当
時
か
ら
、工
程
表
は
Ｅｘｃｅ
ｌ

で
や
り
く
り
し
、図
面
は
印
刷
し
た
も
の
を
フ
ァ
イ
ル
で

綴
じ
て
必
要
な
人
数
分
を
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す
る
ほ
か
、写
真
に

撮
っ
た
も
の
を
グ
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プ
Ｌ
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Ｎ
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で
共
有
す
る
こ
と
も

あ
り
ま
し
た
。で
す
が
、同
時
に
70
現
場
ほ
ど
を
回
し
て
い

く
中
で
は
か
な
り
非
効
率
で
、私
の
手
間
も
か
か
っ
て
い
ま

し
た
。全
体
の
状
況
把
握
が
で
き
な
い
こ
と
か
ら
受
注
を

末
吉
菜
留
巳
取
締
役
：
導
入
を
検
討
し
て
い
た
時
、「
何

か
デ
モ
の
よ
う
な
も
の
が
あ
れ
ば
…
」と
伝
え
て
い
た
と

こ
ろ
、十
八
親
和
銀
行
さ
ん
が
一
生
懸
命
作
っ
て
き
て
く

だ
さ
っ
た
こ
と
も
導
入
の
決
め
手
と
な
り
ま
し
た
。導
入

後
も
、操
作
の
仕
方
や
新
し
い
機
能
の
設
定
方
法
の
レ
ク

チ
ャ
ー
、社
員
を
対
象
と
し
た
勉
強
会
の
開
催
ま
で
本
当

に
丁
寧
に
フ
ォ
ロ
ー
し
て
い
た
だ
き
、感
謝
し
て
い
ま
す
。
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提
案
を
振
り
返
っ
て

末
吉
智
実
社
長
：
今
回
は
補
助
金
も
活
用
し
ま
し
た
。弊

社
は
伊
万
里
市
の
商
工
会
に
入
っ
て
い
る
の
で
、メ
イ
ン
は

商
工
会
さ
ん
と
の
や
り
と
り
だ
っ
た
の
で
す
が
、商
工
会

さ
ん
、行
政
書
士
さ
ん
と
申
請
の
打
ち
合
わ
せ
を
す
る
際
、

私
た
ち
だ
け
で
は
導
入
予
定
の
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
に
つ
い

て
説
明
す
る
の
が
難
し
く
、十
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和
銀
行
さ
ん
に
相
談

し
た
と
こ
ろ
快
く
同
席
し
て
い
た
だ
き
、ス
ム
ー
ズ
に
申

請
を
進
め
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。実
は
今
、十
八
親
和
銀

行
さ
ん
に
は
長
崎
営
業
所
開
設
の
た
め
の
土
地
探
し
に
も

お
断
り
す
る
こ
と
も
あ
り
、ど
う
に
か
で
き
な
い
も
の
か

と
考
え
て
い
ま
し
た
。

| 

課
題
解
決
に
向
け
た
取
り
組
み

十
八
親
和
銀
行
・
川
口
：
２
０
２
２
年
の
６
月
頃
に
前
任

の
担
当
者
と
支
店
長
が
Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
を
訪
問
し
、デ

ジ
タ
ル
化
の
ニ
ー
ズ
に
つ
い
て
ヒ
ア
リ
ン
グ
さ
せ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。そ
こ
で「
ニ
ー
ズ
が
あ
る
」と
い
う
こ
と
で
、

弊
行
の
デ
ジ
タ
ル
化
支
援
グ
ル
ー
プ
と
再
訪
さ
せ
て
い
た

だ
き
、業
務
の
シ
ス
テ
ム
化
、効
率
化
を
実
現
す
る
ア
プ
リ

を
作
る
こ
と
が
で
き
る
ｋ
ｉｎ
ｔｏｎｅ
と
い
う
ツ
ー
ル
を

ご
紹
介
し
ま
し
た
。ま
た
、タ
イ
ミ
ン
グ
良
く
活
用
し
て
い

た
だ
け
る
補
助
金
も
あ
り
、デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
の
導
入
と

共
に
サ
ポ
ー
ト
し
ま
し
た
。Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
は
、創
業
か

ら
今
日
ま
で
、順
調
に
右
肩
上
が
り
の
成
長
を
さ
れ
て
い

る
企
業
さ
ま
で
す
。今
回
も
、さ
ら
な
る
成
長
の
た
め
の
ご

支
援
が
で
き
て
、嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。

十
八
親
和
銀
行
さ
ん
だ
か
ら
、

「
話
を
聞
い
て
み
よ
う
」と
思
え
ま
し
た

業
務
効
率
化
だ
け
で
な
く
、

新
規
事
業
立
ち
上
げ
の

後
押
し
に
も
な
り
ま
し
た

十八親和銀行 川口

アナログな私たちも

すぐに使いこなせるようになりました

末吉菜留巳取締役

お客さまのニーズを常に把握できるよう

努めています
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| 

導
入
後
の
声

末
吉
智
実
社
長
：
社
員
そ
れ
ぞ
れ
の
Ｐ
Ｃ
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
か
ら
ア
ク
セ
ス
で
き
る
ア
プ
リ
で
図
面
や
工
程
表

は
も
ち
ろ
ん
、そ
の
後
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
を
加
え
て
日
報・勤

怠
・
領
収
書
ま
で
一
つ
の
ア
プ
リ
で
管
理
で
き
る
よ
う
に

な
り
、業
務
の
効
率
は
格
段
に
上
が
り
ま
し
た
。こ
れ
ま

で
口
頭
で
受
け
付
け
て
い
た
希
望
休
の
申
請
も
こ
こ
か
ら

で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
、社
員
も
気
を
遣
う
こ
と
な

く
休
み
が
取
得
で
き
て
い
る
よ
う
で
す
。ス
ケ
ジ
ュ
ー
リ

ン
グ
や
人
員
の
配
置
が
ス
ム
ー
ス
に
で
き
る
よ
う
に
な
っ

た
こ
と
か
ら
受
注
で
き
る
量
が
増
え
、月
商
は
８
０
０
〜

１
，０
０
０
万
円
ア
ッ
プ
。想
像
以
上
の
効
果
に
驚
い
て
い

ま
す
。ま
た
以
前
よ
り
、リ
フ
ォ
ー
ム
事
業
に
も
本
格
的
に

取
り
組
ん
で
み
た
い
と
考
え
て
い
た
の
で
す
が
、私
も
動

き
や
す
く
な
り
ま
し
た
の
で
、こ
れ
か
ら
進
め
て
い
く
予

定
で
す
。

力
を
貸
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。今
後
も
様
々
な
面
で

頼
り
に
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

末
吉
菜
留
巳
取
締
役
：
会
社
に
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
作
成

や
デ
ジ
タ
ル
導
入
な
ど
に
つ
い
て
、日
々
様
々
な
営
業
の

電
話
が
か
か
っ
て
く
る
の
で
す
が
、よ
く
わ
か
ら
な
い
た

め
に
こ
れ
ま
で
は
全
て
お
断
り
し
て
き
ま
し
た
。今
回
は
、

い
つ
も
顔
を
合
わ
せ
て
い
る
十
八
親
和
銀
行
さ
ん
の
ご
提

案
と
い
う
こ
と
で
安
心
し
て
話
を
伺
う
こ
と
が
で
き
、さ

ら
に
弊
社
に
と
っ
て
有
益
な
ツ
ー
ル
を
導
入
で
き
た
こ
と

を
嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。２
０
１
８
年
に
創
業
し
て
か
ら

７
年
が
経
ち
ま
す
が
、会
社
の
運
営
は
ま
だ
ま
だ
手
探
り

状
態
で
す
。今
後
も
様
々
な
サ
ポ
ー
ト
を
ど
う
ぞ
よ
ろ
し

く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

※
本
記
事
の
内
容
は
２
０
２
５
年
３
月
時
点
の
情
報
で
す

| 

事
業
内
容

末
吉
智
実
社
長
：
弊
社
は
２
０
１
８
年
に
創
業
し
、主
軸

は
外
壁
の
施
工
、残
り
の
約
10
%
程
度
が
外
壁
の
張
り
替

え
、塗
装
工
事
と
い
っ
た
外
部
リ
フ
ォ
ー
ム
で
す
。本
社
は

伊
万
里
市
内
で
す
が
、鳥
栖
市
内
に
も
営
業
所
が
あ
り
、

現
在
は
佐
賀
県・長
崎
県・熊
本
県
で
の
施
工
も
行
っ
て
い

ま
す
。

| 

抱
え
る
課
題
内
容

末
吉
智
実
社
長
：
創
業
当
時
か
ら
、工
程
表
は
Ｅｘｃｅ
ｌ

で
や
り
く
り
し
、図
面
は
印
刷
し
た
も
の
を
フ
ァ
イ
ル
で

綴
じ
て
必
要
な
人
数
分
を
コ
ピ
ー
す
る
ほ
か
、写
真
に

撮
っ
た
も
の
を
グ
ル
ー
プ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
で
共
有
す
る
こ
と
も

あ
り
ま
し
た
。で
す
が
、同
時
に
70
現
場
ほ
ど
を
回
し
て
い

く
中
で
は
か
な
り
非
効
率
で
、私
の
手
間
も
か
か
っ
て
い
ま

し
た
。全
体
の
状
況
把
握
が
で
き
な
い
こ
と
か
ら
受
注
を

末
吉
菜
留
巳
取
締
役
：
導
入
を
検
討
し
て
い
た
時
、「
何

か
デ
モ
の
よ
う
な
も
の
が
あ
れ
ば
…
」と
伝
え
て
い
た
と

こ
ろ
、十
八
親
和
銀
行
さ
ん
が
一
生
懸
命
作
っ
て
き
て
く

だ
さ
っ
た
こ
と
も
導
入
の
決
め
手
と
な
り
ま
し
た
。導
入

後
も
、操
作
の
仕
方
や
新
し
い
機
能
の
設
定
方
法
の
レ
ク

チ
ャ
ー
、社
員
を
対
象
と
し
た
勉
強
会
の
開
催
ま
で
本
当

に
丁
寧
に
フ
ォ
ロ
ー
し
て
い
た
だ
き
、感
謝
し
て
い
ま
す
。

| 

提
案
を
振
り
返
っ
て

末
吉
智
実
社
長
：
今
回
は
補
助
金
も
活
用
し
ま
し
た
。弊

社
は
伊
万
里
市
の
商
工
会
に
入
っ
て
い
る
の
で
、メ
イ
ン
は

商
工
会
さ
ん
と
の
や
り
と
り
だ
っ
た
の
で
す
が
、商
工
会

さ
ん
、行
政
書
士
さ
ん
と
申
請
の
打
ち
合
わ
せ
を
す
る
際
、

私
た
ち
だ
け
で
は
導
入
予
定
の
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
に
つ
い

て
説
明
す
る
の
が
難
し
く
、十
八
親
和
銀
行
さ
ん
に
相
談

し
た
と
こ
ろ
快
く
同
席
し
て
い
た
だ
き
、ス
ム
ー
ズ
に
申

請
を
進
め
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。実
は
今
、十
八
親
和
銀

行
さ
ん
に
は
長
崎
営
業
所
開
設
の
た
め
の
土
地
探
し
に
も

お
断
り
す
る
こ
と
も
あ
り
、ど
う
に
か
で
き
な
い
も
の
か

と
考
え
て
い
ま
し
た
。

| 

課
題
解
決
に
向
け
た
取
り
組
み

十
八
親
和
銀
行
・
川
口
：
２
０
２
２
年
の
６
月
頃
に
前
任

の
担
当
者
と
支
店
長
が
Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
を
訪
問
し
、デ

ジ
タ
ル
化
の
ニ
ー
ズ
に
つ
い
て
ヒ
ア
リ
ン
グ
さ
せ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。そ
こ
で「
ニ
ー
ズ
が
あ
る
」と
い
う
こ
と
で
、

弊
行
の
デ
ジ
タ
ル
化
支
援
グ
ル
ー
プ
と
再
訪
さ
せ
て
い
た

だ
き
、業
務
の
シ
ス
テ
ム
化
、効
率
化
を
実
現
す
る
ア
プ
リ

を
作
る
こ
と
が
で
き
る
ｋ
ｉｎ
ｔｏｎｅ
と
い
う
ツ
ー
ル
を

ご
紹
介
し
ま
し
た
。ま
た
、タ
イ
ミ
ン
グ
良
く
活
用
し
て
い

た
だ
け
る
補
助
金
も
あ
り
、デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
の
導
入
と

共
に
サ
ポ
ー
ト
し
ま
し
た
。Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
Ｎ
さ
ま
は
、創
業
か

ら
今
日
ま
で
、順
調
に
右
肩
上
が
り
の
成
長
を
さ
れ
て
い

る
企
業
さ
ま
で
す
。今
回
も
、さ
ら
な
る
成
長
の
た
め
の
ご

支
援
が
で
き
て
、嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。

詳細は左ページをご覧ください。

今回ご紹介した事例のようにFFGのソリューションを導入し、

課題解決した事例を「BIZSHIP」に多数掲載しています。

「BIZSHIP」は事業者さまの業務効率化や

事業成長を支援するサービスです。

ご利用はすべて無料。ぜひお申込みください！

※BIZSHIPは福岡銀行・熊本銀行・十八親和銀行の普通預金口座もしくは当座預金口座をご利用いただいている、法人・個人
事業主のお客さまのみご利用可能です。（2025年8月現在）
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吉
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の
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で
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る
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「BIZSHIP」は事業者さまの業務効率化や

事業成長を支援するサービスです。

ご利用はすべて無料。ぜひお申込みください！

※BIZSHIPは福岡銀行・熊本銀行・十八親和銀行の普通預金口座もしくは当座預金口座をご利用いただいている、法人・個人
事業主のお客さまのみご利用可能です。（2025年8月現在）
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