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【海外戦略】

価値観への関心を促す

コンサルティング部門
経営イノベーション本部　丸貴 徹庸

　
海
外
進
出
し
て
い
る
日
本
企
業
の
損
失
計
上
や
現
地
撤
退

が
目
立
つ
。海
外
子
会
社
の
内
部
統
制
シ
ス
テ
ム
が
機
能
せ

ず
、リ
ス
ク
管
理
が
行
き
届
か
な
い
な
ど
、企
業
統
治
に
苦
戦

し
て
い
る
よ
う
だ
。親
会
社
が
海
外
の
子
会
社
を
管
理
す
る
に

は
、国
内
以
上
の
工
夫
が
必
要
と
な
る
。

　
例
え
ば
、日
本
た
ば
こ
産
業（
J
T
）は
買
収
し
た
海
外
の

た
ば
こ
事
業
に
つ
い
て
、経
営
陣
を
多
国
籍
と
し
な
が
ら
も
放

任
は
せ
ず
、責
任
の
範
囲
を
明
確
に
し
て
、多
様
性
の
維
持
と

事
業
拡
大
を
両
立
さ
せ
た
。現
地
経
営
陣
に
対
し
、的
確
な
目

標
を
示
し
て
グ
リ
ッ
プ
を
効
か
せ
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。

　
で
は
海
外
で
企
業
統
治
を
機
能
さ
せ
る
要
件
は
何
か
。適

切
な
制
度・人
材
配
置・規
則
に
基
づ
く
権
限
委
譲
が
挙
げ
ら

れ
る
が
、そ
の
前
提
条
件
が
整
わ
な
い
と
う
ま
く
機
能
し
な

い
。よ
り
重
要
な
こ
と
は
、基
本
的
な
価
値
観
を
企
業
グ
ル
ー

プ
全
体
に
浸
透
さ
せ
る
こ
と
で
あ
る
。

　
歴
史
・
言
語
・
文
化
的
な
背
景
が
異
な
る
海
外
子
会
社
の

隅
々
に
ま
で
、共
感
で
き
る
形
で
基
本
的
な
価
値
観
を
浸
透
さ

せ
る
の
は
容
易
で
は
な
い
。特
に
、明
確
な
意
思
表
示
が
苦
手

な
日
本
人
に
と
っ
て
は
、ハ
ー
ド
ル
が
高
い
と
さ
れ
て
き
た
。

　
し
か
し
、人
種
や
使
用
言
語
が
多
様
な
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業

は
、こ
の
難
題
を
段
階
的
な
取
り
組
み
に
よ
っ
て
ク
リ
ア
し
て
い

る
。ま
ず
は
、基
本
的
な
価
値
観
を
ア
イ
コ
ン（
※
1
）や
イ
ン

フ
ォ
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク（
※
2
）に
よ
っ
て
表
現
し
、誰
も
が
視
覚
的

に
理
解
可
能
に
す
る
こ
と
か
ら
始
ま
る
。第
2
段
階
は
、教
育

や
研
修
だ
け
で
は
な
く
、映
像
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
も
駆
使
し
て
、従
業

員
が
自
主
的
に
価
値
観
へ
の
関
心
を
強
め
る
仕
掛
け
だ
。そ
し

て
第
3
段
階
で
、従
業
員
の
理
解
度
を
定
期
的
に
チ
ェッ
ク
し
、

そ
の
結
果
を
経
営
陣
の
評
価
に
組
み
入
れ
て
い
る
。こ
の
3
つ

の
ス
テ
ッ
プ
を
通
じ
て
、全
組
織
へ
の
価
値
観
の
浸
透
を
徹
底

さ
せ
て
い
る（
図
）。

　
米
国
の
ゼ
ネ
ラ
ル・エ
レ
ク
ト
リ
ッ
ク（
G
E
）は
、さ
ら
に
価

値
観
へ
の
関
心
を
促
す
た
め
、社
外
向
け
の
情
報
開
示
を
可
能

な
限
り
拡
充
す
る
こ
と
で
、外
部
か
ら
の
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
従

業
員
の
意
識
改
革
に
結
び
つ
け
て
い
る
。日
本
企
業
に
つ
い
て

も
、グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
が
講
じ
て
い
る
工
夫
の
数
々
を
採
り
入
れ

て
、海
外
進
出
を
う
ま
く
加
速
さ
せ
る
こ
と
を
期
待
し
た
い
。

（
※
1
）特
定
の
人
物
や
出
来
事
な
ど
を
端
的
に
表
す
イ
ラ
ス
ト
。

（
※
2
）情
報
、デ
ー
タ
、知
識
な
ど
を
効
率
的
に
表
現
し
た
グ
ラ
フ
や
図
。

P o i n t
●海外子会社の企業統治が苦戦。

●グループ全体への価値観の浸透が欠かせない。

●従業員の自主性に基づく意識改革に結びつける。

［図］海外子会社に価値観を浸透させるステップ

出所：三菱総合研究所

■視覚的な表現を駆使
■全従業員に分かりやすく

■研修や教育に加え、映像やSNSなどを活用

■従業員の理解度を定期チェック
■進捗度を経営陣の評価に反映

1.価値観のイメージ提示

2.従業員の自主性喚起

3.浸透度を検証景況感の変
化

（BSI調査
）

2,010社へ
の

アンケート
結果より

Special feature

九州7県の企業（2,010社）を対象

とした｢企業動向調査アンケート

（2017年8月実施）｣を基に、7県

企業の景況感についてレポート

します。

BSIとは景気を判断する上での指数の
一つで、アンケート調査において「良い」
と回答した企業割合から「悪い」と回答し
た企業割合を差し引いた指数です

Ｆ
Ｆ
Ｇ
オ
リ
ジ
ナ
ル
調
査

Special feature

特 集 ①

第
２４
回
景
況
感
調
査
ア
ン
ケ
ー
ト

①特 集
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内
閣
府
が
公
表
し
た
2
0
1
7
年

４
〜
６
月
期
の
G
D
P（
２
次
速
報
値
）

は
、物
価
変
動
を
除
い
た
実
質
成
長
率

が
前
期
比
＋
0・6
％（
年
率
2・5
％
）

と
、６
四
半
期
連
続
で
プ
ラ
ス
成
長
と
な

り
ま
し
た（
前
年
同
期
比
の
実
質
成
長

率
は
＋
1・4
％
）。

　
九
州
７
県
の
業
況
B
S
I（
改
善
｜

悪
化
）を
見
て
み
る
と
、「
2
0
1
7
年

４
〜
６
月
期（
以
下
、実
績
）」は
＋
19

（
前
期
比
＋
５
）、「
７
〜
９
月
期（
以
下
、

見
込
み
）」は
＋
３（
同
▲
16
）、「
10
〜
12

月
期（
以
下
、予
想
）」は
＋
７（
同
＋
４
）

と
な
り
ま
し
た
。実
績・予
想
は
改
善
、

見
込
み
は
悪
化
と
な
って
お
り
、熊
本
地

震
の
復
興
需
要
等
を
背
景
に
緩
や
か
に

改
善
に
向
け
た
動
き
が
続
い
て
い
る
も

の
の
、足
下
は
一
服
感
が
見
ら
れ
ま
す
。

　
県
別
に
業
況
B
S
I
の
推
移（
実
績

↓
見
込
み
↓
予
想
）を
見
て
み
る
と
、福

岡
県
は
＋
23
↓
＋
15
↓
＋
15
、熊
本
県

は
＋
24
↓
＋
５
↓
＋
13
、長
崎
県
は
＋
５

↓
▲
５
↓
▲
４
、佐
賀
県
は
＋
18
↓
＋
５

↓
＋
７
、大
分
県
は
＋
44
↓
＋
19
↓
＋

９
、宮
崎
県
は
＋
35
↓
±
０
↓
＋
20
、鹿

児
島
県
は
＋
30
↓
▲
12
↓
＋
６
と
、
一

部
弱
さ
が
見
ら
れ
る
地
域
も
あ
る
も
の

の
、熊
本
地
震
か
ら
の
復
興
需
要
等
を

背
景
に
、世
界
経
済
の
回
復
が
続
く
な

か
で
輸
出
が
牽
引
し
、年
末
に
か
け
て

改
善
を
見
込
む
企
業
が
多
く
な
っ
て
い

ま
す
。

   　
製
造
業
の
業
況
B
S
I
の
実
績
を

見
る
と
、福
岡
県
は
＋
17（
前
期
比
＋

12
）、熊
本
県
は
＋
27（
同
▲
８
）、長
崎

県
は
＋
３（
同
＋
３
）、佐
賀
県
は
＋
39

（
同
▲
11
）、大
分
県
は
＋
36（
同
＋
43
）、

宮
崎
県
は
＋
22（
同
±
０
）、鹿
児
島
県

は
＋
22（
同
▲
11
）と
な
って
い
ま
す
。

　
見
込
み
は
、７
県
全
て
で
悪
化
し
、熊

本
地
震
か
ら
の
復
興
の
動
き
が
続
い
て

は
い
る
も
の
の
、足
下
は
一
服
感
が
見

ら
れ
ま
す
。

　
見
込
み
を
業
種
別
に
見
る
と
、繊
維

製
品
が
±
０（
前
期
比
▲
67
）、窯
業
が

▲
22（
前
期
比
▲
56
）と
な
る
な
ど
、輸

送
費
の
高
騰
や
人
手
不
足
に
よ
る
人
件

費
上
昇
の
影
響
等
を
受
け
、業
況
が
悪

化
し
て
い
る
業
種
が
多
く
見
ら
れ
ま
す
。

　
予
想
は
、大
分
県
を
除
く
６
県
が
改

善
ま
た
は
横
ば
い
と
な
って
い
ま
す
。

　
非
製
造
業
の
業
況
B
S
I
の
実
績
を

見
る
と
、福
岡
県
は
＋
30（
前
期
比
＋

９
）、熊
本
県
は
＋
21（
同
▲
３
）、長
崎
県

は
＋
７（
同
＋
７
）、佐
賀
県
は
＋
４（
同
±

０
）、大
分
県
は
＋
50（
同
＋
28
）、宮
崎
県

は
＋
41（
同
＋
18
）、鹿
児
島
県
は
＋
33

（
同
▲
17
）と
なって
い
ま
す
。

　
見
込
み
は
、７
県
全
て
で
横
ば
い
ま
た

は
悪
化
と
なって
い
ま
す
。

　
見
込
み
を
業
種
別
に
見
る
と
、ホ
テ

ル・旅
館
業
が
九
州
北
部
豪
雨
の
発
生

等
天
候
不
順
に
よ
り
、▲
54（
前
期
比
▲

92
）と
大
き
く
悪
化
し
て
い
ま
す
。一
方

で
、不
動
産
業
は
堅
調
な
需
要
や
低
金

利
を
背
景
に
改
善
し
て
お
り
、特
に
熊
本

県
は
復
興
需
要
が
続
い
て
い
る
こ
と
か

ら
、不
動
産
業
が
±
０（
前
期
比
＋
33
）、

建
設
業
が
＋
38（
前
期
比
＋
13
）と
大
き

く
改
善
し
て
い
ま
す
。

７
県
企
業
の
景
況
感

（2）7県の業種別構成比を基に無作為抽出
福岡県 392社　  （回答企業117社　回収率29.8％）
熊本県 217社　  （回答企業  59社　回収率27.2％）
長崎県 431社　  （回答企業173社　回収率40.1％）
佐賀県 238社　  （回答企業  44社　回収率18.5％）
大分県 244社　  （回答企業  22社   回収率  9.0％）
宮崎県 243社　  （回答企業  26社　回収率10.7％）
鹿児島県 245社  （回答企業  33社　回収率13.5％）

（1）福岡県、熊本県、長崎県、
佐賀県、大分県、宮崎県、
鹿児島県の7県に所在す
る企業

（1）調査対象期間
2017年1～3月期：実績、17年4～6月期：実績、
17年7～9月期：見込み、17年10～12月期：予想

（2）分析方法
各期について、前年同期と比較して業況が「良い」と
答えた企業割合から「悪い」と答えた企業割合を差し
引いた指数（ＢＳＩ）を基に経済動向を予測

▲表１　回答企業の業種別構成

製
造
業

熊
本
地
震
の
復
興
需
要
を
背
景
に
、

緩
や
か
な
持
ち
直
し
の
動
き
が

続
い
て
い
る

非
製
造
業

熊
本
地
震
の
復
興
需
要
を
背
景
に
、

持
ち
直
し
の
動
き
が
み
ら
れ
る

【 調査の概要 】

１．調査対象 ２．調査時点：2017年8月
３．調査方法

第
２４
回
景
況
感
調
査
ア
ン
ケ
ー
ト

①特 集

▲図1　九州７県の業況BSIの推移（全産業）

見込み・予想
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▲図2　九州７県の業況BSIの推移（製造業）
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▲図3　九州７県の業況BSIの推移（非製造業）
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業　種 企業数 構成比（％）
製造業
食料品
繊維製品

化学・石油製品
窯業・土石･生コン
鉄鋼・非鉄
金属製品
一般機械

電子部品・電気機械
輸送用機械
その他製造業

非製造業
漁業
建設業
卸売業
小売業
不動産業
運輸・倉庫業
ホテル・旅館業
サービス業

合計

202
30
6
18
37
15
24
21
16
19
16

41.7
6.2
1.2
3.7
7.6
3.1
5.0
4.3
3.3
3.9
3.3

282
2
79
56
43
23
28
13
38

484

58.3
0.4
16.3
11.6
8.9
4.8
5.8
2.7
7.9

100.0

業　種 企業数 構成比（％）
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内
閣
府
が
公
表
し
た
2
0
1
7
年

４
〜
６
月
期
の
G
D
P（
２
次
速
報
値
）

は
、物
価
変
動
を
除
い
た
実
質
成
長
率

が
前
期
比
＋
0・6
％（
年
率
2・5
％
）

と
、６
四
半
期
連
続
で
プ
ラ
ス
成
長
と
な

り
ま
し
た（
前
年
同
期
比
の
実
質
成
長

率
は
＋
1・4
％
）。

　
九
州
７
県
の
業
況
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改
善
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悪
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見
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と
、「
2
0
1
7
年

４
〜
６
月
期（
以
下
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績
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＋
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期
比
＋
５
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９
月
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＋
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に
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た
動
き
が
続
い
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る
も

の
の
、足
下
は
一
服
感
が
見
ら
れ
ま
す
。

　
県
別
に
業
況
B
S
I
の
推
移（
実
績

↓
見
込
み
↓
予
想
）を
見
て
み
る
と
、福

岡
県
は
＋
23
↓
＋
15
↓
＋
15
、熊
本
県

は
＋
24
↓
＋
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↓
＋
13
、長
崎
県
は
＋
５

↓
▲
５
↓
▲
４
、佐
賀
県
は
＋
18
↓
＋
５

↓
＋
７
、大
分
県
は
＋
44
↓
＋
19
↓
＋

９
、宮
崎
県
は
＋
35
↓
±
０
↓
＋
20
、鹿

児
島
県
は
＋
30
↓
▲
12
↓
＋
６
と
、
一

部
弱
さ
が
見
ら
れ
る
地
域
も
あ
る
も
の

の
、熊
本
地
震
か
ら
の
復
興
需
要
等
を

背
景
に
、世
界
経
済
の
回
復
が
続
く
な

か
で
輸
出
が
牽
引
し
、年
末
に
か
け
て

改
善
を
見
込
む
企
業
が
多
く
な
っ
て
い

ま
す
。

   　
製
造
業
の
業
況
B
S
I
の
実
績
を

見
る
と
、福
岡
県
は
＋
17（
前
期
比
＋

12
）、熊
本
県
は
＋
27（
同
▲
８
）、長
崎

県
は
＋
３（
同
＋
３
）、佐
賀
県
は
＋
39

（
同
▲
11
）、大
分
県
は
＋
36（
同
＋
43
）、

宮
崎
県
は
＋
22（
同
±
０
）、鹿
児
島
県

は
＋
22（
同
▲
11
）と
な
って
い
ま
す
。

　
見
込
み
は
、７
県
全
て
で
悪
化
し
、熊

本
地
震
か
ら
の
復
興
の
動
き
が
続
い
て

は
い
る
も
の
の
、足
下
は
一
服
感
が
見

ら
れ
ま
す
。

　
見
込
み
を
業
種
別
に
見
る
と
、繊
維

製
品
が
±
０（
前
期
比
▲
67
）、窯
業
が

▲
22（
前
期
比
▲
56
）と
な
る
な
ど
、輸

送
費
の
高
騰
や
人
手
不
足
に
よ
る
人
件

費
上
昇
の
影
響
等
を
受
け
、業
況
が
悪

化
し
て
い
る
業
種
が
多
く
見
ら
れ
ま
す
。

　
予
想
は
、大
分
県
を
除
く
６
県
が
改

善
ま
た
は
横
ば
い
と
な
って
い
ま
す
。

　
非
製
造
業
の
業
況
B
S
I
の
実
績
を

見
る
と
、福
岡
県
は
＋
30（
前
期
比
＋

９
）、熊
本
県
は
＋
21（
同
▲
３
）、長
崎
県

は
＋
７（
同
＋
７
）、佐
賀
県
は
＋
４（
同
±

０
）、大
分
県
は
＋
50（
同
＋
28
）、宮
崎
県

は
＋
41（
同
＋
18
）、鹿
児
島
県
は
＋
33

（
同
▲
17
）と
なって
い
ま
す
。

　
見
込
み
は
、７
県
全
て
で
横
ば
い
ま
た

は
悪
化
と
なって
い
ま
す
。

　
見
込
み
を
業
種
別
に
見
る
と
、ホ
テ

ル・旅
館
業
が
九
州
北
部
豪
雨
の
発
生

等
天
候
不
順
に
よ
り
、▲
54（
前
期
比
▲

92
）と
大
き
く
悪
化
し
て
い
ま
す
。一
方

で
、不
動
産
業
は
堅
調
な
需
要
や
低
金

利
を
背
景
に
改
善
し
て
お
り
、特
に
熊
本

県
は
復
興
需
要
が
続
い
て
い
る
こ
と
か

ら
、不
動
産
業
が
±
０（
前
期
比
＋
33
）、

建
設
業
が
＋
38（
前
期
比
＋
13
）と
大
き

く
改
善
し
て
い
ま
す
。

７
県
企
業
の
景
況
感

（2）7県の業種別構成比を基に無作為抽出
福岡県 392社　  （回答企業117社　回収率29.8％）
熊本県 217社　  （回答企業  59社　回収率27.2％）
長崎県 431社　  （回答企業173社　回収率40.1％）
佐賀県 238社　  （回答企業  44社　回収率18.5％）
大分県 244社　  （回答企業  22社   回収率  9.0％）
宮崎県 243社　  （回答企業  26社　回収率10.7％）
鹿児島県 245社  （回答企業  33社　回収率13.5％）

（1）福岡県、熊本県、長崎県、
佐賀県、大分県、宮崎県、
鹿児島県の7県に所在す
る企業

（1）調査対象期間
2017年1～3月期：実績、17年4～6月期：実績、
17年7～9月期：見込み、17年10～12月期：予想

（2）分析方法
各期について、前年同期と比較して業況が「良い」と
答えた企業割合から「悪い」と答えた企業割合を差し
引いた指数（ＢＳＩ）を基に経済動向を予測

▲表１　回答企業の業種別構成

製
造
業

熊
本
地
震
の
復
興
需
要
を
背
景
に
、

緩
や
か
な
持
ち
直
し
の
動
き
が

続
い
て
い
る

非
製
造
業

熊
本
地
震
の
復
興
需
要
を
背
景
に
、

持
ち
直
し
の
動
き
が
み
ら
れ
る

【 調査の概要 】

１．調査対象 ２．調査時点：2017年8月
３．調査方法
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▲図1　九州７県の業況BSIの推移（全産業）

見込み・予想
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▲図2　九州７県の業況BSIの推移（製造業）
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▲図3　九州７県の業況BSIの推移（非製造業）
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業　種 企業数 構成比（％）
製造業
食料品
繊維製品

化学・石油製品
窯業・土石･生コン
鉄鋼・非鉄
金属製品
一般機械

電子部品・電気機械
輸送用機械
その他製造業

非製造業
漁業
建設業
卸売業
小売業
不動産業
運輸・倉庫業
ホテル・旅館業
サービス業

合計

202
30
6
18
37
15
24
21
16
19
16

41.7
6.2
1.2
3.7
7.6
3.1
5.0
4.3
3.3
3.9
3.3

282
2
79
56
43
23
28
13
38

484

58.3
0.4
16.3
11.6
8.9
4.8
5.8
2.7
7.9

100.0

業　種 企業数 構成比（％）
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業況BSIの詳細
　（単位：％、ポイント）

全　　　産　　　業　　　

製　造　業

食料品

化学・石油製品

土石・生コン

鉄鋼・非鉄

金属製品

一般機械

電子部品･電気機械

輸送用機械

非　製　造　業

建設業

卸売業

小売業

不動産業

運輸・倉庫業

ホテル・旅館業

サービス業

12.9

5.1

▲28.6

27.3

▲22.2

▲14.3

66.7

▲14.3

25.0

▲20.0

21.1

30.0

9.1

▲12.5

28.6

60.0

100.0

0.0

30.2

27.1

0.0

27.3

11.1

28.6

66.7

14.3

50.0

20.0

33.3

35.0

27.3

37.5

28.6

60.0

100.0

0.0

35.3

30.5

0.0

36.4

22.2

28.6

66.7

28.6

50.0

0.0

40.4

35.0

45.5

37.5

42.9

60.0

100.0

20.0

52.6

50.8

71.4

72.7

55.6

28.6

33.3

57.1

25.0

40.0

54.4

60.0

54.5

12.5

71.4

40.0

0.0

100.0

17.2

22.0

28.6

0.0

33.3

42.9

0.0

28.6

25.0

40.0

12.3

5.0

18.2

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

52.6

55.9

71.4

63.6

44.4

42.9

33.3

71.4

50.0

80.0

49.1

55.0

54.5

12.5

57.1

40.0

0.0

80.0

12.1

13.6

28.6

0.0

33.3

28.6

0.0

0.0

0.0

20.0

10.5

10.0

0.0

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

23.3

16.9

▲28.6

36.4

▲11.1

0.0

66.7

28.6

50.0

▲20.0

29.8

25.0

45.5

▲12.5

42.9

60.0

100.0

20.0

10.3

11.9

0.0

9.1

11.1

14.3

0.0

42.9

25.0

0.0

8.8

▲5.0

36.4

0.0

14.3

0.0

0.0

20.0

28.4

23.7

14.3

27.3

11.1

28.6

44.4

14.3

50.0

0.0

33.3

25.0

27.3

25.0

57.1

60.0

0.0

40.0

57.8

61.0

57.1

63.6

66.7

42.9

55.6

71.4

50.0

80.0

54.4

65.0

54.5

50.0

42.9

40.0

0.0

60.0

13.8

15.3

28.6

9.1

22.2

28.6

0.0

14.3

0.0

20.0

12.3

10.0

18.2

25.0

0.0

0.0

100.0

0.0

14.7

8.5

▲14.3

18.2

▲11.1

0.0

44.4

0.0

50.0

▲20.0

21.1

15.0

9.1

0.0

57.1

60.0

▲100.0

40.0

▲8.6

▲8.5

14.3

▲18.2

0.0

0.0

▲22.2

▲28.6

0.0

0.0

▲8.8

▲10.0

▲36.4

12.5

14.3

0.0

▲200.0

20.0

28.7

29.3

28.6

10.0

11.1

42.9

44.4

42.9

75.0

0.0

28.1

25.0

9.1

50.0

42.9

20.0

0.0

40.0

57.4

53.4

42.9

70.0

77.8

42.9

44.4

42.9

25.0

60.0

61.4

65.0

81.8

25.0

57.1

80.0

0.0

60.0

13.9

17.2

28.6

20.0

11.1

14.3

11.1

14.3

0.0

40.0

10.5

10.0

9.1

25.0

0.0

0.0

100.0

0.0

14.8

12.1

0.0

▲10.0

0.0

28.6

33.3

28.6

75.0

▲40.0

17.5

15.0

0.0

25.0

42.9

20.0

▲100.0

40.0

0.1

3.6

14.3

▲28.2

11.1

28.6

▲11.1

28.6

25.0

▲20.0

▲3.5

0.0

▲9.1

25.0

▲14.3

▲40.0

0.0

0.0

福 岡 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

　（単位：％、ポイント）

全　　　産　　　業　　　

製　造　業

食料品

化学・石油製品

土石・生コン

金属製品

一般機械

電子部品･電気機械

輸送用機械

非　製　造　業

建設業

卸売業

小売業

不動産業

運輸・倉庫業

ホテル・旅館業

サービス業

28.8

34.6

▲20.0

100.0

75.0

25.0

25.0

33.3

100.0

24.2

50.0

42.9

25.0

0.0

100.0

▲40.0

0.0

45.8

50.0

20.0

100.0

75.0

25.0

50.0

50.0

100.0

42.4

62.5

42.9

50.0

0.0

100.0

20.0

25.0

50.8

50.0

0.0

100.0

100.0

25.0

50.0

50.0

100.0

51.5

50.0

57.1

50.0

0.0

100.0

40.0

75.0

37.3

34.6

40.0

0.0

25.0

75.0

25.0

33.3

0.0

39.4

25.0

57.1

25.0

100.0

0.0

20.0

50.0

16.9

15.4

40.0

0.0

0.0

0.0

25.0

16.7

0.0

18.2

12.5

0.0

25.0

0.0

0.0

60.0

25.0

22.0

26.9

20.0

0.0

0.0

75.0

25.0

33.3

0.0

18.2

25.0

14.3

0.0

66.7

0.0

0.0

25.0

27.1

23.1

80.0

0.0

0.0

0.0

25.0

16.7

0.0

30.3

25.0

28.6

50.0

33.3

0.0

60.0

0.0

23.7

26.9

▲80.0

100.0

100.0

25.0

25.0

33.3

100.0

21.2

25.0

28.6

0.0

▲33.3

100.0

▲20.0

75.0

▲5.1

▲7.7

▲60.0

0.0

25.0

0.0

0.0

0.0

0.0

▲3.0

▲25.0

▲14.3

▲25.0

▲33.3

0.0

20.0

75.0

28.6

26.1

0.0

0.0

75.0

0.0

25.0

16.7

50.0

30.3

50.0

28.6

25.0

33.3

0.0

0.0

50.0

48.2

56.5

50.0

100.0

25.0

50.0

75.0

66.7

50.0

42.4

37.5

57.1

25.0

33.3

100.0

20.0

50.0

23.2

17.4

50.0

0.0

0.0

50.0

0.0

16.7

0.0

27.3

12.5

14.3

50.0

33.3

0.0

80.0

0.0

5.4

8.7

▲50.0

0.0

75.0

▲50.0

25.0

0.0

50.0

3.0

37.5

14.3

▲25.0

0.0

0.0

▲80.0

50.0

▲18.4

▲18.2

30.0

▲100.0

▲25.0

▲75.0

0.0

▲33.3

▲50.0

▲18.2

12.5

▲14.3

▲25.0

33.3

▲100.0

▲60.0

▲25.0

30.9

31.8

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

16.7

100.0

30.3

50.0

14.3

0.0

33.3

0.0

40.0

50.0

50.9

54.5

100.0

100.0

0.0

50.0

75.0

66.7

0.0

48.5

25.0

85.7

50.0

33.3

100.0

20.0

50.0

18.2

13.6

0.0

0.0

0.0

50.0

25.0

16.7

0.0

21.2

25.0

0.0

50.0

33.3

0.0

40.0

0.0

12.7

18.2

0.0

0.0

100.0

▲50.0

▲25.0

0.0

100.0

9.1

25.0

14.3

▲50.0

0.0

0.0

0.0

50.0

7.4

9.5

50.0

0.0

25.0

0.0

▲50.0

0.0

50.0

6.1

▲12.5

0.0

▲25.0

0.0

0.0

80.0

0.0

熊 本 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異
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予
想
は
熊
本
県
、長
崎
県
、宮
崎
県
、

鹿
児
島
県
で
改
善
、福
岡
県
、佐
賀
県
、

大
分
県
で
悪
化
と
なって
い
ま
す
。

　
売
上
高
B
S
I（
増
加
｜
減
少
）を

見
る
と
、実
績
は
＋
22（
前
期
比
＋
２
）、

見
込
み
は
＋
３（
同
▲
19
）と
緩
や
か
に

改
善
し
て
い
る
も
の
の
、足
下
は
一
服

感
が
見
ら
れ
ま
す
。見
込
み
を
業
種
別

に
見
る
と
、製
造
業
で
は
窯
業
が
▲
44

（
同
▲
44
）、金
属
製
品
が
±
０（
同
▲

42
）、非
製
造
業
で
は
ホ
テ
ル・旅
館
業

が
▲
46（
同
▲
85
）、卸
売
業
が
▲
２（
同

▲
39
）等
、製
造
業
、非
製
造
業
と
も
に

ほ
と
ん
ど
の
業
種
が
悪
化
し
て
い
ま
す
。

　
経
常
利
益
B
S
I（
増
加
｜
減
少
）

を
見
る
と
、実
績
は
＋
18（
前
期
比
▲

４
）、見
込
み
は
＋
１（
同
▲
17
）と
、輸

送
費
や
人
件
費
上
昇
等
に
よ
る
コ
ス
ト

増
が
圧
迫
要
因
と
な
っ
て
、売
上
高

B
S
I
を
下
回
る
状
況
と
な
っ
て
い
ま

す
。見
込
み
を
業
種
別
に
見
る
と
、売
上

同
様
、製
造
業
で
は
繊
維
製
品
が
±
０

（
同
▲
50
）、窯
業
が
▲
11（
同
▲
44
）、非

製
造
業
で
は
ホ
テ
ル・
旅
館
業
が
▲
46

（
同
▲
54
）、運
輸・倉
庫
業
が
＋
４（
同
▲

36
）等
、製
造
業
、非
製
造
業
と
も
に
ほ

と
ん
ど
の
業
種
が
悪
化
し
て
い
ま
す
。

　
仕
入
価
格
B
S
I（
上
昇
｜
低
下
）

の
実
績
は
＋
26（
前
期
比
＋
４
）、見
込

み
は
＋
26（
同
±
０
）、予
想
は
＋
28（
同

＋
２
）と
、円
安
の
進
行
や
原
材
料
価
格

の
上
昇
等
に
よ
り
、小
幅
な
が
ら
上
昇

し
て
い
ま
す
。

 

一
方
で
、販
売
価
格
B
S
I（
上
昇
｜

低
下
）の
実
績
は
＋
４（
前
期
比
±
０
）、

見
込
み
は
＋
２（
同
▲
２
）、予
想
は
＋
５

（
同
＋
３
）と
改
善
の
方
向
に
は
あ
る
も

の
の
、仕
入
価
格
B
S
I
も
同
程
度
上
昇

し
て
い
る
こ
と
か
ら
、企
業
収
益
の
改
善

ま
で
に
は
至
ら
な
い
状
況
が
窺
え
ま
す
。

（
諸
隈
　
あ
き
こ
）

仕
入
価
格
、販
売
価
格

販
売
価
格
は
緩
や
か
な
が
ら

改
善
し
て
い
る
も
の
の
、

仕
入
価
格
の
上
昇
に
追
い
つ
か
な
い

熊
本
地
震
の
影
響
か
ら
ほ
ぼ
回
復
し
、

緩
や
か
な
持
ち
直
し
の
動
き
が

続
い
て
い
る

売
上
高
、経
常
利
益

▲図4　売上高BSI、経常利益BSIの推移

▲図5　仕入価格BSI、販売価格BSIの推移
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業況BSIの詳細
　（単位：％、ポイント）

全　　　産　　　業　　　

製　造　業

食料品

化学・石油製品

土石・生コン

鉄鋼・非鉄

金属製品

一般機械

電子部品･電気機械

輸送用機械

非　製　造　業

建設業

卸売業

小売業

不動産業

運輸・倉庫業

ホテル・旅館業

サービス業

12.9

5.1

▲28.6

27.3

▲22.2

▲14.3

66.7

▲14.3

25.0

▲20.0

21.1

30.0

9.1

▲12.5

28.6

60.0

100.0

0.0

30.2

27.1

0.0

27.3

11.1

28.6

66.7

14.3

50.0

20.0

33.3

35.0

27.3

37.5

28.6

60.0

100.0

0.0

35.3

30.5

0.0

36.4

22.2

28.6

66.7

28.6

50.0

0.0

40.4

35.0

45.5

37.5

42.9

60.0

100.0

20.0

52.6

50.8

71.4

72.7

55.6

28.6

33.3

57.1

25.0

40.0

54.4

60.0

54.5

12.5

71.4

40.0

0.0

100.0

17.2

22.0

28.6

0.0

33.3

42.9

0.0

28.6

25.0

40.0

12.3

5.0

18.2

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

52.6

55.9

71.4

63.6

44.4

42.9

33.3

71.4

50.0

80.0

49.1

55.0

54.5

12.5

57.1

40.0

0.0

80.0

12.1

13.6

28.6

0.0

33.3

28.6

0.0

0.0

0.0

20.0

10.5

10.0

0.0

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

23.3

16.9

▲28.6

36.4

▲11.1

0.0

66.7

28.6

50.0

▲20.0

29.8

25.0

45.5

▲12.5

42.9

60.0

100.0

20.0

10.3

11.9

0.0

9.1

11.1

14.3

0.0

42.9

25.0

0.0

8.8

▲5.0

36.4

0.0

14.3

0.0

0.0

20.0

28.4

23.7

14.3

27.3

11.1

28.6

44.4

14.3

50.0

0.0

33.3

25.0

27.3

25.0

57.1

60.0

0.0

40.0

57.8

61.0

57.1

63.6

66.7

42.9

55.6

71.4

50.0

80.0

54.4

65.0

54.5

50.0

42.9

40.0

0.0

60.0

13.8

15.3

28.6

9.1

22.2

28.6

0.0

14.3

0.0

20.0

12.3

10.0

18.2

25.0

0.0

0.0

100.0

0.0

14.7

8.5

▲14.3

18.2

▲11.1

0.0

44.4

0.0

50.0

▲20.0

21.1

15.0

9.1

0.0

57.1

60.0

▲100.0

40.0

▲8.6

▲8.5

14.3

▲18.2

0.0

0.0

▲22.2

▲28.6

0.0

0.0

▲8.8

▲10.0

▲36.4

12.5

14.3

0.0

▲200.0

20.0

28.7

29.3

28.6

10.0

11.1

42.9

44.4

42.9

75.0

0.0

28.1

25.0

9.1

50.0

42.9

20.0

0.0

40.0

57.4

53.4

42.9

70.0

77.8

42.9

44.4

42.9

25.0

60.0

61.4

65.0

81.8

25.0

57.1

80.0

0.0

60.0

13.9

17.2

28.6

20.0

11.1

14.3

11.1

14.3

0.0

40.0

10.5

10.0

9.1

25.0

0.0

0.0

100.0

0.0

14.8

12.1

0.0

▲10.0

0.0

28.6

33.3

28.6

75.0

▲40.0

17.5

15.0

0.0

25.0

42.9

20.0

▲100.0

40.0

0.1

3.6

14.3

▲28.2

11.1

28.6

▲11.1

28.6

25.0

▲20.0

▲3.5

0.0

▲9.1

25.0

▲14.3

▲40.0

0.0

0.0

福 岡 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

　（単位：％、ポイント）

全　　　産　　　業　　　

製　造　業

食料品

化学・石油製品

土石・生コン

金属製品

一般機械

電子部品･電気機械

輸送用機械

非　製　造　業

建設業

卸売業

小売業

不動産業

運輸・倉庫業

ホテル・旅館業

サービス業

28.8

34.6

▲20.0

100.0

75.0

25.0

25.0

33.3

100.0

24.2

50.0

42.9

25.0

0.0

100.0

▲40.0

0.0

45.8

50.0

20.0

100.0

75.0

25.0

50.0

50.0

100.0

42.4

62.5

42.9

50.0

0.0

100.0

20.0

25.0

50.8

50.0

0.0

100.0

100.0

25.0

50.0

50.0

100.0

51.5

50.0

57.1

50.0

0.0

100.0

40.0

75.0

37.3

34.6

40.0

0.0

25.0

75.0

25.0

33.3

0.0

39.4

25.0

57.1

25.0

100.0

0.0

20.0

50.0

16.9

15.4

40.0

0.0

0.0

0.0

25.0

16.7

0.0

18.2

12.5

0.0

25.0

0.0

0.0

60.0

25.0

22.0

26.9

20.0

0.0

0.0

75.0

25.0

33.3

0.0

18.2

25.0

14.3

0.0

66.7

0.0

0.0

25.0

27.1

23.1

80.0

0.0

0.0

0.0

25.0

16.7

0.0

30.3

25.0

28.6

50.0

33.3

0.0

60.0

0.0

23.7

26.9

▲80.0

100.0

100.0

25.0

25.0

33.3

100.0

21.2

25.0

28.6

0.0

▲33.3

100.0

▲20.0

75.0

▲5.1

▲7.7

▲60.0

0.0

25.0

0.0

0.0

0.0

0.0

▲3.0

▲25.0

▲14.3

▲25.0

▲33.3

0.0

20.0

75.0

28.6

26.1

0.0

0.0

75.0

0.0

25.0

16.7

50.0

30.3

50.0

28.6

25.0

33.3

0.0

0.0

50.0

48.2

56.5

50.0

100.0

25.0

50.0

75.0

66.7

50.0

42.4

37.5

57.1

25.0

33.3

100.0

20.0

50.0

23.2

17.4

50.0

0.0

0.0

50.0

0.0

16.7

0.0

27.3

12.5

14.3

50.0

33.3

0.0

80.0

0.0

5.4

8.7

▲50.0

0.0

75.0

▲50.0

25.0

0.0

50.0

3.0

37.5

14.3

▲25.0

0.0

0.0

▲80.0

50.0

▲18.4

▲18.2

30.0

▲100.0

▲25.0

▲75.0

0.0

▲33.3

▲50.0

▲18.2

12.5

▲14.3

▲25.0

33.3

▲100.0

▲60.0

▲25.0

30.9

31.8

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

16.7

100.0

30.3

50.0

14.3

0.0

33.3

0.0

40.0

50.0

50.9

54.5

100.0

100.0

0.0

50.0

75.0

66.7

0.0

48.5

25.0

85.7

50.0

33.3

100.0

20.0

50.0

18.2

13.6

0.0

0.0

0.0

50.0

25.0

16.7

0.0

21.2

25.0

0.0

50.0

33.3

0.0

40.0

0.0

12.7

18.2

0.0

0.0

100.0

▲50.0

▲25.0

0.0

100.0

9.1

25.0

14.3

▲50.0

0.0

0.0

0.0

50.0

7.4

9.5

50.0

0.0

25.0

0.0

▲50.0

0.0

50.0

6.1

▲12.5

0.0

▲25.0

0.0

0.0

80.0

0.0

熊 本 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

第
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景
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調
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予
想
は
熊
本
県
、長
崎
県
、宮
崎
県
、

鹿
児
島
県
で
改
善
、福
岡
県
、佐
賀
県
、

大
分
県
で
悪
化
と
なって
い
ま
す
。

　
売
上
高
B
S
I（
増
加
｜
減
少
）を

見
る
と
、実
績
は
＋
22（
前
期
比
＋
２
）、

見
込
み
は
＋
３（
同
▲
19
）と
緩
や
か
に

改
善
し
て
い
る
も
の
の
、足
下
は
一
服

感
が
見
ら
れ
ま
す
。見
込
み
を
業
種
別

に
見
る
と
、製
造
業
で
は
窯
業
が
▲
44

（
同
▲
44
）、金
属
製
品
が
±
０（
同
▲

42
）、非
製
造
業
で
は
ホ
テ
ル・旅
館
業

が
▲
46（
同
▲
85
）、卸
売
業
が
▲
２（
同

▲
39
）等
、製
造
業
、非
製
造
業
と
も
に

ほ
と
ん
ど
の
業
種
が
悪
化
し
て
い
ま
す
。

　
経
常
利
益
B
S
I（
増
加
｜
減
少
）

を
見
る
と
、実
績
は
＋
18（
前
期
比
▲

４
）、見
込
み
は
＋
１（
同
▲
17
）と
、輸

送
費
や
人
件
費
上
昇
等
に
よ
る
コ
ス
ト

増
が
圧
迫
要
因
と
な
っ
て
、売
上
高

B
S
I
を
下
回
る
状
況
と
な
っ
て
い
ま

す
。見
込
み
を
業
種
別
に
見
る
と
、売
上

同
様
、製
造
業
で
は
繊
維
製
品
が
±
０

（
同
▲
50
）、窯
業
が
▲
11（
同
▲
44
）、非

製
造
業
で
は
ホ
テ
ル・
旅
館
業
が
▲
46

（
同
▲
54
）、運
輸・倉
庫
業
が
＋
４（
同
▲

36
）等
、製
造
業
、非
製
造
業
と
も
に
ほ

と
ん
ど
の
業
種
が
悪
化
し
て
い
ま
す
。

　
仕
入
価
格
B
S
I（
上
昇
｜
低
下
）

の
実
績
は
＋
26（
前
期
比
＋
４
）、見
込

み
は
＋
26（
同
±
０
）、予
想
は
＋
28（
同

＋
２
）と
、円
安
の
進
行
や
原
材
料
価
格

の
上
昇
等
に
よ
り
、小
幅
な
が
ら
上
昇

し
て
い
ま
す
。

 

一
方
で
、販
売
価
格
B
S
I（
上
昇
｜

低
下
）の
実
績
は
＋
４（
前
期
比
±
０
）、

見
込
み
は
＋
２（
同
▲
２
）、予
想
は
＋
５

（
同
＋
３
）と
改
善
の
方
向
に
は
あ
る
も

の
の
、仕
入
価
格
B
S
I
も
同
程
度
上
昇

し
て
い
る
こ
と
か
ら
、企
業
収
益
の
改
善

ま
で
に
は
至
ら
な
い
状
況
が
窺
え
ま
す
。

（
諸
隈
　
あ
き
こ
）

仕
入
価
格
、販
売
価
格

販
売
価
格
は
緩
や
か
な
が
ら

改
善
し
て
い
る
も
の
の
、

仕
入
価
格
の
上
昇
に
追
い
つ
か
な
い

熊
本
地
震
の
影
響
か
ら
ほ
ぼ
回
復
し
、

緩
や
か
な
持
ち
直
し
の
動
き
が

続
い
て
い
る

売
上
高
、経
常
利
益

▲図4　売上高BSI、経常利益BSIの推移

▲図5　仕入価格BSI、販売価格BSIの推移
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　（単位：％、ポイント）

全　　　産　　　業　　　

製　造　業

食料品

繊維製品

化学・石油製品

窯業

土石･生コン

鉄鋼・非鉄

金属製品

一般機械

その他製造業

非　製　造　業

建設業

卸売業

小売業

不動産業

運輸・倉庫業

ホテル・旅館業

サービス業

22.7

50.0

0.0

0.0

100.0

50.0

100.0

100.0

33.3

50.0

66.7

3.8

▲14.3

25.0

100.0

▲66.7

50.0

0.0

▲16.7

34.1

50.0

0.0

0.0

100.0

50.0

100.0

100.0

33.3

50.0

66.7

23.1

0.0

50.0

100.0

0.0

50.0

0.0

0.0

31.8

44.4

33.3

100.0

100.0

50.0

100.0

100.0

0.0

0.0

33.3

23.1

14.3

50.0

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

54.5

50.0

100.0

100.0

0.0

50.0

0.0

0.0

66.7

50.0

33.3

57.7

85.7

25.0

0.0

33.3

50.0

100.0

83.3

11.4

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

19.2

14.3

25.0

0.0

66.7

0.0

0.0

16.7

54.5

50.0

66.7

0.0

0.0

50.0

0.0

0.0

100.0

50.0

66.7

57.7

85.7

25.0

0.0

33.3

100.0

100.0

66.7

13.6

5.6

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

0.0

19.2

0.0

25.0

0.0

66.7

0.0

0.0

33.3

18.2

38.9

33.3

100.0

100.0

50.0

100.0

100.0

0.0

▲50.0

33.3

3.8

14.3

25.0

100.0

▲66.7

0.0

0.0

▲33.3

▲4.5

▲11.1

33.3

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

▲33.3

▲100.0

▲33.3

0.0

28.6

0.0

0.0

0.0

▲50.0

0.0

▲16.7

25.6

23.5

33.3

100.0

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

33.3

26.9

28.6

50.0

66.7

33.3

0.0

0.0

0.0

53.5

58.8

66.7

0.0

0.0

50.0

100.0

100.0

66.7

50.0

66.7

50.0

71.4

50.0

33.3

0.0

50.0

0.0

66.7

20.9

17.6

0.0

0.0

0.0

50.0

0.0

0.0

33.3

50.0

0.0

23.1

0.0

0.0

0.0

66.7

50.0

100.0

33.3

4.7

5.9

33.3

100.0

100.0

▲50.0

0.0

0.0

▲33.3

▲50.0

33.3

3.8

28.6

50.0

66.7

▲33.3

▲50.0

▲100.0

▲33.3

▲13.5

▲33.0

0.0

0.0

0.0

▲100.0

▲100.0

▲100.0

▲33.3

0.0

0.0

0.0

14.3

25.0

▲33.3

33.3

▲50.0

▲100.0

0.0

20.5

22.2

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

33.3

19.2

0.0

25.0

66.7

0.0

50.0

100.0

0.0

65.9

72.2

100.0

100.0

0.0

100.0

100.0

0.0

66.7

100.0

66.7

61.5

71.4

75.0

33.3

66.7

50.0

0.0

66.7

13.6

5.6

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

33.3

0.0

0.0

19.2

28.6

0.0

0.0

33.3

0.0

0.0

33.3

6.8

16.7

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

100.0

▲33.3

0.0

33.3

0.0

▲28.6

25.0

66.7

▲33.3

50.0

100.0

▲33.3

2.2

10.8

▲33.3

▲100.0

0.0

50.0

0.0

100.0

0.0

50.0

0.0

▲3.8

▲57.1

▲25.0

0.0

0.0

100.0

200.0

0.0

佐 賀 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

業況BSIの詳細
　（単位：％、ポイント）

全　　　産　　　業　　　

製　造　業

食料品

繊維製品

窯業

土石・生コン

鉄鋼・非鉄

金属製品

一般機械

電子部品･電気機械

輸送用機械

その他製造業

非　製　造　業

漁業

建設業

卸売業

小売業

不動産業

運輸・倉庫業

ホテル・旅館業

サービス業

0.0

0.0

11.1

0.0

16.7

▲7.7

28.6

▲60.0

▲42.9

50.0

22.2

0.0

0.0

▲50.0

▲13.8

11.5

0.0

20.0

22.2

33.3

▲14.3

23.3

26.9

33.3

33.3

33.3

15.4

42.9

20.0

14.3

50.0

22.2

33.3

21.0

0.0

13.8

26.9

29.4

20.0

33.3

66.7

0.0

27.3

31.3

44.4

66.7

33.3

30.8

42.9

40.0

14.3

50.0

11.1

16.7

24.8

0.0

17.2

30.8

29.4

20.0

33.3

100.0

7.1

53.5

46.3

44.4

33.3

50.0

61.5

42.9

0.0

28.6

50.0

77.8

33.3

58.1

50.0

58.6

57.7

41.2

80.0

55.6

0.0

85.7

23.3

26.9

22.2

33.3

16.7

23.1

14.3

80.0

57.1

0.0

0.0

33.3

21.0

50.0

27.6

15.4

29.4

0.0

11.1

33.3

14.3

50.6

40.3

33.3

0.0

50.0

53.8

14.3

0.0

42.9

50.0

55.6

66.7

57.1

50.0

72.4

42.3

41.2

80.0

55.6

0.0

78.6

22.1

28.4

22.2

33.3

16.7

15.4

42.9

60.0

42.9

0.0

33.3

16.7

18.1

50.0

10.3

26.9

29.4

0.0

11.1

0.0

14.3

5.2

3.0

22.2

33.3

16.7

15.4

0.0

▲20.0

▲28.6

50.0

▲22.2

0.0

6.7

▲50.0

6.9

3.8

0.0

20.0

22.2

100.0

▲7.1

5.2

3.0

11.1

33.3

0.0

23.1

▲28.6

40.0

14.3

0.0

▲44.4

0.0

6.7

0.0

20.7

▲7.7

0.0

0.0

0.0

66.7

7.1

19.3

23.9

44.4

0.0

16.7

30.8

14.3

0.0

28.6

50.0

22.2

16.7

16.3

100.0

6.9

20.0

17.6

0.0

33.3

33.3

7.1

56.1

46.3

33.3

33.3

50.0

46.2

57.1

40.0

28.6

50.0

55.6

66.7

62.5

0.0

82.8

48.0

52.9

100.0

33.3

66.7

71.4

24.6

29.9

22.2

66.7

33.3

23.1

28.6

60.0

42.9

0.0

22.2

16.7

21.2

0.0

10.3

32.0

29.4

0.0

33.3

0.0

21.4

▲5.3

▲6.0

22.2

▲66.7

▲16.7

7.7

▲14.3

▲60.0

▲14.3

50.0

0.0

0.0

▲4.8

100.0

▲3.4

▲12.0

▲11.8

0.0

0.0

33.3

▲14.3

▲10.5

▲9.0

0.0

▲100.0

▲33.3

▲7.7

▲14.3

▲40.0

14.3

0.0

22.2

0.0

▲11.5

150.0

▲10.3

▲15.8

▲11.8

▲20.0

▲22.2

▲66.7

▲7.1

13.6

15.2

11.1

0.0

0.0

30.8

0.0

0.0

16.7

50.0

11.1

33.3

12.6

0.0

10.3

20.0

17.6

0.0

22.2

0.0

0.0

69.2

65.2

77.8

66.7

66.7

53.8

71.4

60.0

66.7

50.0

77.8

50.0

71.8

50.0

79.3

68.0

58.8

100.0

55.6

100.0

78.6

17.2

19.7

11.1

33.3

33.3

15.4

28.6

40.0

16.7

0.0

11.1

16.7

15.5

50.0

10.3

12.0

23.5

0.0

22.2

0.0

21.4

▲3.6

▲4.5

0.0

▲33.3

▲33.3

15.4

▲28.6

▲40.0

0.0

50.0

0.0

16.7

▲2.9

▲50.0

0.0

8.0

▲5.9

0.0

0.0

0.0

▲21.4

1.7

1.4

▲22.2

33.3

▲16.7

7.7

▲14.3

20.0

14.3

0.0

0.0

16.7

1.9

▲150.0

3.4

20.0

5.9

0.0

0.0

▲33.3

▲7.1

長 崎 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

　（単位：％、ポイント）

45.5
33.3

0.0

100.0

50.0

0.0
0.0

100.0

50.0
60.0

60.0

50.0

100.0

50.0
▲100.0

50.0

54.5
44.4

33.3

100.0
50.0

0.0

0.0

100.0

58.3
60.0

80.0

50.0
100.0

50.0

0.0

50.0

42.4

44.4
33.3

100.0

0.0

100.0

0.0
100.0

41.7

0.0
60.0

25.0

100.0

50.0

100.0
50.0

36.4

44.4

33.3

0.0

50.0
100.0

100.0

0.0
33.3

40.0

0.0

50.0

0.0
50.0

0.0

50.0

9.1

11.1

33.3
0.0

0.0

0.0
0.0

0.0

8.3

0.0

20.0
0.0

0.0

0.0

100.0
0.0

45.5
33.3

0.0

0.0
100.0

0.0

100.0

0.0

50.0
80.0

20.0

75.0
0.0

50.0

0.0

50.0

12.1

22.2
66.7

0.0

0.0

0.0

0.0
0.0

8.3

20.0
20.0

0.0

0.0

0.0

0.0
0.0

30.3

22.2

▲33.3

100.0

0.0
100.0

0.0

100.0
33.3

▲20.0

40.0

25.0

100.0
50.0

100.0

50.0

▲15.2

▲11.1

▲33.3
0.0

▲50.0

100.0
0.0

0.0

▲16.7

▲80.0

▲20.0
▲25.0

0.0

0.0

200.0
0.0

18.2
33.3

33.3

100.0
0.0

100.0

0.0

0.0

12.5
0.0

0.0

25.0
100.0

25.0

0.0

0.0

51.5

22.2
0.0

0.0

50.0

0.0

0.0
100.0

62.5

100.0
40.0

50.0

0.0

75.0

0.0
75.0

30.3

44.4

66.7

0.0

50.0
0.0

100.0

0.0
25.0

0.0

60.0

25.0

0.0
0.0

100.0

25.0

▲12.1

▲11.1

▲33.3
100.0

▲50.0

100.0

▲100.0

0.0
▲12.5

0.0

▲60.0
0.0

100.0

25.0
▲100.0

▲25.0

▲42.4
▲33.3

0.0

0.0
▲50.0

0.0

▲100.0
▲100.0
▲45.8

20.0

▲100.0

▲25.0
0.0

▲25.0
▲200.0

▲75.0

21.2
22.2

33.3

100.0
0.0

0.0

0.0

0.0

20.8
40.0

0.0

25.0
100.0

25.0

0.0

0.0

63.6

55.6
0.0

0.0

100.0

100.0

100.0
100.0

66.7

60.0
80.0

50.0

0.0

75.0

100.0
75.0

15.2

22.2

66.7

0.0

0.0
0.0

0.0

0.0
12.5

0.0

20.0

25.0

0.0
0.0

0.0

25.0

6.1

0.0

▲33.3
100.0

0.0

0.0
0.0

0.0

8.3

40.0

▲20.0
0.0

100.0

25.0

0.0
▲25.0

18.2
11.1

0.0

0.0
50.0

▲100.0

100.0
0.0

20.8

40.0
40.0

0.0

0.0

0.0

100.0
0.0

鹿 児 島 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

全　　　産　　　業　　　
製　　造　　業
食料品
繊維製品

化学・石油製品
電子部品･電気機械
輸送用機械
その他製造業
非　製　造　業
建設業
卸売業
小売業
不動産業
運輸・倉庫業
ホテル・旅館業
サービス業

　（単位：％、ポイント）

23.1

22.2

100.0

0.0
▲100.0

▲100.0

100.0

50.0

23.5

66.7

▲66.7

0.0

50.0

0.0

33.3

42.3

44.4

100.0

0.0

0.0

0.0

100.0

50.0

41.2

66.7

0.0

0.0

50.0

0.0

66.7

42.3

22.2

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

52.9

66.7

0.0

0.0

100.0

0.0

100.0

38.5

33.3

0.0

100.0

0.0

0.0

0.0

50.0

41.2

33.3

33.3
100.0

50.0
100.0

0.0

19.2

22.2

0.0

0.0

100.0

100.0

0.0

0.0

17.6

0.0
66.7

0.0
0.0

0.0
33.3

50.0

77.8

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

50.0

35.3

33.3

33.3
100.0

0.0
100.0

0.0

7.7

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

11.8

0.0
66.7

0.0
0.0

0.0
0.0

34.6

22.2

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

41.2

66.7

▲66.7
0.0

100.0
0.0

100.0

11.5

0.0
▲100.0
0.0

100.0

100.0

▲100.0

0.0

17.6

0.0

0.0

0.0

50.0

0.0

66.7

20.0

11.1

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

25.0

25.0

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

60.0

77.8

0.0

100.0

100.0

100.0

100.0

75.0

50.0

50.0

33.3

100.0

50.0

0.0

50.0

20.0

11.1

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

25.0

0.0

66.7

0.0

50.0

100.0

0.0

0.0

0.0
▲100.0
0.0

0.0

0.0

0.0

25.0

0.0

50.0

▲66.7

0.0

▲50.0
▲100.0

50.0

▲34.6

▲22.2

▲100.0
0.0

0.0

0.0

0.0

▲25.0

▲41.2

▲16.7

0.0

0.0

▲150.0

▲100.0
▲50.0

32.0

11.1

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

25.0

43.8

66.7

0.0

0.0

50.0

0.0

100.0

56.0

77.8

100.0

100.0

0.0

100.0

100.0

75.0

43.8

33.3

66.7

100.0

50.0

0.0

0.0

12.0

11.1

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

0.0

12.5

0.0

33.3

0.0

0.0

100.0

0.0

20.0

0.0

0.0

0.0
▲100.0

0.0

0.0

25.0

31.3

66.7

▲33.3

0.0

50.0
▲100.0

100.0

20.0

0.0

100.0

0.0
▲100.0

0.0

0.0

0.0

31.3

16.7

33.3

0.0

100.0

0.0

50.0

宮 崎 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

全　　　産　　　業　　　
製　　造　　業
食料品

化学・石油製品
土石・生コン
金属製品

電子部品･電気機械
その他製造業
非　製　造　業
建設業
小売業
不動産業
運輸・倉庫業
ホテル・旅館業
サービス業

　（単位：％、ポイント）

9.4

▲7.1

▲50.0

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

▲50.0

▲50.0

50.0

22.2

25.0

66.7

25.0

0.0

0.0

0.0

0.0

21.9

14.3

0.0

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

27.8

25.0

66.7

25.0

0.0

0.0

0.0

50.0

50.0

42.9

100.0

100.0

0.0

100.0

0.0

0.0

0.0

50.0

50.0

55.6

50.0

66.7

50.0

50.0

50.0

100.0

50.0

65.6

64.3

50.0

100.0

100.0

0.0

100.0

100.0

50.0

50.0

50.0

66.7

75.0

33.3

75.0

100.0

100.0

100.0

0.0

12.5

21.4

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

50.0
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大 分 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

全　　　産　　　業　　　
製　　造　　業
食料品
繊維製品

化学・石油製品
窯業
金属製品
一般機械

電子部品･電気機械
輸送用機械
その他製造業
非　製　造　業
建設業
卸売業
小売業
不動産業
運輸・倉庫業
ホテル・旅館業
サービス業

業況BSIの詳細

68FFG MONTHLY SURVEY Vol.104



　（単位：％、ポイント）

全　　　産　　　業　　　

製　造　業

食料品

繊維製品

化学・石油製品

窯業

土石･生コン

鉄鋼・非鉄

金属製品

一般機械

その他製造業

非　製　造　業

建設業

卸売業

小売業

不動産業

運輸・倉庫業

ホテル・旅館業

サービス業
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佐 賀 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

業況BSIの詳細
　（単位：％、ポイント）

全　　　産　　　業　　　

製　造　業

食料品

繊維製品

窯業

土石・生コン

鉄鋼・非鉄

金属製品

一般機械

電子部品･電気機械

輸送用機械

その他製造業

非　製　造　業

漁業

建設業

卸売業

小売業

不動産業

運輸・倉庫業

ホテル・旅館業

サービス業
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7.1
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33.3
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82.8
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50.0
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71.4
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71.8
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58.8
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55.6
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19.7
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33.3
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15.4

28.6

40.0
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16.7
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10.3
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23.5
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22.2
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▲33.3
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▲33.3
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長 崎 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

　（単位：％、ポイント）
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鹿 児 島 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

全　　　産　　　業　　　
製　　造　　業
食料品
繊維製品

化学・石油製品
電子部品･電気機械
輸送用機械
その他製造業
非　製　造　業
建設業
卸売業
小売業
不動産業
運輸・倉庫業
ホテル・旅館業
サービス業

　（単位：％、ポイント）
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宮 崎 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

全　　　産　　　業　　　
製　　造　　業
食料品

化学・石油製品
土石・生コン
金属製品

電子部品･電気機械
その他製造業
非　製　造　業
建設業
小売業
不動産業
運輸・倉庫業
ホテル・旅館業
サービス業

　（単位：％、ポイント）

9.4

▲7.1

▲50.0

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

▲50.0

▲50.0

50.0

22.2

25.0

66.7

25.0

0.0

0.0

0.0

0.0

21.9

14.3

0.0

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

27.8

25.0

66.7

25.0

0.0

0.0

0.0

50.0

50.0

42.9

100.0

100.0

0.0

100.0

0.0

0.0

0.0

50.0

50.0

55.6

50.0

66.7

50.0

50.0

50.0

100.0

50.0

65.6

64.3

50.0

100.0

100.0

0.0

100.0

100.0

50.0

50.0

50.0

66.7

75.0

33.3

75.0

100.0

100.0

100.0

0.0

12.5

21.4

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

50.0

0.0

5.6

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

43.8

50.0

0.0

0.0

100.0

0.0

100.0

100.0

100.0

0.0

50.0

38.9

50.0

33.3

50.0

50.0

50.0

0.0

0.0

6.3

7.1

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

0.0

5.6

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

43.8

35.7

100.0

100.0

0.0

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

50.0

50.0

66.7

50.0

50.0

50.0

100.0

0.0

34.4

42.9

150.0

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

50.0

0.0

27.8

25.0

0.0

25.0

50.0

50.0

100.0

0.0

25.0

28.6

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

100.0

0.0

0.0

50.0

22.2

50.0

0.0

25.0

0.0

50.0

0.0

0.0

68.8

64.3

0.0

100.0

100.0

100.0

100.0

0.0

100.0

50.0

50.0

72.2

50.0

100.0

75.0

100.0

50.0

100.0

50.0

6.3

7.1

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

0.0

5.6

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

18.8

21.4

100.0

0.0

0.0

0.0

0.0

100.0

0.0

▲50.0

50.0

16.7

50.0

0.0

25.0

0.0

50.0

0.0

▲50.0

▲25.0

▲14.3

0.0
▲100.0

0.0

▲100.0

0.0

100.0

0.0

▲50.0

0.0

▲33.3

0.0

▲66.7

▲25.0

▲50.0

0.0

▲100.0
▲50.0

12.5

14.3

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

11.1

25.0

0.0

0.0

0.0

50.0

0.0

0.0

84.4

85.7

50.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

50.0

83.3

75.0

100.0

100.0

100.0

50.0

100.0

50.0

3.1

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

5.6

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

9.4

14.3

50.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

50.0

5.6

25.0

0.0

0.0

0.0

50.0

0.0

▲50.0

▲9.4

▲7.1

▲50.0

0.0

0.0

0.0

0.0
▲100.0
0.0

50.0

0.0

▲11.1

▲25.0

0.0

▲25.0

0.0

0.0

0.0

0.0

大 分 県
2017年1～3期（実績）

改善 不変 悪化 BSI 改善 不変 悪化 BSI

2017年4～6期（実績）
差異

2017年7～9期（見込み） 2017年10～12期（予想）

改善 不変 悪化 BSI
差異

改善 不変 悪化 BSI
差異

全　　　産　　　業　　　
製　　造　　業
食料品
繊維製品

化学・石油製品
窯業
金属製品
一般機械

電子部品･電気機械
輸送用機械
その他製造業
非　製　造　業
建設業
卸売業
小売業
不動産業
運輸・倉庫業
ホテル・旅館業
サービス業

業況BSIの詳細
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ＩＴの
導入状況

Special feature

特 集 ②

Ｆ
Ｆ
Ｇ
オ
リ
ジ
ナ
ル
調
査

九州7県の企業（2,010社）を対象

としたアンケート（2017年8月実施

／テーマ：ＩＴの導入状況）の結果に

ついてレポートします。

▼図1　導入済のＩＴ環境　n=446
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ケ
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産
、販
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計

な
ど
の
基
幹
業
務

統
合
ソ
フ
ト

取
引
先
と
の

受
発
注
情
報
管
理

拠
点・支
社
と
の

グ
ル
ー
プ
ウ
ェ
ア

ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス

（
顧
客
管
理
）

そ
の
他

導
入
し
て
い
な
い

94.4％ 92.4％
81.4％ 79.1％ 78.5％ 76.9％

58.3％

38.8％
25.6％ 22.6％

2.2％ 1.8％

Ｉ
Ｔ
の
導
入
状
況

【
調
査
結
果
の
概
要
】

　
日
本
経
済
が
緩
や
か
な
改
善
を
続
け

る
な
か
、企
業
業
績
は
4
年
連
続
で
過

去
最
高
益
を
更
新
し
続
け
て
い
ま
す

が
、一
方
で
生
産
性
の
伸
び
悩
み
や
人

手
不
足
と
い
っ
た
問
題
も
顕
在
化
し
て

い
ま
す
。そ
う
し
た
背
景
に
は
、少
子
高

齢
化
に
よ
る
生
産
年
齢
人
口
の
減
少
と

い
う
構
造
的
要
因
や
、設
備
投
資・Ｉ
Ｔ

化
の
遅
れ
等
が
あ
り
ま
す
。Ｉ
Ｔ
活
用

は
単
に
効
率
化
を
図
る
と
い
う
だ
け
で

な
く
、企
業
の
付
加
価
値
を
高
め
る
等
、

生
産
性
の
向
上
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　
そ
こ
で
今
回
は
、企
業
に
お
け
る「
Ｉ

Ｔ
の
導
入
状
況
」に
つ
い
て
ア
ン
ケ
ー
ト

を
実
施
し
ま
し
た
。

　

　
導
入
済
の
Ｉ
Ｔ
環
境
に
つ
い
て
尋
ね

た
と
こ
ろ
、「
オ
フ
ィ
ス
系
ソ
フ
ト（
ワ
ー

ド
、エ
ク
セ
ル
等
）」が
94
·4
％
、「
電
子

メ
ー
ル
」が
92
·4
％
、「
社
内
L
A
N

（
無
線
L
A
N
を
含
む
）・イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
」が
81
·4
％
と
、８
割
以
上
の
企
業

が
企
業
内
部
の
Ｉ
Ｔ
環
境
が
整
っ
て
い

る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。ま
た
、中
小

企
業・小
規
模
事
業
者
の
経
営
課
題
に

関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査（
2
0
1
6

年
実
施・全
国
中
小
企
業
取
引
振
興
協

会
）に
よ
る
と
、「
オ
フ
ィ
ス
系
ソ
フ
ト
」

が
55
·9
％
、「
電
子
メ
ー
ル
」が
54
·1
％

の
導
入
率
と
な
って
お
り
、全
国
と
比
較

し
て
九
州
の
企
業
は
I
T
投
資
が
進
ん

で
い
る
と
言
え
ま
す
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員

が
多
い
企
業
ほ
ど
I
T
化
は
進
ん
で
お

り
、3
0
0
人
以
上
の
企
業
に
な
る
と

全
て
の
企
業
が「
自
社
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の

開
設
」を
導
入
済
と
回
答
し
て
い
ま
す
。

　
今
回
の「
I
T
の
導
入
状
況
」に
対
す

る
調
査
結
果
の
概
要
は
以
下
の
と
お
り

で
す
。

①
調
査
対
象
の
８
割
以
上
の
企
業
で
企

業
内
部
の
I
T
環
境
が
整
っ
て
お

り
、特
に
従
業
員
の
多
い
企
業
ほ
ど

I
T
化
が
進
ん
で
い
る

②
調
査
対
象
の
大
半
の
企
業
が
I
T
導

入
の
効
果
は
高
い
と
認
識
し
て
い
る

も
の
の
、今
後
導
入
し
た
い
I
T
環

境
が
明
確
に
あ
る
企
業
は
少
な
い

③
調
査
対
象
の
約
９
割
の
企
業
が
今
後

I
T
導
入・活
用
を
進
め
た
い
と
考

え
て
い
る
が
、コ
ス
ト
負
担
や
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
面
に
対
す
る
不
安
が
課

題
と
な
っ
て
い
る

　
九
州
の
企
業
の
I
T
導
入
状
況
を
見

る
と
、特
に
遅
れ
て
い
る
と
は
言
え
な

い
も
の
の
、よ
り
活
用
し
て
い
く
余
地

は
あ
り
そ
う
で
す
。

　
中
小
企
業
庁
委
託「
中
小
企
業
の
成

長
と
投
資
行
動
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト

調
査
」（
2
0
1
5
年
12
月
実
施
、株
式

会
社
帝
国
デ
ー
タ
バ
ン
ク
）に
よ
る
と
、

高
収
益
を
あ
げ
る
中
小
企
業
の
多
く
が

I
T
投
資
を
積
極
的
に
行
っ
て
い
る
よ

う
で
す
。人
手
不
足
を
カ
バ
ー
す
る
だ

け
で
な
く
、業
績
ア
ッ
プ
に
も
つ
な
が

る
可
能
性
が
高
い
I
T
の
積
極
的
な
活

用
が
ま
す
ま
す
期
待
さ
れ
ま
す
。

Ｑ
．導
入
済
の
Ｉ
Ｔ
環
境
に
つ
い
て

教
え
て
下
さ
い（
複
数
回
答
）

Ａ
．８
割
以
上
の
企
業
が
企
業
内
部

の
I
T
環
境
が
整
っ
て
い
る

第
26
回
事
業
者
ア
ン
ケ
ー
ト

②特 集
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ＩＴの
導入状況

Special feature

特 集 ②

Ｆ
Ｆ
Ｇ
オ
リ
ジ
ナ
ル
調
査

九州7県の企業（2,010社）を対象

としたアンケート（2017年8月実施

／テーマ：ＩＴの導入状況）の結果に

ついてレポートします。

▼図1　導入済のＩＴ環境　n=446
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改
善
を
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、企
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業
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4
年
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去
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益
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新
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ま
す

が
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生
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伸
び
悩
み
や
人

手
不
足
と
い
っ
た
問
題
も
顕
在
化
し
て

い
ま
す
。そ
う
し
た
背
景
に
は
、少
子
高

齢
化
に
よ
る
生
産
年
齢
人
口
の
減
少
と

い
う
構
造
的
要
因
や
、設
備
投
資・Ｉ
Ｔ

化
の
遅
れ
等
が
あ
り
ま
す
。Ｉ
Ｔ
活
用

は
単
に
効
率
化
を
図
る
と
い
う
だ
け
で

な
く
、企
業
の
付
加
価
値
を
高
め
る
等
、

生
産
性
の
向
上
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　
そ
こ
で
今
回
は
、企
業
に
お
け
る「
Ｉ

Ｔ
の
導
入
状
況
」に
つ
い
て
ア
ン
ケ
ー
ト

を
実
施
し
ま
し
た
。

　

　
導
入
済
の
Ｉ
Ｔ
環
境
に
つ
い
て
尋
ね

た
と
こ
ろ
、「
オ
フ
ィ
ス
系
ソ
フ
ト（
ワ
ー

ド
、エ
ク
セ
ル
等
）」が
94
·4
％
、「
電
子

メ
ー
ル
」が
92
·4
％
、「
社
内
L
A
N

（
無
線
L
A
N
を
含
む
）・イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
」が
81
·4
％
と
、８
割
以
上
の
企
業

が
企
業
内
部
の
Ｉ
Ｔ
環
境
が
整
っ
て
い

る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。ま
た
、中
小

企
業・小
規
模
事
業
者
の
経
営
課
題
に

関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査（
2
0
1
6

年
実
施・全
国
中
小
企
業
取
引
振
興
協

会
）に
よ
る
と
、「
オ
フ
ィ
ス
系
ソ
フ
ト
」

が
55
·9
％
、「
電
子
メ
ー
ル
」が
54
·1
％

の
導
入
率
と
な
って
お
り
、全
国
と
比
較

し
て
九
州
の
企
業
は
I
T
投
資
が
進
ん

で
い
る
と
言
え
ま
す
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員

が
多
い
企
業
ほ
ど
I
T
化
は
進
ん
で
お

り
、3
0
0
人
以
上
の
企
業
に
な
る
と

全
て
の
企
業
が「
自
社
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の

開
設
」を
導
入
済
と
回
答
し
て
い
ま
す
。

　
今
回
の「
I
T
の
導
入
状
況
」に
対
す

る
調
査
結
果
の
概
要
は
以
下
の
と
お
り

で
す
。

①
調
査
対
象
の
８
割
以
上
の
企
業
で
企

業
内
部
の
I
T
環
境
が
整
っ
て
お

り
、特
に
従
業
員
の
多
い
企
業
ほ
ど

I
T
化
が
進
ん
で
い
る

②
調
査
対
象
の
大
半
の
企
業
が
I
T
導

入
の
効
果
は
高
い
と
認
識
し
て
い
る

も
の
の
、今
後
導
入
し
た
い
I
T
環

境
が
明
確
に
あ
る
企
業
は
少
な
い

③
調
査
対
象
の
約
９
割
の
企
業
が
今
後

I
T
導
入・活
用
を
進
め
た
い
と
考

え
て
い
る
が
、コ
ス
ト
負
担
や
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
面
に
対
す
る
不
安
が
課

題
と
な
っ
て
い
る

　
九
州
の
企
業
の
I
T
導
入
状
況
を
見

る
と
、特
に
遅
れ
て
い
る
と
は
言
え
な

い
も
の
の
、よ
り
活
用
し
て
い
く
余
地

は
あ
り
そ
う
で
す
。

　
中
小
企
業
庁
委
託「
中
小
企
業
の
成

長
と
投
資
行
動
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト

調
査
」（
2
0
1
5
年
12
月
実
施
、株
式

会
社
帝
国
デ
ー
タ
バ
ン
ク
）に
よ
る
と
、

高
収
益
を
あ
げ
る
中
小
企
業
の
多
く
が

I
T
投
資
を
積
極
的
に
行
っ
て
い
る
よ

う
で
す
。人
手
不
足
を
カ
バ
ー
す
る
だ

け
で
な
く
、業
績
ア
ッ
プ
に
も
つ
な
が

る
可
能
性
が
高
い
I
T
の
積
極
的
な
活

用
が
ま
す
ま
す
期
待
さ
れ
ま
す
。

Ｑ
．導
入
済
の
Ｉ
Ｔ
環
境
に
つ
い
て

教
え
て
下
さ
い（
複
数
回
答
）

Ａ
．８
割
以
上
の
企
業
が
企
業
内
部

の
I
T
環
境
が
整
っ
て
い
る

第
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▼図2　今後導入したいIT環境　n=387
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今
後
導
入
し
た
い
I
T
環
境
に
つ
い

て
尋
ね
た
と
こ
ろ
、約
半
数
の
企
業
が

「
特
に
な
い
」と
回
答
し
ま
し
た
。導
入

し
た
い
I
T
環
境
が
あ
る
と
考
え
る
企

業
の
な
か
で
は「
調
達
、生
産
、販
売
、

会
計
な
ど
の
基
幹
業
務
統
合
ソ
フ
ト
」

が
17
·6
％
と
最
も
多
く
、次
い
で「
ア
フ

タ
ー
サ
ー
ビ
ス（
顧
客
管
理
）」が
15

·0
％
、「
取
引
先
と
の
受
発
注
情
報
管

理
」が
14
·0
％
と
な
り
ま
し
た
。ま
た

「
そ
の
他
」
と
し
て
、「
I
o
T
」や

「
A
I
」な
ど
、更
に
進
ん
だ
積
極
的
な

意
見
も
見
ら
れ
ま
し
た
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員

が
少
な
い
企
業
ほ
ど「
特
に
な
い
」と
回

答
し
た
割
合
が
高
く
な
り
、I
T
へ
の

関
心
度
が
低
い
よ
う
で
す
。

　
I
T
導
入
に
よ
り
得
ら
れ
た
効
果
に

つ
い
て
尋
ね
た
と
こ
ろ
、「
業
務
の
効
率

化
」と
の
回
答
が
92
·6
％
と
最
も
多
く
、

次
い
で「
社
内
で
の
情
報
共
有・コ
ミ
ュニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
活
性
化
」が
50
·7
％
、「
人

的
ミ
ス
の
軽
減
」が
37
·5
％
と
な
り
ま

し
た
。大
半
の
企
業
が
I
T
導
入
の
効

果
が
高
い
と
感
じ
て
い
る
よ
う
で
す
。一

方
で
、企
業
の
業
績
に
直
結
す
る
よ
う
な

「
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
の
拡
大
」や「
売
上

増
加・利
益
率
の
改
善
」と
い
っ
た
回
答

は
１
〜
２
割
に
留
ま
り
ま
し
た
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員

が
少
な
い
企
業
ほ
ど「
特
に
効
果
は
な

い・効
果
が
出
て
い
る
か
わ
か
ら
な
い
」と

回
答
し
た
企
業
が
多
く
な
り
ま
し
た
。

Ｑ
．今
後
導
入
し
た
い
I
T
環
境
に

つ
い
て
教
え
て
下
さ
い

（
複
数
回
答
）

Ａ
．約
半
数
の
企
業
が「
特
に
な
い
」

と
回
答

Ｑ
．I
T
導
入
に
際
し
課
題
と
な
る

こ
と
は
何
で
す
か（
複
数
回
答
）

Ａ
．約
半
数
の
企
業
が「
コ
ス
ト
負

担
が
大
き
い
」「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

面
で
不
安
が
あ
る
」と
回
答

Ｑ
．今
後
さ
ら
に
I
T
導
入・活
用

を
進
め
た
い
と
思
い
ま
す
か

Ａ
．約
９
割
の
企
業
が「
今
後
も（
今

後
は
）I
T
導
入・活
用
を
進
め

た
い
」と
回
答

Ｑ
．I
T
導
入
に
よ
り
得
ら
れ
た
効

果
は
何
で
す
か（
複
数
回
答
）

Ａ
．約
９
割
の
企
業
が「
業
務
の
効

率
化
」と
回
答

　
I
T
導
入
に
際
し
課
題
と
な
る
こ
と

に
つ
い
て
尋
ね
た
と
こ
ろ
、57
·4
％
の

企
業
が「
コ
ス
ト
負
担
が
大
き
い
」と
回

答
し
、次
い
で
48
·0
％
の
企
業
が「
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
面
で
不
安
が
あ
る
」と
回
答

し
ま
し
た
。労
働
需
給
の
ひ
っ
迫
が
続

く
な
か
、特
に
九
州・沖
縄
に
つ
い
て
は
、

雇
用
人
員
の
過
不
足
に
お
け
る
指
数

（
2
0
1
7
年
9
月
、日
銀
短
観
）が
、

全
産
業
に
お
い
て
▲
33（
全
国
▲
28
）と

前
回
よ
り
5
ポ
イ
ン
ト
悪
化
し
て
い
ま

す
。人
手
不
足
感
が
高
ま
る
に
つ
れ
て
、

人
件
費
の
上
昇
が
収
益
を
圧
迫
し
、

I
T
関
連
に
投
資
す
る
余
力
が
な
い
こ

と
も
課
題
と
な
って
い
る
よ
う
で
す
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員
が

4
人
以
下
の
企
業
は
ど
の
項
目
よ
り
も

「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
面
で
不
安
が
あ
る
」と
回

答
し
た
割
合
が
最
も
高
く
な
り
ま
し
た
。

　
今
後
さ
ら
に
I
T
導
入・活
用
を
進

め
た
い
か
尋
ね
た
と
こ
ろ
、約
９
割
の
企

業
が
レ
ベ
ル
感
は
そ
れ
ぞ
れ
で
す
が
、

「
今
後
も（
今
後
は
）I
T
導
入・活
用

を
進
め
た
い
」と
回
答
し
ま
し
た
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員

の
多
い
企
業
ほ
ど「
現
在
十
分
に
導
入・

活
用
し
て
い
る
が
、今
後
は
こ
れ
ま
で
以

上
に
導
入・活
用
し
た
い
」と
の
回
答
が

多
く
、I
T
関
連
へ
投
資
す
る
余
力
が

あ
る
こ
と
が
窺
え
ま
す
。（

諸
隈 

あ
き
こ
）
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今
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と
こ
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の
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が
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入
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の
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で
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調
達
、生
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、

会
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取
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と
の
受
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た
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そ
の
他
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と
し
て
、「
I
o
T
」や

「
A
I
」な
ど
、更
に
進
ん
だ
積
極
的
な

意
見
も
見
ら
れ
ま
し
た
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員

が
少
な
い
企
業
ほ
ど「
特
に
な
い
」と
回

答
し
た
割
合
が
高
く
な
り
、I
T
へ
の

関
心
度
が
低
い
よ
う
で
す
。

　
I
T
導
入
に
よ
り
得
ら
れ
た
効
果
に

つ
い
て
尋
ね
た
と
こ
ろ
、「
業
務
の
効
率

化
」と
の
回
答
が
92
·6
％
と
最
も
多
く
、

次
い
で「
社
内
で
の
情
報
共
有・コ
ミ
ュニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
活
性
化
」が
50
·7
％
、「
人

的
ミ
ス
の
軽
減
」が
37
·5
％
と
な
り
ま

し
た
。大
半
の
企
業
が
I
T
導
入
の
効

果
が
高
い
と
感
じ
て
い
る
よ
う
で
す
。一

方
で
、企
業
の
業
績
に
直
結
す
る
よ
う
な

「
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
の
拡
大
」や「
売
上

増
加・利
益
率
の
改
善
」と
い
っ
た
回
答

は
１
〜
２
割
に
留
ま
り
ま
し
た
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員

が
少
な
い
企
業
ほ
ど「
特
に
効
果
は
な

い・効
果
が
出
て
い
る
か
わ
か
ら
な
い
」と

回
答
し
た
企
業
が
多
く
な
り
ま
し
た
。

Ｑ
．今
後
導
入
し
た
い
I
T
環
境
に

つ
い
て
教
え
て
下
さ
い

（
複
数
回
答
）

Ａ
．約
半
数
の
企
業
が「
特
に
な
い
」

と
回
答

Ｑ
．I
T
導
入
に
際
し
課
題
と
な
る

こ
と
は
何
で
す
か（
複
数
回
答
）

Ａ
．約
半
数
の
企
業
が「
コ
ス
ト
負

担
が
大
き
い
」「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

面
で
不
安
が
あ
る
」と
回
答

Ｑ
．今
後
さ
ら
に
I
T
導
入・活
用

を
進
め
た
い
と
思
い
ま
す
か

Ａ
．約
９
割
の
企
業
が「
今
後
も（
今

後
は
）I
T
導
入・活
用
を
進
め

た
い
」と
回
答

Ｑ
．I
T
導
入
に
よ
り
得
ら
れ
た
効

果
は
何
で
す
か（
複
数
回
答
）

Ａ
．約
９
割
の
企
業
が「
業
務
の
効

率
化
」と
回
答

　
I
T
導
入
に
際
し
課
題
と
な
る
こ
と

に
つ
い
て
尋
ね
た
と
こ
ろ
、57
·4
％
の

企
業
が「
コ
ス
ト
負
担
が
大
き
い
」と
回

答
し
、次
い
で
48
·0
％
の
企
業
が「
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
面
で
不
安
が
あ
る
」と
回
答

し
ま
し
た
。労
働
需
給
の
ひ
っ
迫
が
続

く
な
か
、特
に
九
州・沖
縄
に
つ
い
て
は
、

雇
用
人
員
の
過
不
足
に
お
け
る
指
数

（
2
0
1
7
年
9
月
、日
銀
短
観
）が
、

全
産
業
に
お
い
て
▲
33（
全
国
▲
28
）と

前
回
よ
り
5
ポ
イ
ン
ト
悪
化
し
て
い
ま

す
。人
手
不
足
感
が
高
ま
る
に
つ
れ
て
、

人
件
費
の
上
昇
が
収
益
を
圧
迫
し
、

I
T
関
連
に
投
資
す
る
余
力
が
な
い
こ

と
も
課
題
と
な
って
い
る
よ
う
で
す
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員
が

4
人
以
下
の
企
業
は
ど
の
項
目
よ
り
も

「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
面
で
不
安
が
あ
る
」と
回

答
し
た
割
合
が
最
も
高
く
な
り
ま
し
た
。

　
今
後
さ
ら
に
I
T
導
入・活
用
を
進

め
た
い
か
尋
ね
た
と
こ
ろ
、約
９
割
の
企

業
が
レ
ベ
ル
感
は
そ
れ
ぞ
れ
で
す
が
、

「
今
後
も（
今
後
は
）I
T
導
入・活
用

を
進
め
た
い
」と
回
答
し
ま
し
た
。

　
従
業
員
規
模
別
に
見
る
と
、従
業
員

の
多
い
企
業
ほ
ど「
現
在
十
分
に
導
入・

活
用
し
て
い
る
が
、今
後
は
こ
れ
ま
で
以

上
に
導
入・活
用
し
た
い
」と
の
回
答
が

多
く
、I
T
関
連
へ
投
資
す
る
余
力
が

あ
る
こ
と
が
窺
え
ま
す
。（

諸
隈 

あ
き
こ
）

第
26
回
事
業
者
ア
ン
ケ
ー
ト

②特 集

なるほど！
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