
産 業 調 査

　

今
年
3
月
、「
博
多

－

鹿
児
島
中
央
」間（
約

2
5
7
k
m
）を
最
短
1
時
間
20
分
で
結
ぶ
九
州
新
幹

線
が
全
線
開
通
し
た
。九
州
の
大
動
脈
と
し
て
、開
通
前

か
ら
そ
の
プ
ラ
ス
の
効
果
や
マ
イ
ナ
ス
の
影
響
な
ど
、

様
々
な
意
見
が
述
べ
ら
れ
、人
の
動
き
と
と
も
に
九
州
経

済
の
成
長
機
会
を
ど
の
よ
う
に
捉
え
る
べ
き
か
各
方
面

か
ら
報
じ
ら
れ
て
い
た
。

　

全
線
開
通
か
ら
5
ヵ
月
を
経
過
し
た
現
在
、「
ス
ト

ロ
ー
現
象
」や「
地
域
の
商
業
に
与
え
る
影
響
」な
ど
、全

線
開
通
に
伴
う
様
々
な
影
響
を
確
認
す
る
に
は
時
期
尚

早
で
あ
ろ
う
。

　

今
回
の
本
レ
ポ
ー
ト
で
は
、現
在
確
認
し
得
る
い
く
つ

か
の
デ
ー
タ
を
も
と
に
、九
州
新
幹
線
と
同
時
に
開
業
し

た
J
R
新
博
多
駅
ビ
ル（
以
下
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
）を

起
点
と
し
た
最
近
の
商
業
動
向
や
人
の
動
き
に
着
目
し

て
考
え
て
み
た
い
。

　　
ま
ず
、九
州
に
お
け
る
百
貨
店
売
上
の
動
向
を
見
て
み

よ
う（
表
1

－

1
）。福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
売

上
高（
対
前
年
同
月
比
）は
、今
年
2
月
ま
で
の
回
復
傾

向
か
ら一転
、3
月
に
発
生
し
た
東
日
本
大
震
災
の
影
響

を
受
け
て
大
き
く
落
ち
込
ん
だ
。そ
の
動
き
は
全
国
や
東

京
都
と
の
動
き
と
整
合
的
で
あ
り
、現
在
は
回
復
に
向
け

た
動
き
と
な
っ
て
い
る
。し
か
し
、（
福
岡
市
の
百
貨
店
を

除
く
）九
州
の
百
貨
店
売
上
の
動
き
は
、こ
れ
と
は
異
な

り
、全
国
に
比
べ
て
小
さ
な
落
ち
込
み
と
な
って
い
る
。

　
こ
の
よ
う
な
外
部
環
境
の
中
で（
東
日
本
大
震
災
の
影

響
が
残
る
中
）、3
月
に
開
業
し
た
J
R
博
多
シ
テ
ィ
の

影
響
を
説
明
す
る
に
は
多
少
の
無
理
が
あ
る
が
、敢
え
て

傾
向
と
し
て
捉
え
て
み
る
な
ら
ば
、以
下
の
点
が
指
摘
出

来
よ
う
。

　
ま
ず
一点
目
。表
1

－

2
を
見
て
み
る
と
、J
R
博
多
シ

テ
ィ（
こ
こ
で
は
博
多
阪
急
）を
加
え
た
福
岡
市
の
百
貨
店

4
社
の
売
上
増
加
率
は
、既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減

少
率
を
大
き
く
超
え
て
い
る
。こ
の
こ
と
を
表
1

－

2
か

ら
説
明
し
よ
う
。福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上

は
対
前
年
比
で
95
・
8
%（
同
表（
a
））。仮
に
こ
の
数
字

を
東
日
本
大
震
災
の
影
響
を
除
い
た
基
準
と
考
え
る
と
、

博
多
阪
急
の
開
業
以
降
、福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社

の
売
上
減
少
率（
博
多
阪
急
が
で
き
た
た
め
に
既
存
百
貨

店
3
社
の
売
上
が
侵
食
さ
れ
た
と
考
え
ら
れ
る
減
少
分
）

は
▲
4
・
2
%（
＝
91
・
6
%
同
表（
b
）－

95
・
8
%
同
表

（
a
））と
試
算
出
来
る
。

　
一方
、博
多
阪
急
を
加
え
た
百
貨
店
4
社
の
売
上
増
加

率（
福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
を
除
く
売
上
の
増
加

分
）は
＋
20
・
0
%（
＝
1
1
5
・
8
%
同
表（
c
）－

95
・

8
%
同
表（
a
））と
な
る（
ど
ち
ら
も
3
ヵ
月
平
均
）。こ

の
こ
と
か
ら
、博
多
阪
急
が
も
た
ら
し
た
売
上
増
加
率

20
・
0
%
は
、既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減
少
率
4
%
を

考
慮
し
て
も
有
り
余
る
こ
と
か
ら
、九
州
の
百
貨
店
で一

部
売
上
が
侵
食
さ
れ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
？
と
言
っ
た
仮

説
を
立
て
る
こ
と
が
出
来
る
。　
　
　
　

　
し
か
し
、現
在
ま
で
に
九
州
の
百
貨
店
で
大
き
く
売
上

を
落
と
し
た
話
は
聞
こ
え
て
こ
な
い
。実
際
、九
州
の
百
貨

店
売
上
の
動
き
を
見
て
も（
表
1

－

1
）、売
上
の
減
少

幅
は
小
さ
い
こ
と
が
確
認
出
来
る（
実
際
、熊
本
県
内
の

百
貨
店
の
売
上
減
少
は
軽
微
で
あ
っ
た
模
様
　
新
聞
報

道
よ
り
）。し
た
が
っ
て
、こ
こ
で
指
摘
し
た
福
岡
市
の
既

存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減
少
率
と
九
州
の
百
貨
店
の
売

上
減
少
幅
だ
け
で
博
多
阪
急
を
加
え
た
売
上
増
加
率
20

%
の
理
由
の
全
て
は
見
え
て
こ
な
い（
も
っ
と
も
、福
岡
市

の
百
貨
店
と
九
州
の
百
貨
店
の
月
間
売
上
規
模
比
約

1

:

2
を
考
慮
し
て
も
、そ
の
傾
向
は
は
っ
き
り
し
な

い
）。一つ
の
傾
向
と
し
て
4
〜
6
月
の
売
上
動
向
か
ら
、福

岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
侵
食
は
限
定
的
で
あ
る
と

捉
え
る
こ
と
は
出
来
そ
う
で
あ
る
。

　
二
点
目
は
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
開
業
効
果
に
伴
い
消

費
活
動
が
活
発
化
し
た
可
能
性
で
あ
る
。し
か
し
、最
近

の
二
人
以
上
世
帯
消
費
支
出
の
動
向
や
所
得
が
増
え
に

く
い
環
境
を
考
慮
す
る
と
、そ
の
可
能
性
は
大
き
く
な
い

（
加
え
て
、外
国
人
観
光
客
の
影
響
も
ク
ル
ー
ズ
船
の
寄
港

が
中
断
し
て
い
た
こ
と
か
ら
、外
国
人
の
消
費
活
動
の
活

発
化
に
理
由
を
求
め
る
こ
と
も
出
来
そ
う
に
な
い
）。

　
三
点
目
と
し
て
、百
貨
店
以
外
の
業
態
が
侵
食
さ
れ
て

い
る
可
能
性
が

指
摘
出
来
る
。

こ
の
場
合
、百
貨

店
に
近
い
業
態

や
地
域
特
性
か

ら
分
析
す
る
必

要
が
あ
り
、ま

た
新
た
な
商
業

施
設
の
誕
生
に

よ
る
様
々
な
要

因
か
ら
な
る
消

費
者
の
ト
レ
ー
ド
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は
じ
め
に

百
貨
店
の
売
上
動
向

オ
フ
の
関
係
も
考
慮
す
る
必
要
が
あ
る
為
、開
業
後
間

も
な
い
時
点
か
ら
の
評
価（
結
論
）に
は
限
界
が
あ
る
。

し
か
し
こ
の
可
能
性
は
否
定
出
来
ず
、注
目
に
値
す
る

だ
ろ
う
。

　
い
ず
れ
に
し
て
も
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
来
場
者
数
は

2,
0
0
0
万
人
を
超
え（
6
月
22
日
時
点
）、一日
当
り

の
来
場
者
数
も
約
24
万
人（
新
聞
報
道
に
よ
る
）と
、そ
の

求
心
力
は
大
き
い
。上
記
3
点
の
傾
向
を
踏
ま
え
、今
後

は
よ
り
多
業
種
、広
範
囲
で
の
動
き
を
捉
え
る
こ
と
で
商

業
動
向
の
影
響
を
確
認
し
て
行
き
た
い
。

　
表
2

－

1
は
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
利
用
状
況
を
各
商

業
施
設（「
博
多
阪
急
」「
東
急
ハン
ズ
博
多
店
」「
ア
ミ
ュプ

ラ
ザ
博
多
」）ご
と
に
区
分
け
し
、性
別
・
年
齢
に
整
理
し

た
表
で
あ
る
。こ
の
調
査
資
料（
株
式
会
社
ジ
ー
コ
ム
に
よ

る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
）に
よ
れ
ば
、来
店
層
、及
び
購
入
層

の
ほ
と
ん
ど
で
男
女
と
も
20
代
の
割
合
が
最
も
高
く
な
っ

て
い
る
こ
と
が
分
か
る
。特
に
20
代
女
性
の
傾
向
が
堅
調

で
あ
る
。こ
の
傾
向
は
、福
岡
市
で
は
25
〜
29
歳
の
女
性

人
口
が
男
性
人
口
を
1
割
以
上
上
回
って
い
る
統
計
上
の

数
字（
政
令
指
定
都
市
の
中
で
最
も
高
く
な
って
い
る
）と

も
整
合
的
な
動
き
で
あ
り
、若
い
女
性
に
と
っ
て
ま
す
ま

す
魅
力
的
な
都
市
と
し
て
成
長
し
て
い
る
証
し
と
言
え

よ
う
。

　
ま
た
、各
施
設
利
用
者
に
対
す
る
リ
ピ
ー
ト
意
向
率

（
ま
た
利
用
し
た
い
か
ど
う
か
）を
尋
ね
た
調
査
資
料（
表

2

－

2
）を
見
て
み
る
と
、い
ず
れ
の
商
業
施
設
に
対
し
て

も（
利
用
頻
度
の
目
安
と
な
る
）3
ヵ
月
以
内
の
利
用
意

向
率
が
8
割
近
い
結
果
に
な
って
い
る
。こ
の
こ
と
か
ら
も
、

新
し
く
、そ
し
て
魅
力
あ
る
商
業
施
設
への
人
の
流
れ
は
、

あ
る
意
味
当
然
の
動
き
と
し
て
捉
え
ら
れ
る
。

　
今
度
は
、九
州
新
幹
線
の
利
用
者
数
か
ら
み
た
人
の
動

き
を
捉
え
て
み
た
い
。

　
ま
ず
は
、（
九
州
新
幹
線
の
）列
車
別
の
乗
車
率
を
見

て
み
よ
う
。表
3

－

1
を
見
て
み
る
と
、全
線
開
通
か
ら

3
ヵ
月
間
の
乗
車
率
は
そ
れ
ほ
ど
高
く
な
い
。特
に
、最
短

所
要
時
間
で
33
分
の「
博
多
|
熊
本
」間
で
は
、直
通
運

転
と
な
る「
み
ず
ほ
」と
各
駅
停
車
と
な
る「
つ
ば
め
」と
の

時
間
差
約
18
分
が
、「
つ
ば
め
」の
乗
車
率
を
下
げ
て
い
る

理
由
の一つ
と
し
て
考
え
ら
れ
る
。

　
次
に
、九
州
新
幹
線
の
実
際
の
利
用
者
数
を
見
て
み
よ

う
。「
博
多
|
熊
本
」間
の
利
用
者
数
は（
全
線
開
通
3
ヵ

月
間
）、前
年
同
月
の
在
来
線
特
急
と
比
べ
、35
%
増

（
J
R
目
標
比
▲
5
%
）の
2
1
8
万
7
千
人（
1
日
平

均
約
2
万
3,
8
0
0
人
）に
達
し
て
お
り
、ま
た「
熊
本

|
鹿
児
島
中
央
」間
の
利
用
者
数
は
、62
%（
J
R
目
標

比
+
22
%
）増
の
1
2
9
万
3
千
人（
1
日
平
均
約
1
万

4,
1
0
0
人
）と
な
っ
て
い

る
。低
い
乗
車
率
や
目
標
に

満
た
な
い
利
用
者
数
か
ら

受
け
る
印
象
と
違
い
、九
州

新
幹
線
の
実
際
の
利
用
者

数
は
以
前
に
も
増
し
て
増

加
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
そ
れ
だ
け
で
は
な
い
。当

初
、「
福
岡
|
熊
本
」線
の
高

速
バス
は
、乗
客
の
新
幹
線
シ

フ
ト
が
予
想
さ
れ
、乗
客
の

減
少
が
心
配
さ
れ
て
い
た

が
、蓋
を
開
け
て
み
る
と
、全

線
開
通
か
ら
約
3
ヵ
月
間
で

利
用
者
数
を
6
%
増
や
す
結
果
と
な
っ
た
。更
に
、こ
の
区

間
で
は
6
月
か
ら
1
日
1
0
0
往
復
か
ら
1
0
8
往
復

に
増
便
し
、乗
客
の
掘
り
起
こ
し
に
繋
が
って
い
る
。

　
こ
の
こ
と
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に
、全
線
開
通
前
と
比

べ
た
人
の
動
き
は
確
実
に
増
加
を
示
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
冒
頭
に
も
触
れ
た
と
お
り
、九
州
新
幹
線
の
全
線
開

通
は
、プ
ラ
ス
の
効
果
ば
か
り
で
は
な
く
、マ
イ
ナ
ス
の
影

響
を
も
、も
た
ら
す
も
の
と
考
え
ら
れ
る
。こ
う
し
た
イ
ン

フ
ラ
整
備
に
伴
う
都
市
機
能
の
変
化
は
、地
域
間
格
差
を

助
長
し
、地
域
経
済
の
衰
退
や
、住
民
の
暮
ら
し
易
さ
な

ど
、多
方
面
への
影
響
を
与
え
て
い
く
可
能
性
が
指
摘
さ

れ
て
い
る
。一方
で
、地
域
産
業
や
新
た
な
商
業
集
積
が
始

ま
る
原
動
力
と
し
て
、地
域
活
性
を
促
進
す
る
メ
カ
ニ
ズ

ム
が
働
く
役
割
も
期
待
さ
れ
て
い
る
。

　
こ
う
し
た
分
析
も
、全
線
開
通
の
影
響
を
論
じ
る
入

り
口
の
事
象
で
し
か
な
い
が
、今
後
こ
の
動
き
が
ど
の
よ
う

な
目
的
で
、ど
う
変
化
し
て
行
く
の
か
を
捉
え
な
け
れ

ば
、地
域
への
影
響
を
論
じ
る
指
針
に
は
な
り
得
な
い
。こ

れ
か
ら
も
、全
線
開
通
の
効
果
や
影
響
に
つ
い
て
、長
い
サ

イ
ク
ル
で
確
認
を
続
け
て
行
く
。

※

　
F
F
G
グ
ル
ー
プ
で
も
、地
域
経
済
の
活
性
化
の
為
に

様
々
な
取
り
組
み
を
行
な
って
い
ま
す
。そ
の
１
つ
の
取
り

組
み
を
ご
紹
介
し
ま
し
ょ
う
。

　
9
月
16
日（
金
）、「
長
崎
・
佐
世
保
・
雲
仙
ゆ
め
市
場

キ
ト
ラ
ス
オ
ー
プ
ン
1
周
年
記
念
フェア
」、及
び「
フ
ー
ド
・

ア
グ
リ
ア
イ
ラ
ン
ド
九
州
2
0
1
1
」（
い
ず
れ
も
開
催
場

所
は
、福
岡
銀
行
本
店
広
場
、福
岡
銀
行
本
店
10
階
）を

開
催
し
ま
す
。地
域
振
興
を
目
的
に
、「
食
材
商
談
会
」、

「
特
産
品
販
売
」、「
龍
踊
り
な
ど
の
ア
ト
ラ
ク
シ
ョン
」、及

び「
記
念
講
演
会
」等
の
催
し
を
行
い
ま
す
。地
域
経
済
の

活
性
化
の
お
役
に
立
て
る
よ
う
、地
域
金
融
機
関
と
し
て

こ
れ
か
ら
も
様
々
な
企
画
を
ご
用
意
い
た
し
ま
す
。

　
皆
様
の
ご
来
場
を
心
か
ら
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

（
真
田
高
充
）

表1-1　百貨店売上高の推移

H22.04
05
06
07
08
09
10
11
12

H23.01
02
03
04
05
06

※福岡市の百貨店4社は、H23年3月から 出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

96.3
97 .9
94 .0
98 .6
96 .8
94 .8
100.6
99 .5
98 .5
98 .9
100.7
85.3
98 .5
97 .6
100.3

全 国

－
－
－
－
－
－
－
－
－
－
－
117.4
121.6
111.6
114.7

96.2
94 .9
93 .9
97 .7
95 .1
94 .9
99 .7
99 .6
96 .9
97 .4
99 .8
94.7
99 .5
97 .2
100.4

九州（福岡市を除く）

95.1
98.2
94 .5
98 .3
96 .6
96 .2
102.7
100.3
99 .7
101.4
101.7
78.5
94 .5
95 .7
100.4

東 京 都

93.7
97.6
93 .9
98 .9
95 .5
92 .9
97 .1
99 .8
96 .0
97 .2
99 .2
87.1
94 .7
87 .9
92 .5

福岡市
（百貨店3社） （百貨店4社）

前年同月比（単位：%）

出所：「株式会社ジーコム」

（単位：%）

20代
30代
40代
50代
60代以上
20代
30代
40代
50代
60代以上

3ヵ月以内利用意向率

1ヵ月以内

「みずほ」、「さくら」
（直通運転）

「つばめ」
（各駅停車）

2～3ヵ月以内

半年以内

いつになるか分からないが
機会があれば・・・

利用したいとは思わない

62.0
48.0
46.0
26.0
36.0
80.0
64.0
64.0
54.0
52.0

53.2

78.9

57.1

21.8

6.4

13.5

1.1

61

23

（単位：%）

※各世代間 N＝50

※調査時期 2011.4.22～28

出所：「株式会社ジーコム」

博多阪急 東急ハンズ博多店 アミュプラザ博多

博多阪急

博多－熊本

来店層

 （単位：%） ■既存百貨店3社の前年度推移

表1-2　福岡市の百貨店売上高

対前年比 （単位：％）

H22年上期

95.6

H22年下期

96.0

H22年度

95.8（a）

■H23年度第1四半期（既存百貨店3社）   対前年比 （単位：％）

H22年4月

94.7

H23年5月

87.9

H23年6月

92.5

H23年度第1四半期

91.6（b）

■H23年度第1四半期（百貨店4社） 対前年比 （単位：％）

H22年4月

121.6

H23年5月

111.6

H23年6月

114.7

H23年度第1四半期

115.8（c）

36.0
32.0
24.0
12.0
12.0
46.0
44.0
52.0
40.0
34.0

33.2

56.0
42.0
44.0
30.0
30.0
76.0
54.0
54.0
44.0
48.0

47.8

24.0
22.0
12.0
10.0
4.0
42.0
22.0
34.0
14.0
16.0

20.0

58.0
42.0
44.0
30.0
26.0
80.0
54.0
62.0
50.0
50.0

49.6

24.0
24.0
18.0
10.0
2.0
38.0
32.0
36.0
30.0
20.0

23.4

80.7

57.7

23.0

5.9

12.1

1.3

77.8

53.6

24.2

7.3

14.9

－

購入層 来店層 購入層 来店層 購入層

全体　N=500 

男
性

女
性

N＝266 東急ハンズ博多店 N＝239 アミュプラザ博多 N＝248

出所：各報道からFFG作成※全線開通から3ヵ月間

表3-1　列車別の乗車率

41

21

熊本－鹿児島中央

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
求
心
力

輸
送
手
段
に
対
す
る
ニ
ー
ズ
の
高
ま
り

終
わ
り
に

表2-1　JR博多シティの利用状況

表2-2　各商業施設利用者のリピート意向率
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産 業 調 査

　

今
年
3
月
、「
博
多

－

鹿
児
島
中
央
」間（
約

2
5
7
k
m
）を
最
短
1
時
間
20
分
で
結
ぶ
九
州
新
幹

線
が
全
線
開
通
し
た
。九
州
の
大
動
脈
と
し
て
、開
通
前

か
ら
そ
の
プ
ラ
ス
の
効
果
や
マ
イ
ナ
ス
の
影
響
な
ど
、

様
々
な
意
見
が
述
べ
ら
れ
、人
の
動
き
と
と
も
に
九
州
経

済
の
成
長
機
会
を
ど
の
よ
う
に
捉
え
る
べ
き
か
各
方
面

か
ら
報
じ
ら
れ
て
い
た
。

　

全
線
開
通
か
ら
5
ヵ
月
を
経
過
し
た
現
在
、「
ス
ト

ロ
ー
現
象
」や「
地
域
の
商
業
に
与
え
る
影
響
」な
ど
、全

線
開
通
に
伴
う
様
々
な
影
響
を
確
認
す
る
に
は
時
期
尚

早
で
あ
ろ
う
。

　

今
回
の
本
レ
ポ
ー
ト
で
は
、現
在
確
認
し
得
る
い
く
つ

か
の
デ
ー
タ
を
も
と
に
、九
州
新
幹
線
と
同
時
に
開
業
し

た
J
R
新
博
多
駅
ビ
ル（
以
下
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
）を

起
点
と
し
た
最
近
の
商
業
動
向
や
人
の
動
き
に
着
目
し

て
考
え
て
み
た
い
。

　　
ま
ず
、九
州
に
お
け
る
百
貨
店
売
上
の
動
向
を
見
て
み

よ
う（
表
1

－

1
）。福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
売

上
高（
対
前
年
同
月
比
）は
、今
年
2
月
ま
で
の
回
復
傾

向
か
ら一転
、3
月
に
発
生
し
た
東
日
本
大
震
災
の
影
響

を
受
け
て
大
き
く
落
ち
込
ん
だ
。そ
の
動
き
は
全
国
や
東

京
都
と
の
動
き
と
整
合
的
で
あ
り
、現
在
は
回
復
に
向
け

た
動
き
と
な
っ
て
い
る
。し
か
し
、（
福
岡
市
の
百
貨
店
を

除
く
）九
州
の
百
貨
店
売
上
の
動
き
は
、こ
れ
と
は
異
な

り
、全
国
に
比
べ
て
小
さ
な
落
ち
込
み
と
な
って
い
る
。

　
こ
の
よ
う
な
外
部
環
境
の
中
で（
東
日
本
大
震
災
の
影

響
が
残
る
中
）、3
月
に
開
業
し
た
J
R
博
多
シ
テ
ィ
の

影
響
を
説
明
す
る
に
は
多
少
の
無
理
が
あ
る
が
、敢
え
て

傾
向
と
し
て
捉
え
て
み
る
な
ら
ば
、以
下
の
点
が
指
摘
出

来
よ
う
。

　
ま
ず
一点
目
。表
1

－

2
を
見
て
み
る
と
、J
R
博
多
シ

テ
ィ（
こ
こ
で
は
博
多
阪
急
）を
加
え
た
福
岡
市
の
百
貨
店

4
社
の
売
上
増
加
率
は
、既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減

少
率
を
大
き
く
超
え
て
い
る
。こ
の
こ
と
を
表
1

－
2
か

ら
説
明
し
よ
う
。福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上

は
対
前
年
比
で
95
・
8
%（
同
表（
a
））。仮
に
こ
の
数
字

を
東
日
本
大
震
災
の
影
響
を
除
い
た
基
準
と
考
え
る
と
、

博
多
阪
急
の
開
業
以
降
、福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社

の
売
上
減
少
率（
博
多
阪
急
が
で
き
た
た
め
に
既
存
百
貨

店
3
社
の
売
上
が
侵
食
さ
れ
た
と
考
え
ら
れ
る
減
少
分
）

は
▲
4
・
2
%（
＝
91
・
6
%
同
表（
b
）－

95
・
8
%
同
表

（
a
））と
試
算
出
来
る
。

　
一方
、博
多
阪
急
を
加
え
た
百
貨
店
4
社
の
売
上
増
加

率（
福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
を
除
く
売
上
の
増
加

分
）は
＋
20
・
0
%（
＝
1
1
5
・
8
%
同
表（
c
）－

95
・

8
%
同
表（
a
））と
な
る（
ど
ち
ら
も
3
ヵ
月
平
均
）。こ

の
こ
と
か
ら
、博
多
阪
急
が
も
た
ら
し
た
売
上
増
加
率

20
・
0
%
は
、既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減
少
率
4
%
を

考
慮
し
て
も
有
り
余
る
こ
と
か
ら
、九
州
の
百
貨
店
で一

部
売
上
が
侵
食
さ
れ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
？
と
言
っ
た
仮

説
を
立
て
る
こ
と
が
出
来
る
。　
　
　
　

　
し
か
し
、現
在
ま
で
に
九
州
の
百
貨
店
で
大
き
く
売
上

を
落
と
し
た
話
は
聞
こ
え
て
こ
な
い
。実
際
、九
州
の
百
貨

店
売
上
の
動
き
を
見
て
も（
表
1

－

1
）、売
上
の
減
少

幅
は
小
さ
い
こ
と
が
確
認
出
来
る（
実
際
、熊
本
県
内
の

百
貨
店
の
売
上
減
少
は
軽
微
で
あ
っ
た
模
様
　
新
聞
報

道
よ
り
）。し
た
が
っ
て
、こ
こ
で
指
摘
し
た
福
岡
市
の
既

存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減
少
率
と
九
州
の
百
貨
店
の
売

上
減
少
幅
だ
け
で
博
多
阪
急
を
加
え
た
売
上
増
加
率
20

%
の
理
由
の
全
て
は
見
え
て
こ
な
い（
も
っ
と
も
、福
岡
市

の
百
貨
店
と
九
州
の
百
貨
店
の
月
間
売
上
規
模
比
約

1

:

2
を
考
慮
し
て
も
、そ
の
傾
向
は
は
っ
き
り
し
な

い
）。一つ
の
傾
向
と
し
て
4
〜
6
月
の
売
上
動
向
か
ら
、福

岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
侵
食
は
限
定
的
で
あ
る
と

捉
え
る
こ
と
は
出
来
そ
う
で
あ
る
。

　
二
点
目
は
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
開
業
効
果
に
伴
い
消

費
活
動
が
活
発
化
し
た
可
能
性
で
あ
る
。し
か
し
、最
近

の
二
人
以
上
世
帯
消
費
支
出
の
動
向
や
所
得
が
増
え
に

く
い
環
境
を
考
慮
す
る
と
、そ
の
可
能
性
は
大
き
く
な
い

（
加
え
て
、外
国
人
観
光
客
の
影
響
も
ク
ル
ー
ズ
船
の
寄
港

が
中
断
し
て
い
た
こ
と
か
ら
、外
国
人
の
消
費
活
動
の
活

発
化
に
理
由
を
求
め
る
こ
と
も
出
来
そ
う
に
な
い
）。

　
三
点
目
と
し
て
、百
貨
店
以
外
の
業
態
が
侵
食
さ
れ
て

い
る
可
能
性
が

指
摘
出
来
る
。

こ
の
場
合
、百
貨

店
に
近
い
業
態

や
地
域
特
性
か

ら
分
析
す
る
必

要
が
あ
り
、ま

た
新
た
な
商
業

施
設
の
誕
生
に

よ
る
様
々
な
要

因
か
ら
な
る
消

費
者
の
ト
レ
ー
ド

産業調査

開業５ヵ月を経過した
九州新幹線の影響

～「百貨店の売上動向」や「人の動き」に着目して～

産業調査 産業調査

は
じ
め
に

百
貨
店
の
売
上
動
向

オ
フ
の
関
係
も
考
慮
す
る
必
要
が
あ
る
為
、開
業
後
間

も
な
い
時
点
か
ら
の
評
価（
結
論
）に
は
限
界
が
あ
る
。

し
か
し
こ
の
可
能
性
は
否
定
出
来
ず
、注
目
に
値
す
る

だ
ろ
う
。

　
い
ず
れ
に
し
て
も
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
来
場
者
数
は

2,
0
0
0
万
人
を
超
え（
6
月
22
日
時
点
）、一日
当
り

の
来
場
者
数
も
約
24
万
人（
新
聞
報
道
に
よ
る
）と
、そ
の

求
心
力
は
大
き
い
。上
記
3
点
の
傾
向
を
踏
ま
え
、今
後

は
よ
り
多
業
種
、広
範
囲
で
の
動
き
を
捉
え
る
こ
と
で
商

業
動
向
の
影
響
を
確
認
し
て
行
き
た
い
。

　
表
2

－

1
は
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
利
用
状
況
を
各
商

業
施
設（「
博
多
阪
急
」「
東
急
ハン
ズ
博
多
店
」「
ア
ミ
ュプ

ラ
ザ
博
多
」）ご
と
に
区
分
け
し
、性
別
・
年
齢
に
整
理
し

た
表
で
あ
る
。こ
の
調
査
資
料（
株
式
会
社
ジ
ー
コ
ム
に
よ

る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
）に
よ
れ
ば
、来
店
層
、及
び
購
入
層

の
ほ
と
ん
ど
で
男
女
と
も
20
代
の
割
合
が
最
も
高
く
な
っ

て
い
る
こ
と
が
分
か
る
。特
に
20
代
女
性
の
傾
向
が
堅
調

で
あ
る
。こ
の
傾
向
は
、福
岡
市
で
は
25
〜
29
歳
の
女
性

人
口
が
男
性
人
口
を
1
割
以
上
上
回
って
い
る
統
計
上
の

数
字（
政
令
指
定
都
市
の
中
で
最
も
高
く
な
って
い
る
）と

も
整
合
的
な
動
き
で
あ
り
、若
い
女
性
に
と
っ
て
ま
す
ま

す
魅
力
的
な
都
市
と
し
て
成
長
し
て
い
る
証
し
と
言
え

よ
う
。

　
ま
た
、各
施
設
利
用
者
に
対
す
る
リ
ピ
ー
ト
意
向
率

（
ま
た
利
用
し
た
い
か
ど
う
か
）を
尋
ね
た
調
査
資
料（
表

2

－

2
）を
見
て
み
る
と
、い
ず
れ
の
商
業
施
設
に
対
し
て

も（
利
用
頻
度
の
目
安
と
な
る
）3
ヵ
月
以
内
の
利
用
意

向
率
が
8
割
近
い
結
果
に
な
って
い
る
。こ
の
こ
と
か
ら
も
、

新
し
く
、そ
し
て
魅
力
あ
る
商
業
施
設
への
人
の
流
れ
は
、

あ
る
意
味
当
然
の
動
き
と
し
て
捉
え
ら
れ
る
。

　
今
度
は
、九
州
新
幹
線
の
利
用
者
数
か
ら
み
た
人
の
動

き
を
捉
え
て
み
た
い
。

　
ま
ず
は
、（
九
州
新
幹
線
の
）列
車
別
の
乗
車
率
を
見

て
み
よ
う
。表
3

－

1
を
見
て
み
る
と
、全
線
開
通
か
ら

3
ヵ
月
間
の
乗
車
率
は
そ
れ
ほ
ど
高
く
な
い
。特
に
、最
短

所
要
時
間
で
33
分
の「
博
多
|
熊
本
」間
で
は
、直
通
運

転
と
な
る「
み
ず
ほ
」と
各
駅
停
車
と
な
る「
つ
ば
め
」と
の

時
間
差
約
18
分
が
、「
つ
ば
め
」の
乗
車
率
を
下
げ
て
い
る

理
由
の一つ
と
し
て
考
え
ら
れ
る
。

　
次
に
、九
州
新
幹
線
の
実
際
の
利
用
者
数
を
見
て
み
よ

う
。「
博
多
|
熊
本
」間
の
利
用
者
数
は（
全
線
開
通
3
ヵ

月
間
）、前
年
同
月
の
在
来
線
特
急
と
比
べ
、35
%
増

（
J
R
目
標
比
▲
5
%
）の
2
1
8
万
7
千
人（
1
日
平

均
約
2
万
3,
8
0
0
人
）に
達
し
て
お
り
、ま
た「
熊
本

|
鹿
児
島
中
央
」間
の
利
用
者
数
は
、62
%（
J
R
目
標

比
+
22
%
）増
の
1
2
9
万
3
千
人（
1
日
平
均
約
1
万

4,
1
0
0
人
）と
な
っ
て
い

る
。低
い
乗
車
率
や
目
標
に

満
た
な
い
利
用
者
数
か
ら

受
け
る
印
象
と
違
い
、九
州

新
幹
線
の
実
際
の
利
用
者

数
は
以
前
に
も
増
し
て
増

加
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
そ
れ
だ
け
で
は
な
い
。当

初
、「
福
岡
|
熊
本
」線
の
高

速
バス
は
、乗
客
の
新
幹
線
シ

フ
ト
が
予
想
さ
れ
、乗
客
の

減
少
が
心
配
さ
れ
て
い
た

が
、蓋
を
開
け
て
み
る
と
、全

線
開
通
か
ら
約
3
ヵ
月
間
で

利
用
者
数
を
6
%
増
や
す
結
果
と
な
っ
た
。更
に
、こ
の
区

間
で
は
6
月
か
ら
1
日
1
0
0
往
復
か
ら
1
0
8
往
復

に
増
便
し
、乗
客
の
掘
り
起
こ
し
に
繋
が
って
い
る
。

　
こ
の
こ
と
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に
、全
線
開
通
前
と
比

べ
た
人
の
動
き
は
確
実
に
増
加
を
示
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
冒
頭
に
も
触
れ
た
と
お
り
、九
州
新
幹
線
の
全
線
開

通
は
、プ
ラ
ス
の
効
果
ば
か
り
で
は
な
く
、マ
イ
ナ
ス
の
影

響
を
も
、も
た
ら
す
も
の
と
考
え
ら
れ
る
。こ
う
し
た
イ
ン

フ
ラ
整
備
に
伴
う
都
市
機
能
の
変
化
は
、地
域
間
格
差
を

助
長
し
、地
域
経
済
の
衰
退
や
、住
民
の
暮
ら
し
易
さ
な

ど
、多
方
面
への
影
響
を
与
え
て
い
く
可
能
性
が
指
摘
さ

れ
て
い
る
。一方
で
、地
域
産
業
や
新
た
な
商
業
集
積
が
始

ま
る
原
動
力
と
し
て
、地
域
活
性
を
促
進
す
る
メ
カ
ニ
ズ

ム
が
働
く
役
割
も
期
待
さ
れ
て
い
る
。

　
こ
う
し
た
分
析
も
、全
線
開
通
の
影
響
を
論
じ
る
入

り
口
の
事
象
で
し
か
な
い
が
、今
後
こ
の
動
き
が
ど
の
よ
う

な
目
的
で
、ど
う
変
化
し
て
行
く
の
か
を
捉
え
な
け
れ

ば
、地
域
への
影
響
を
論
じ
る
指
針
に
は
な
り
得
な
い
。こ

れ
か
ら
も
、全
線
開
通
の
効
果
や
影
響
に
つ
い
て
、長
い
サ

イ
ク
ル
で
確
認
を
続
け
て
行
く
。

※

　
F
F
G
グ
ル
ー
プ
で
も
、地
域
経
済
の
活
性
化
の
為
に

様
々
な
取
り
組
み
を
行
な
って
い
ま
す
。そ
の
１
つ
の
取
り

組
み
を
ご
紹
介
し
ま
し
ょ
う
。

　
9
月
16
日（
金
）、「
長
崎
・
佐
世
保
・
雲
仙
ゆ
め
市
場

キ
ト
ラ
ス
オ
ー
プ
ン
1
周
年
記
念
フェア
」、及
び「
フ
ー
ド
・

ア
グ
リ
ア
イ
ラ
ン
ド
九
州
2
0
1
1
」（
い
ず
れ
も
開
催
場

所
は
、福
岡
銀
行
本
店
広
場
、福
岡
銀
行
本
店
10
階
）を

開
催
し
ま
す
。地
域
振
興
を
目
的
に
、「
食
材
商
談
会
」、

「
特
産
品
販
売
」、「
龍
踊
り
な
ど
の
ア
ト
ラ
ク
シ
ョン
」、及

び「
記
念
講
演
会
」等
の
催
し
を
行
い
ま
す
。地
域
経
済
の

活
性
化
の
お
役
に
立
て
る
よ
う
、地
域
金
融
機
関
と
し
て

こ
れ
か
ら
も
様
々
な
企
画
を
ご
用
意
い
た
し
ま
す
。

　
皆
様
の
ご
来
場
を
心
か
ら
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

（
真
田
高
充
）

表1-1　百貨店売上高の推移

H22.04
05
06
07
08
09
10
11
12

H23.01
02
03
04
05
06

※福岡市の百貨店4社は、H23年3月から 出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

96.3
97 .9
94 .0
98 .6
96 .8
94 .8
100.6
99 .5
98 .5
98 .9
100.7
85.3
98 .5
97 .6
100.3

全 国

－
－
－
－
－
－
－
－
－
－
－
117.4
121.6
111.6
114.7

96.2
94 .9
93 .9
97 .7
95 .1
94 .9
99 .7
99 .6
96 .9
97 .4
99 .8
94.7
99 .5
97 .2
100.4

九州（福岡市を除く）

95.1
98.2
94 .5
98 .3
96 .6
96 .2
102.7
100.3
99 .7
101.4
101.7
78.5
94 .5
95 .7
100.4

東 京 都

93.7
97.6
93 .9
98 .9
95 .5
92 .9
97 .1
99 .8
96 .0
97 .2
99 .2
87.1
94 .7
87 .9
92 .5

福岡市
（百貨店3社） （百貨店4社）

前年同月比（単位：%）

出所：「株式会社ジーコム」

（単位：%）

20代
30代
40代
50代
60代以上
20代
30代
40代
50代
60代以上

3ヵ月以内利用意向率

1ヵ月以内

「みずほ」、「さくら」
（直通運転）

「つばめ」
（各駅停車）

2～3ヵ月以内

半年以内

いつになるか分からないが
機会があれば・・・

利用したいとは思わない

62.0
48.0
46.0
26.0
36.0
80.0
64.0
64.0
54.0
52.0

53.2

78.9

57.1

21.8

6.4

13.5

1.1

61

23

（単位：%）

※各世代間 N＝50

※調査時期 2011.4.22～28

出所：「株式会社ジーコム」

博多阪急 東急ハンズ博多店 アミュプラザ博多

博多阪急

博多－熊本

来店層

 （単位：%） ■既存百貨店3社の前年度推移

表1-2　福岡市の百貨店売上高

対前年比 （単位：％）

H22年上期

95.6

H22年下期

96.0

H22年度

95.8（a）

■H23年度第1四半期（既存百貨店3社）   対前年比 （単位：％）

H22年4月

94.7

H23年5月

87.9

H23年6月

92.5

H23年度第1四半期

91.6（b）

■H23年度第1四半期（百貨店4社） 対前年比 （単位：％）

H22年4月

121.6

H23年5月

111.6

H23年6月

114.7

H23年度第1四半期

115.8（c）

36.0
32.0
24.0
12.0
12.0
46.0
44.0
52.0
40.0
34.0

33.2

56.0
42.0
44.0
30.0
30.0
76.0
54.0
54.0
44.0
48.0

47.8

24.0
22.0
12.0
10.0
4.0
42.0
22.0
34.0
14.0
16.0

20.0

58.0
42.0
44.0
30.0
26.0
80.0
54.0
62.0
50.0
50.0

49.6

24.0
24.0
18.0
10.0
2.0
38.0
32.0
36.0
30.0
20.0

23.4

80.7

57.7

23.0

5.9

12.1

1.3

77.8

53.6

24.2

7.3

14.9

－

購入層 来店層 購入層 来店層 購入層

全体　N=500 

男
性

女
性

N＝266 東急ハンズ博多店 N＝239 アミュプラザ博多 N＝248

出所：各報道からFFG作成※全線開通から3ヵ月間

表3-1　列車別の乗車率

41

21

熊本－鹿児島中央

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
求
心
力

輸
送
手
段
に
対
す
る
ニ
ー
ズ
の
高
ま
り

終
わ
り
に

表2-1　JR博多シティの利用状況

表2-2　各商業施設利用者のリピート意向率
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産 業 調 査

　

今
年
3
月
、「
博
多

－

鹿
児
島
中
央
」間（
約

2
5
7
k
m
）を
最
短
1
時
間
20
分
で
結
ぶ
九
州
新
幹

線
が
全
線
開
通
し
た
。九
州
の
大
動
脈
と
し
て
、開
通
前

か
ら
そ
の
プ
ラ
ス
の
効
果
や
マ
イ
ナ
ス
の
影
響
な
ど
、

様
々
な
意
見
が
述
べ
ら
れ
、人
の
動
き
と
と
も
に
九
州
経

済
の
成
長
機
会
を
ど
の
よ
う
に
捉
え
る
べ
き
か
各
方
面

か
ら
報
じ
ら
れ
て
い
た
。

　

全
線
開
通
か
ら
5
ヵ
月
を
経
過
し
た
現
在
、「
ス
ト

ロ
ー
現
象
」や「
地
域
の
商
業
に
与
え
る
影
響
」な
ど
、全

線
開
通
に
伴
う
様
々
な
影
響
を
確
認
す
る
に
は
時
期
尚

早
で
あ
ろ
う
。

　

今
回
の
本
レ
ポ
ー
ト
で
は
、現
在
確
認
し
得
る
い
く
つ

か
の
デ
ー
タ
を
も
と
に
、九
州
新
幹
線
と
同
時
に
開
業
し

た
J
R
新
博
多
駅
ビ
ル（
以
下
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
）を

起
点
と
し
た
最
近
の
商
業
動
向
や
人
の
動
き
に
着
目
し

て
考
え
て
み
た
い
。

　　
ま
ず
、九
州
に
お
け
る
百
貨
店
売
上
の
動
向
を
見
て
み

よ
う（
表
1

－

1
）。福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
売

上
高（
対
前
年
同
月
比
）は
、今
年
2
月
ま
で
の
回
復
傾

向
か
ら一転
、3
月
に
発
生
し
た
東
日
本
大
震
災
の
影
響

を
受
け
て
大
き
く
落
ち
込
ん
だ
。そ
の
動
き
は
全
国
や
東

京
都
と
の
動
き
と
整
合
的
で
あ
り
、現
在
は
回
復
に
向
け

た
動
き
と
な
っ
て
い
る
。し
か
し
、（
福
岡
市
の
百
貨
店
を

除
く
）九
州
の
百
貨
店
売
上
の
動
き
は
、こ
れ
と
は
異
な

り
、全
国
に
比
べ
て
小
さ
な
落
ち
込
み
と
な
って
い
る
。

　
こ
の
よ
う
な
外
部
環
境
の
中
で（
東
日
本
大
震
災
の
影

響
が
残
る
中
）、3
月
に
開
業
し
た
J
R
博
多
シ
テ
ィ
の

影
響
を
説
明
す
る
に
は
多
少
の
無
理
が
あ
る
が
、敢
え
て

傾
向
と
し
て
捉
え
て
み
る
な
ら
ば
、以
下
の
点
が
指
摘
出

来
よ
う
。

　
ま
ず
一点
目
。表
1

－

2
を
見
て
み
る
と
、J
R
博
多
シ

テ
ィ（
こ
こ
で
は
博
多
阪
急
）を
加
え
た
福
岡
市
の
百
貨
店

4
社
の
売
上
増
加
率
は
、既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減

少
率
を
大
き
く
超
え
て
い
る
。こ
の
こ
と
を
表
1

－

2
か

ら
説
明
し
よ
う
。福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上

は
対
前
年
比
で
95
・
8
%（
同
表（
a
））。仮
に
こ
の
数
字

を
東
日
本
大
震
災
の
影
響
を
除
い
た
基
準
と
考
え
る
と
、

博
多
阪
急
の
開
業
以
降
、福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社

の
売
上
減
少
率（
博
多
阪
急
が
で
き
た
た
め
に
既
存
百
貨

店
3
社
の
売
上
が
侵
食
さ
れ
た
と
考
え
ら
れ
る
減
少
分
）

は
▲
4
・
2
%（
＝
91
・
6
%
同
表（
b
）－

95
・
8
%
同
表

（
a
））と
試
算
出
来
る
。

　
一方
、博
多
阪
急
を
加
え
た
百
貨
店
4
社
の
売
上
増
加

率（
福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
を
除
く
売
上
の
増
加

分
）は
＋
20
・
0
%（
＝
1
1
5
・
8
%
同
表（
c
）－

95
・

8
%
同
表（
a
））と
な
る（
ど
ち
ら
も
3
ヵ
月
平
均
）。こ

の
こ
と
か
ら
、博
多
阪
急
が
も
た
ら
し
た
売
上
増
加
率

20
・
0
%
は
、既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減
少
率
4
%
を

考
慮
し
て
も
有
り
余
る
こ
と
か
ら
、九
州
の
百
貨
店
で一

部
売
上
が
侵
食
さ
れ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
？
と
言
っ
た
仮

説
を
立
て
る
こ
と
が
出
来
る
。　
　
　
　

　
し
か
し
、現
在
ま
で
に
九
州
の
百
貨
店
で
大
き
く
売
上

を
落
と
し
た
話
は
聞
こ
え
て
こ
な
い
。実
際
、九
州
の
百
貨

店
売
上
の
動
き
を
見
て
も（
表
1

－

1
）、売
上
の
減
少

幅
は
小
さ
い
こ
と
が
確
認
出
来
る（
実
際
、熊
本
県
内
の

百
貨
店
の
売
上
減
少
は
軽
微
で
あ
っ
た
模
様
　
新
聞
報

道
よ
り
）。し
た
が
っ
て
、こ
こ
で
指
摘
し
た
福
岡
市
の
既

存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減
少
率
と
九
州
の
百
貨
店
の
売

上
減
少
幅
だ
け
で
博
多
阪
急
を
加
え
た
売
上
増
加
率
20

%
の
理
由
の
全
て
は
見
え
て
こ
な
い（
も
っ
と
も
、福
岡
市

の
百
貨
店
と
九
州
の
百
貨
店
の
月
間
売
上
規
模
比
約

1

:

2
を
考
慮
し
て
も
、そ
の
傾
向
は
は
っ
き
り
し
な

い
）。一つ
の
傾
向
と
し
て
4
〜
6
月
の
売
上
動
向
か
ら
、福

岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
侵
食
は
限
定
的
で
あ
る
と

捉
え
る
こ
と
は
出
来
そ
う
で
あ
る
。

　
二
点
目
は
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
開
業
効
果
に
伴
い
消

費
活
動
が
活
発
化
し
た
可
能
性
で
あ
る
。し
か
し
、最
近

の
二
人
以
上
世
帯
消
費
支
出
の
動
向
や
所
得
が
増
え
に

く
い
環
境
を
考
慮
す
る
と
、そ
の
可
能
性
は
大
き
く
な
い

（
加
え
て
、外
国
人
観
光
客
の
影
響
も
ク
ル
ー
ズ
船
の
寄
港

が
中
断
し
て
い
た
こ
と
か
ら
、外
国
人
の
消
費
活
動
の
活

発
化
に
理
由
を
求
め
る
こ
と
も
出
来
そ
う
に
な
い
）。

　
三
点
目
と
し
て
、百
貨
店
以
外
の
業
態
が
侵
食
さ
れ
て

い
る
可
能
性
が

指
摘
出
来
る
。

こ
の
場
合
、百
貨

店
に
近
い
業
態

や
地
域
特
性
か

ら
分
析
す
る
必

要
が
あ
り
、ま

た
新
た
な
商
業

施
設
の
誕
生
に

よ
る
様
々
な
要

因
か
ら
な
る
消

費
者
の
ト
レ
ー
ド

産業調査

開業５ヵ月を経過した
九州新幹線の影響

～「百貨店の売上動向」や「人の動き」に着目して～

産業調査 産業調査

は
じ
め
に

百
貨
店
の
売
上
動
向

オ
フ
の
関
係
も
考
慮
す
る
必
要
が
あ
る
為
、開
業
後
間

も
な
い
時
点
か
ら
の
評
価（
結
論
）に
は
限
界
が
あ
る
。

し
か
し
こ
の
可
能
性
は
否
定
出
来
ず
、注
目
に
値
す
る

だ
ろ
う
。

　
い
ず
れ
に
し
て
も
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
来
場
者
数
は

2,
0
0
0
万
人
を
超
え（
6
月
22
日
時
点
）、一日
当
り

の
来
場
者
数
も
約
24
万
人（
新
聞
報
道
に
よ
る
）と
、そ
の

求
心
力
は
大
き
い
。上
記
3
点
の
傾
向
を
踏
ま
え
、今
後

は
よ
り
多
業
種
、広
範
囲
で
の
動
き
を
捉
え
る
こ
と
で
商

業
動
向
の
影
響
を
確
認
し
て
行
き
た
い
。

　
表
2

－

1
は
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
利
用
状
況
を
各
商

業
施
設（「
博
多
阪
急
」「
東
急
ハン
ズ
博
多
店
」「
ア
ミ
ュプ

ラ
ザ
博
多
」）ご
と
に
区
分
け
し
、性
別
・
年
齢
に
整
理
し

た
表
で
あ
る
。こ
の
調
査
資
料（
株
式
会
社
ジ
ー
コ
ム
に
よ

る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
）に
よ
れ
ば
、来
店
層
、及
び
購
入
層

の
ほ
と
ん
ど
で
男
女
と
も
20
代
の
割
合
が
最
も
高
く
な
っ

て
い
る
こ
と
が
分
か
る
。特
に
20
代
女
性
の
傾
向
が
堅
調

で
あ
る
。こ
の
傾
向
は
、福
岡
市
で
は
25
〜
29
歳
の
女
性

人
口
が
男
性
人
口
を
1
割
以
上
上
回
って
い
る
統
計
上
の

数
字（
政
令
指
定
都
市
の
中
で
最
も
高
く
な
って
い
る
）と

も
整
合
的
な
動
き
で
あ
り
、若
い
女
性
に
と
っ
て
ま
す
ま

す
魅
力
的
な
都
市
と
し
て
成
長
し
て
い
る
証
し
と
言
え

よ
う
。

　
ま
た
、各
施
設
利
用
者
に
対
す
る
リ
ピ
ー
ト
意
向
率

（
ま
た
利
用
し
た
い
か
ど
う
か
）を
尋
ね
た
調
査
資
料（
表

2

－

2
）を
見
て
み
る
と
、い
ず
れ
の
商
業
施
設
に
対
し
て

も（
利
用
頻
度
の
目
安
と
な
る
）3
ヵ
月
以
内
の
利
用
意

向
率
が
8
割
近
い
結
果
に
な
って
い
る
。こ
の
こ
と
か
ら
も
、

新
し
く
、そ
し
て
魅
力
あ
る
商
業
施
設
への
人
の
流
れ
は
、

あ
る
意
味
当
然
の
動
き
と
し
て
捉
え
ら
れ
る
。

　
今
度
は
、九
州
新
幹
線
の
利
用
者
数
か
ら
み
た
人
の
動

き
を
捉
え
て
み
た
い
。

　
ま
ず
は
、（
九
州
新
幹
線
の
）列
車
別
の
乗
車
率
を
見

て
み
よ
う
。表
3

－

1
を
見
て
み
る
と
、全
線
開
通
か
ら

3
ヵ
月
間
の
乗
車
率
は
そ
れ
ほ
ど
高
く
な
い
。特
に
、最
短

所
要
時
間
で
33
分
の「
博
多
|
熊
本
」間
で
は
、直
通
運

転
と
な
る「
み
ず
ほ
」と
各
駅
停
車
と
な
る「
つ
ば
め
」と
の

時
間
差
約
18
分
が
、「
つ
ば
め
」の
乗
車
率
を
下
げ
て
い
る

理
由
の一つ
と
し
て
考
え
ら
れ
る
。

　
次
に
、九
州
新
幹
線
の
実
際
の
利
用
者
数
を
見
て
み
よ

う
。「
博
多
|
熊
本
」間
の
利
用
者
数
は（
全
線
開
通
3
ヵ

月
間
）、前
年
同
月
の
在
来
線
特
急
と
比
べ
、35
%
増

（
J
R
目
標
比
▲
5
%
）の
2
1
8
万
7
千
人（
1
日
平

均
約
2
万
3,
8
0
0
人
）に
達
し
て
お
り
、ま
た「
熊
本

|
鹿
児
島
中
央
」間
の
利
用
者
数
は
、62
%（
J
R
目
標

比
+
22
%
）増
の
1
2
9
万
3
千
人（
1
日
平
均
約
1
万

4,
1
0
0
人
）と
な
っ
て
い

る
。低
い
乗
車
率
や
目
標
に

満
た
な
い
利
用
者
数
か
ら

受
け
る
印
象
と
違
い
、九
州

新
幹
線
の
実
際
の
利
用
者

数
は
以
前
に
も
増
し
て
増

加
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
そ
れ
だ
け
で
は
な
い
。当

初
、「
福
岡
|
熊
本
」線
の
高

速
バス
は
、乗
客
の
新
幹
線
シ

フ
ト
が
予
想
さ
れ
、乗
客
の

減
少
が
心
配
さ
れ
て
い
た

が
、蓋
を
開
け
て
み
る
と
、全

線
開
通
か
ら
約
3
ヵ
月
間
で

利
用
者
数
を
6
%
増
や
す
結
果
と
な
っ
た
。更
に
、こ
の
区

間
で
は
6
月
か
ら
1
日
1
0
0
往
復
か
ら
1
0
8
往
復

に
増
便
し
、乗
客
の
掘
り
起
こ
し
に
繋
が
って
い
る
。

　
こ
の
こ
と
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に
、全
線
開
通
前
と
比

べ
た
人
の
動
き
は
確
実
に
増
加
を
示
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
冒
頭
に
も
触
れ
た
と
お
り
、九
州
新
幹
線
の
全
線
開

通
は
、プ
ラ
ス
の
効
果
ば
か
り
で
は
な
く
、マ
イ
ナ
ス
の
影

響
を
も
、も
た
ら
す
も
の
と
考
え
ら
れ
る
。こ
う
し
た
イ
ン

フ
ラ
整
備
に
伴
う
都
市
機
能
の
変
化
は
、地
域
間
格
差
を

助
長
し
、地
域
経
済
の
衰
退
や
、住
民
の
暮
ら
し
易
さ
な

ど
、多
方
面
への
影
響
を
与
え
て
い
く
可
能
性
が
指
摘
さ

れ
て
い
る
。一方
で
、地
域
産
業
や
新
た
な
商
業
集
積
が
始

ま
る
原
動
力
と
し
て
、地
域
活
性
を
促
進
す
る
メ
カ
ニ
ズ

ム
が
働
く
役
割
も
期
待
さ
れ
て
い
る
。

　
こ
う
し
た
分
析
も
、全
線
開
通
の
影
響
を
論
じ
る
入

り
口
の
事
象
で
し
か
な
い
が
、今
後
こ
の
動
き
が
ど
の
よ
う

な
目
的
で
、ど
う
変
化
し
て
行
く
の
か
を
捉
え
な
け
れ

ば
、地
域
への
影
響
を
論
じ
る
指
針
に
は
な
り
得
な
い
。こ

れ
か
ら
も
、全
線
開
通
の
効
果
や
影
響
に
つ
い
て
、長
い
サ

イ
ク
ル
で
確
認
を
続
け
て
行
く
。

※

　
F
F
G
グ
ル
ー
プ
で
も
、地
域
経
済
の
活
性
化
の
為
に

様
々
な
取
り
組
み
を
行
な
って
い
ま
す
。そ
の
１
つ
の
取
り

組
み
を
ご
紹
介
し
ま
し
ょ
う
。

　
9
月
16
日（
金
）、「
長
崎
・
佐
世
保
・
雲
仙
ゆ
め
市
場

キ
ト
ラ
ス
オ
ー
プ
ン
1
周
年
記
念
フェア
」、及
び「
フ
ー
ド
・

ア
グ
リ
ア
イ
ラ
ン
ド
九
州
2
0
1
1
」（
い
ず
れ
も
開
催
場

所
は
、福
岡
銀
行
本
店
広
場
、福
岡
銀
行
本
店
10
階
）を

開
催
し
ま
す
。地
域
振
興
を
目
的
に
、「
食
材
商
談
会
」、

「
特
産
品
販
売
」、「
龍
踊
り
な
ど
の
ア
ト
ラ
ク
シ
ョン
」、及

び「
記
念
講
演
会
」等
の
催
し
を
行
い
ま
す
。地
域
経
済
の

活
性
化
の
お
役
に
立
て
る
よ
う
、地
域
金
融
機
関
と
し
て

こ
れ
か
ら
も
様
々
な
企
画
を
ご
用
意
い
た
し
ま
す
。

　
皆
様
の
ご
来
場
を
心
か
ら
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

（
真
田
高
充
）

表1-1　百貨店売上高の推移

H22.04
05
06
07
08
09
10
11
12

H23.01
02
03
04
05
06

※福岡市の百貨店4社は、H23年3月から 出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

96.3
97 .9
94 .0
98 .6
96 .8
94 .8
100.6
99 .5
98 .5
98 .9
100.7
85.3
98 .5
97 .6
100.3

全 国

－
－
－
－
－
－
－
－
－
－
－
117.4
121.6
111.6
114.7

96.2
94 .9
93 .9
97 .7
95 .1
94 .9
99 .7
99 .6
96 .9
97 .4
99 .8
94.7
99 .5
97 .2
100.4

九州（福岡市を除く）

95.1
98.2
94 .5
98 .3
96 .6
96 .2
102.7
100.3
99 .7
101.4
101.7
78.5
94 .5
95 .7
100.4

東 京 都

93.7
97.6
93 .9
98 .9
95 .5
92 .9
97 .1
99 .8
96 .0
97 .2
99 .2
87.1
94 .7
87 .9
92 .5

福岡市
（百貨店3社） （百貨店4社）

前年同月比（単位：%）

出所：「株式会社ジーコム」

（単位：%）

20代
30代
40代
50代
60代以上
20代
30代
40代
50代
60代以上

3ヵ月以内利用意向率

1ヵ月以内

「みずほ」、「さくら」
（直通運転）

「つばめ」
（各駅停車）

2～3ヵ月以内

半年以内

いつになるか分からないが
機会があれば・・・

利用したいとは思わない

62.0
48.0
46.0
26.0
36.0
80.0
64.0
64.0
54.0
52.0

53.2

78.9

57.1

21.8

6.4

13.5

1.1

61

23

（単位：%）

※各世代間 N＝50

※調査時期 2011.4.22～28

出所：「株式会社ジーコム」

博多阪急 東急ハンズ博多店 アミュプラザ博多

博多阪急

博多－熊本

来店層

 （単位：%） ■既存百貨店3社の前年度推移

表1-2　福岡市の百貨店売上高

対前年比 （単位：％）

H22年上期

95.6

H22年下期

96.0

H22年度

95.8（a）

■H23年度第1四半期（既存百貨店3社）   対前年比 （単位：％）

H22年4月

94.7

H23年5月

87.9

H23年6月

92.5

H23年度第1四半期

91.6（b）

■H23年度第1四半期（百貨店4社） 対前年比 （単位：％）

H22年4月

121.6

H23年5月

111.6

H23年6月

114.7

H23年度第1四半期

115.8（c）

36.0
32.0
24.0
12.0
12.0
46.0
44.0
52.0
40.0
34.0

33.2

56.0
42.0
44.0
30.0
30.0
76.0
54.0
54.0
44.0
48.0

47.8

24.0
22.0
12.0
10.0
4.0
42.0
22.0
34.0
14.0
16.0

20.0

58.0
42.0
44.0
30.0
26.0
80.0
54.0
62.0
50.0
50.0

49.6

24.0
24.0
18.0
10.0
2.0
38.0
32.0
36.0
30.0
20.0

23.4

80.7

57.7

23.0

5.9

12.1

1.3

77.8

53.6

24.2

7.3

14.9

－

購入層 来店層 購入層 来店層 購入層

全体　N=500 

男
性

女
性

N＝266 東急ハンズ博多店 N＝239 アミュプラザ博多 N＝248

出所：各報道からFFG作成※全線開通から3ヵ月間

表3-1　列車別の乗車率

41

21

熊本－鹿児島中央

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
求
心
力

輸
送
手
段
に
対
す
る
ニ
ー
ズ
の
高
ま
り

終
わ
り
に

表2-1　JR博多シティの利用状況

表2-2　各商業施設利用者のリピート意向率
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産 業 調 査

　

今
年
3
月
、「
博
多

－

鹿
児
島
中
央
」間（
約

2
5
7
k
m
）を
最
短
1
時
間
20
分
で
結
ぶ
九
州
新
幹

線
が
全
線
開
通
し
た
。九
州
の
大
動
脈
と
し
て
、開
通
前

か
ら
そ
の
プ
ラ
ス
の
効
果
や
マ
イ
ナ
ス
の
影
響
な
ど
、

様
々
な
意
見
が
述
べ
ら
れ
、人
の
動
き
と
と
も
に
九
州
経

済
の
成
長
機
会
を
ど
の
よ
う
に
捉
え
る
べ
き
か
各
方
面

か
ら
報
じ
ら
れ
て
い
た
。

　

全
線
開
通
か
ら
5
ヵ
月
を
経
過
し
た
現
在
、「
ス
ト

ロ
ー
現
象
」や「
地
域
の
商
業
に
与
え
る
影
響
」な
ど
、全

線
開
通
に
伴
う
様
々
な
影
響
を
確
認
す
る
に
は
時
期
尚

早
で
あ
ろ
う
。

　

今
回
の
本
レ
ポ
ー
ト
で
は
、現
在
確
認
し
得
る
い
く
つ

か
の
デ
ー
タ
を
も
と
に
、九
州
新
幹
線
と
同
時
に
開
業
し

た
J
R
新
博
多
駅
ビ
ル（
以
下
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
）を

起
点
と
し
た
最
近
の
商
業
動
向
や
人
の
動
き
に
着
目
し

て
考
え
て
み
た
い
。

　　
ま
ず
、九
州
に
お
け
る
百
貨
店
売
上
の
動
向
を
見
て
み

よ
う（
表
1

－

1
）。福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
売

上
高（
対
前
年
同
月
比
）は
、今
年
2
月
ま
で
の
回
復
傾

向
か
ら一転
、3
月
に
発
生
し
た
東
日
本
大
震
災
の
影
響

を
受
け
て
大
き
く
落
ち
込
ん
だ
。そ
の
動
き
は
全
国
や
東

京
都
と
の
動
き
と
整
合
的
で
あ
り
、現
在
は
回
復
に
向
け

た
動
き
と
な
っ
て
い
る
。し
か
し
、（
福
岡
市
の
百
貨
店
を

除
く
）九
州
の
百
貨
店
売
上
の
動
き
は
、こ
れ
と
は
異
な

り
、全
国
に
比
べ
て
小
さ
な
落
ち
込
み
と
な
って
い
る
。

　
こ
の
よ
う
な
外
部
環
境
の
中
で（
東
日
本
大
震
災
の
影

響
が
残
る
中
）、3
月
に
開
業
し
た
J
R
博
多
シ
テ
ィ
の

影
響
を
説
明
す
る
に
は
多
少
の
無
理
が
あ
る
が
、敢
え
て

傾
向
と
し
て
捉
え
て
み
る
な
ら
ば
、以
下
の
点
が
指
摘
出

来
よ
う
。

　
ま
ず
一点
目
。表
1

－

2
を
見
て
み
る
と
、J
R
博
多
シ

テ
ィ（
こ
こ
で
は
博
多
阪
急
）を
加
え
た
福
岡
市
の
百
貨
店

4
社
の
売
上
増
加
率
は
、既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減

少
率
を
大
き
く
超
え
て
い
る
。こ
の
こ
と
を
表
1

－

2
か

ら
説
明
し
よ
う
。福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上

は
対
前
年
比
で
95
・
8
%（
同
表（
a
））。仮
に
こ
の
数
字

を
東
日
本
大
震
災
の
影
響
を
除
い
た
基
準
と
考
え
る
と
、

博
多
阪
急
の
開
業
以
降
、福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社

の
売
上
減
少
率（
博
多
阪
急
が
で
き
た
た
め
に
既
存
百
貨

店
3
社
の
売
上
が
侵
食
さ
れ
た
と
考
え
ら
れ
る
減
少
分
）

は
▲
4
・
2
%（
＝
91
・
6
%
同
表（
b
）－

95
・
8
%
同
表

（
a
））と
試
算
出
来
る
。

　
一方
、博
多
阪
急
を
加
え
た
百
貨
店
4
社
の
売
上
増
加

率（
福
岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
を
除
く
売
上
の
増
加

分
）は
＋
20
・
0
%（
＝
1
1
5
・
8
%
同
表（
c
）－

95
・

8
%
同
表（
a
））と
な
る（
ど
ち
ら
も
3
ヵ
月
平
均
）。こ

の
こ
と
か
ら
、博
多
阪
急
が
も
た
ら
し
た
売
上
増
加
率

20
・
0
%
は
、既
存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減
少
率
4
%
を

考
慮
し
て
も
有
り
余
る
こ
と
か
ら
、九
州
の
百
貨
店
で一

部
売
上
が
侵
食
さ
れ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
？
と
言
っ
た
仮

説
を
立
て
る
こ
と
が
出
来
る
。　
　
　
　

　
し
か
し
、現
在
ま
で
に
九
州
の
百
貨
店
で
大
き
く
売
上

を
落
と
し
た
話
は
聞
こ
え
て
こ
な
い
。実
際
、九
州
の
百
貨

店
売
上
の
動
き
を
見
て
も（
表
1

－

1
）、売
上
の
減
少

幅
は
小
さ
い
こ
と
が
確
認
出
来
る（
実
際
、熊
本
県
内
の

百
貨
店
の
売
上
減
少
は
軽
微
で
あ
っ
た
模
様
　
新
聞
報

道
よ
り
）。し
た
が
っ
て
、こ
こ
で
指
摘
し
た
福
岡
市
の
既

存
百
貨
店
3
社
の
売
上
減
少
率
と
九
州
の
百
貨
店
の
売

上
減
少
幅
だ
け
で
博
多
阪
急
を
加
え
た
売
上
増
加
率
20

%
の
理
由
の
全
て
は
見
え
て
こ
な
い（
も
っ
と
も
、福
岡
市

の
百
貨
店
と
九
州
の
百
貨
店
の
月
間
売
上
規
模
比
約

1

:

2
を
考
慮
し
て
も
、そ
の
傾
向
は
は
っ
き
り
し
な

い
）。一つ
の
傾
向
と
し
て
4
〜
6
月
の
売
上
動
向
か
ら
、福

岡
市
の
既
存
百
貨
店
3
社
の
侵
食
は
限
定
的
で
あ
る
と

捉
え
る
こ
と
は
出
来
そ
う
で
あ
る
。

　
二
点
目
は
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
開
業
効
果
に
伴
い
消

費
活
動
が
活
発
化
し
た
可
能
性
で
あ
る
。し
か
し
、最
近

の
二
人
以
上
世
帯
消
費
支
出
の
動
向
や
所
得
が
増
え
に

く
い
環
境
を
考
慮
す
る
と
、そ
の
可
能
性
は
大
き
く
な
い

（
加
え
て
、外
国
人
観
光
客
の
影
響
も
ク
ル
ー
ズ
船
の
寄
港

が
中
断
し
て
い
た
こ
と
か
ら
、外
国
人
の
消
費
活
動
の
活

発
化
に
理
由
を
求
め
る
こ
と
も
出
来
そ
う
に
な
い
）。

　
三
点
目
と
し
て
、百
貨
店
以
外
の
業
態
が
侵
食
さ
れ
て

い
る
可
能
性
が

指
摘
出
来
る
。

こ
の
場
合
、百
貨

店
に
近
い
業
態

や
地
域
特
性
か

ら
分
析
す
る
必

要
が
あ
り
、ま

た
新
た
な
商
業

施
設
の
誕
生
に

よ
る
様
々
な
要

因
か
ら
な
る
消

費
者
の
ト
レ
ー
ド

産業調査

開業５ヵ月を経過した
九州新幹線の影響

～「百貨店の売上動向」や「人の動き」に着目して～

産業調査 産業調査

は
じ
め
に

百
貨
店
の
売
上
動
向

オ
フ
の
関
係
も
考
慮
す
る
必
要
が
あ
る
為
、開
業
後
間

も
な
い
時
点
か
ら
の
評
価（
結
論
）に
は
限
界
が
あ
る
。

し
か
し
こ
の
可
能
性
は
否
定
出
来
ず
、注
目
に
値
す
る

だ
ろ
う
。

　
い
ず
れ
に
し
て
も
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
来
場
者
数
は

2,
0
0
0
万
人
を
超
え（
6
月
22
日
時
点
）、一日
当
り

の
来
場
者
数
も
約
24
万
人（
新
聞
報
道
に
よ
る
）と
、そ
の

求
心
力
は
大
き
い
。上
記
3
点
の
傾
向
を
踏
ま
え
、今
後

は
よ
り
多
業
種
、広
範
囲
で
の
動
き
を
捉
え
る
こ
と
で
商

業
動
向
の
影
響
を
確
認
し
て
行
き
た
い
。

　
表
2

－

1
は
、J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
利
用
状
況
を
各
商

業
施
設（「
博
多
阪
急
」「
東
急
ハン
ズ
博
多
店
」「
ア
ミ
ュプ

ラ
ザ
博
多
」）ご
と
に
区
分
け
し
、性
別
・
年
齢
に
整
理
し

た
表
で
あ
る
。こ
の
調
査
資
料（
株
式
会
社
ジ
ー
コ
ム
に
よ

る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
）に
よ
れ
ば
、来
店
層
、及
び
購
入
層

の
ほ
と
ん
ど
で
男
女
と
も
20
代
の
割
合
が
最
も
高
く
な
っ

て
い
る
こ
と
が
分
か
る
。特
に
20
代
女
性
の
傾
向
が
堅
調

で
あ
る
。こ
の
傾
向
は
、福
岡
市
で
は
25
〜
29
歳
の
女
性

人
口
が
男
性
人
口
を
1
割
以
上
上
回
って
い
る
統
計
上
の

数
字（
政
令
指
定
都
市
の
中
で
最
も
高
く
な
って
い
る
）と

も
整
合
的
な
動
き
で
あ
り
、若
い
女
性
に
と
っ
て
ま
す
ま

す
魅
力
的
な
都
市
と
し
て
成
長
し
て
い
る
証
し
と
言
え

よ
う
。

　
ま
た
、各
施
設
利
用
者
に
対
す
る
リ
ピ
ー
ト
意
向
率

（
ま
た
利
用
し
た
い
か
ど
う
か
）を
尋
ね
た
調
査
資
料（
表

2

－

2
）を
見
て
み
る
と
、い
ず
れ
の
商
業
施
設
に
対
し
て

も（
利
用
頻
度
の
目
安
と
な
る
）3
ヵ
月
以
内
の
利
用
意

向
率
が
8
割
近
い
結
果
に
な
って
い
る
。こ
の
こ
と
か
ら
も
、

新
し
く
、そ
し
て
魅
力
あ
る
商
業
施
設
への
人
の
流
れ
は
、

あ
る
意
味
当
然
の
動
き
と
し
て
捉
え
ら
れ
る
。

　
今
度
は
、九
州
新
幹
線
の
利
用
者
数
か
ら
み
た
人
の
動

き
を
捉
え
て
み
た
い
。

　
ま
ず
は
、（
九
州
新
幹
線
の
）列
車
別
の
乗
車
率
を
見

て
み
よ
う
。表
3

－

1
を
見
て
み
る
と
、全
線
開
通
か
ら

3
ヵ
月
間
の
乗
車
率
は
そ
れ
ほ
ど
高
く
な
い
。特
に
、最
短

所
要
時
間
で
33
分
の「
博
多
|
熊
本
」間
で
は
、直
通
運

転
と
な
る「
み
ず
ほ
」と
各
駅
停
車
と
な
る「
つ
ば
め
」と
の

時
間
差
約
18
分
が
、「
つ
ば
め
」の
乗
車
率
を
下
げ
て
い
る

理
由
の一つ
と
し
て
考
え
ら
れ
る
。

　
次
に
、九
州
新
幹
線
の
実
際
の
利
用
者
数
を
見
て
み
よ

う
。「
博
多
|
熊
本
」間
の
利
用
者
数
は（
全
線
開
通
3
ヵ

月
間
）、前
年
同
月
の
在
来
線
特
急
と
比
べ
、35
%
増

（
J
R
目
標
比
▲
5
%
）の
2
1
8
万
7
千
人（
1
日
平

均
約
2
万
3,
8
0
0
人
）に
達
し
て
お
り
、ま
た「
熊
本

|
鹿
児
島
中
央
」間
の
利
用
者
数
は
、62
%（
J
R
目
標

比
+
22
%
）増
の
1
2
9
万
3
千
人（
1
日
平
均
約
1
万

4,
1
0
0
人
）と
な
っ
て
い

る
。低
い
乗
車
率
や
目
標
に

満
た
な
い
利
用
者
数
か
ら

受
け
る
印
象
と
違
い
、九
州

新
幹
線
の
実
際
の
利
用
者

数
は
以
前
に
も
増
し
て
増

加
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
そ
れ
だ
け
で
は
な
い
。当

初
、「
福
岡
|
熊
本
」線
の
高

速
バス
は
、乗
客
の
新
幹
線
シ

フ
ト
が
予
想
さ
れ
、乗
客
の

減
少
が
心
配
さ
れ
て
い
た

が
、蓋
を
開
け
て
み
る
と
、全

線
開
通
か
ら
約
3
ヵ
月
間
で

利
用
者
数
を
6
%
増
や
す
結
果
と
な
っ
た
。更
に
、こ
の
区

間
で
は
6
月
か
ら
1
日
1
0
0
往
復
か
ら
1
0
8
往
復

に
増
便
し
、乗
客
の
掘
り
起
こ
し
に
繋
が
って
い
る
。

　
こ
の
こ
と
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に
、全
線
開
通
前
と
比

べ
た
人
の
動
き
は
確
実
に
増
加
を
示
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

　
冒
頭
に
も
触
れ
た
と
お
り
、九
州
新
幹
線
の
全
線
開

通
は
、プ
ラ
ス
の
効
果
ば
か
り
で
は
な
く
、マ
イ
ナ
ス
の
影

響
を
も
、も
た
ら
す
も
の
と
考
え
ら
れ
る
。こ
う
し
た
イ
ン

フ
ラ
整
備
に
伴
う
都
市
機
能
の
変
化
は
、地
域
間
格
差
を

助
長
し
、地
域
経
済
の
衰
退
や
、住
民
の
暮
ら
し
易
さ
な

ど
、多
方
面
への
影
響
を
与
え
て
い
く
可
能
性
が
指
摘
さ

れ
て
い
る
。一方
で
、地
域
産
業
や
新
た
な
商
業
集
積
が
始

ま
る
原
動
力
と
し
て
、地
域
活
性
を
促
進
す
る
メ
カ
ニ
ズ

ム
が
働
く
役
割
も
期
待
さ
れ
て
い
る
。

　
こ
う
し
た
分
析
も
、全
線
開
通
の
影
響
を
論
じ
る
入

り
口
の
事
象
で
し
か
な
い
が
、今
後
こ
の
動
き
が
ど
の
よ
う

な
目
的
で
、ど
う
変
化
し
て
行
く
の
か
を
捉
え
な
け
れ

ば
、地
域
への
影
響
を
論
じ
る
指
針
に
は
な
り
得
な
い
。こ

れ
か
ら
も
、全
線
開
通
の
効
果
や
影
響
に
つ
い
て
、長
い
サ

イ
ク
ル
で
確
認
を
続
け
て
行
く
。

※

　
F
F
G
グ
ル
ー
プ
で
も
、地
域
経
済
の
活
性
化
の
為
に

様
々
な
取
り
組
み
を
行
な
って
い
ま
す
。そ
の
１
つ
の
取
り

組
み
を
ご
紹
介
し
ま
し
ょ
う
。

　
9
月
16
日（
金
）、「
長
崎
・
佐
世
保
・
雲
仙
ゆ
め
市
場

キ
ト
ラ
ス
オ
ー
プ
ン
1
周
年
記
念
フェア
」、及
び「
フ
ー
ド
・

ア
グ
リ
ア
イ
ラ
ン
ド
九
州
2
0
1
1
」（
い
ず
れ
も
開
催
場

所
は
、福
岡
銀
行
本
店
広
場
、福
岡
銀
行
本
店
10
階
）を

開
催
し
ま
す
。地
域
振
興
を
目
的
に
、「
食
材
商
談
会
」、

「
特
産
品
販
売
」、「
龍
踊
り
な
ど
の
ア
ト
ラ
ク
シ
ョン
」、及

び「
記
念
講
演
会
」等
の
催
し
を
行
い
ま
す
。地
域
経
済
の

活
性
化
の
お
役
に
立
て
る
よ
う
、地
域
金
融
機
関
と
し
て

こ
れ
か
ら
も
様
々
な
企
画
を
ご
用
意
い
た
し
ま
す
。

　
皆
様
の
ご
来
場
を
心
か
ら
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

（
真
田
高
充
）

表1-1　百貨店売上高の推移

H22.04
05
06
07
08
09
10
11
12

H23.01
02
03
04
05
06

※福岡市の百貨店4社は、H23年3月から 出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

96.3
97 .9
94 .0
98 .6
96 .8
94 .8
100.6
99 .5
98 .5
98 .9
100.7
85.3
98 .5
97 .6
100.3

全 国

－
－
－
－
－
－
－
－
－
－
－
117.4
121.6
111.6
114.7

96.2
94 .9
93 .9
97 .7
95 .1
94 .9
99 .7
99 .6
96 .9
97 .4
99 .8
94.7
99 .5
97 .2
100.4

九州（福岡市を除く）

95.1
98.2
94 .5
98 .3
96 .6
96 .2
102.7
100.3
99 .7
101.4
101.7
78.5
94 .5
95 .7
100.4

東 京 都

93.7
97.6
93 .9
98 .9
95 .5
92 .9
97 .1
99 .8
96 .0
97 .2
99 .2
87.1
94 .7
87 .9
92 .5

福岡市
（百貨店3社） （百貨店4社）

前年同月比（単位：%）

出所：「株式会社ジーコム」

（単位：%）

20代
30代
40代
50代
60代以上
20代
30代
40代
50代
60代以上

3ヵ月以内利用意向率

1ヵ月以内

「みずほ」、「さくら」
（直通運転）

「つばめ」
（各駅停車）

2～3ヵ月以内

半年以内

いつになるか分からないが
機会があれば・・・

利用したいとは思わない

62.0
48.0
46.0
26.0
36.0
80.0
64.0
64.0
54.0
52.0

53.2

78.9

57.1

21.8

6.4

13.5

1.1

61

23

（単位：%）

※各世代間 N＝50

※調査時期 2011.4.22～28

出所：「株式会社ジーコム」

博多阪急 東急ハンズ博多店 アミュプラザ博多

博多阪急

博多－熊本

来店層

 （単位：%） ■既存百貨店3社の前年度推移

表1-2　福岡市の百貨店売上高

対前年比 （単位：％）

H22年上期

95.6

H22年下期

96.0

H22年度

95.8（a）

■H23年度第1四半期（既存百貨店3社）   対前年比 （単位：％）

H22年4月

94.7

H23年5月

87.9

H23年6月

92.5

H23年度第1四半期

91.6（b）

■H23年度第1四半期（百貨店4社） 対前年比 （単位：％）

H22年4月

121.6

H23年5月

111.6

H23年6月

114.7

H23年度第1四半期

115.8（c）

36.0
32.0
24.0
12.0
12.0
46.0
44.0
52.0
40.0
34.0

33.2

56.0
42.0
44.0
30.0
30.0
76.0
54.0
54.0
44.0
48.0

47.8

24.0
22.0
12.0
10.0
4.0
42.0
22.0
34.0
14.0
16.0

20.0

58.0
42.0
44.0
30.0
26.0
80.0
54.0
62.0
50.0
50.0

49.6

24.0
24.0
18.0
10.0
2.0
38.0
32.0
36.0
30.0
20.0

23.4

80.7

57.7

23.0

5.9

12.1

1.3

77.8

53.6

24.2

7.3

14.9

－

購入層 来店層 購入層 来店層 購入層

全体　N=500 

男
性

女
性

N＝266 東急ハンズ博多店 N＝239 アミュプラザ博多 N＝248

出所：各報道からFFG作成※全線開通から3ヵ月間

表3-1　列車別の乗車率

41

21

熊本－鹿児島中央

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

出所：「日本百貨店協会」からFFG作成

J
R
博
多
シ
テ
ィ
の
求
心
力

輸
送
手
段
に
対
す
る
ニ
ー
ズ
の
高
ま
り

終
わ
り
に

表2-1　JR博多シティの利用状況

表2-2　各商業施設利用者のリピート意向率
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