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夜
空
に
煌
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イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ
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と
と
も
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わ
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し
た
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が
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た
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想
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ば
ん
に
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冬
の
街
並
み
を
幻
想
的
に
照
ら
し
、行
き
交
う

人
々
の
目
を
楽
し
ま
せ
て
く
れ
る
無
数
の
光―

。 

華
や
か
な
冬
の
訪
れ
を
告
げ
る
イ
ベ
ン
ト
と
し

て
、Ｆ
Ｆ
Ｇ
で
は
毎
年
イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ
ン
点

灯
式
を
開
催
し
て
い
ま
す
。

今
年
は
新
た
に
、Ｆ
Ｆ
Ｇ
北
九
州
本
社
ビ
ル
で

も「
光
の
感
謝
祭
」を
テ
ー
マ
に
開
催
。地
域
の

皆
さ
ま
へ「
あ
り
が
と
う
」と「
こ
れ
か
ら
も
よ

ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
」の
想
い
を
込
め
て
、小

倉
織
の
染
織
家
で
あ
る
築
城
則
子
氏
デ
ザ
イ
ン

監
修
・
諸
富
香
葉
氏
ツ
リ
ー
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト

の
も
と
、シ
ャ
ン
パ
ン
ゴ
ー
ル
ド
と
ワ
イ
ン

レ
ッ
ド
の
２
色
に
彩
ら
れ
た
イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ

ン
が
夜
空
に
煌
め
き
ま
す
。

そ
の
ほ
か
に
も
、「
ニ
ュ
ー
イ
ヤ
ー
コ
ン
サ
ー
ト
」

や「
ビ
ル
の
谷
間
の
コ
ン
サ
ー
ト
」、打
ち
水
や
ラ

イ
ト
ダ
ウ
ン
な
ど
、季
節
の
移
ろ
い
に
合
わ
せ
た

イ
ベ
ン
ト
を
各
地
で
開
催
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
ら
の
文
化
芸
術
イ
ベ
ン
ト
を
通
じ
て
、わ

た
し
た
ち
が
届
け
た
い
も
の
。

そ
れ
は
、「
地
域
の
方
々
の
暮
ら
し
を
彩
り
た
い
」

と
い
う
想
い
で
す
。

銀
行
と
し
て
、お
客
さ
ま
の
お
金
に
関
す
る

ご
相
談
や
お
悩
み
を
解
決
し
て
い
く
こ
と
は

も
ち
ろ
ん
で
す
が
、

地
域
の
皆
さ
ま
の
気
持
ち
を
明
る
く
楽
し
く
し

た
り
、思
い
出
の
１
ペ
ー
ジ
を
と
も
に
作
っ
た
り
、

そ
ん
な「
日
常
に
彩
り
を
添
え
る
場
面
」を
共
有

で
き
る  

身
近
な
存
在“
と
な
る
こ
と
も
、Ｆ
Ｆ
Ｇ

が
目
指
す
、地
域
に
密
着
し
た
金
融
機
関
と
し
て

の
一
つ
の
姿
で
す
。

わ
た
し
た
ち
の
活
動
が
、皆
さ
ま
の
笑
顔
に
繋

が
る
こ
と
を
願
っ
て
。

「
あ
な
た
の
い
ち
ば
ん
に
。」

つ
い

き

の
り

こ

も
ろ

ど
み

か

よ
う
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”

ＦＦＧ北九州本社ビル「冬のイルミネーション点灯式」の様子（福岡県北九州市小倉北区）
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皆
さ
ま
に
は
、平
素
よ
り
格
別
の
お
引
き
立
て
を
賜
り
、

厚
く
御
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

　
国
内
経
済
の
現
状
と
見
通
し

　
平
成
25
年
の
国
内
景
気
の
動
向
を
振
り
返
り
ま
す
と
、

い
わ
ゆ
る
「
ア
ベ
ノ
ミ
ク
ス
」の
政
策
効
果
に
よ
る
円
高

是
正
や
海
外
経
済
の
持
ち
直
し
で
輸
出
が
増
加
し
た
こ

と
に
加
え
、株
高
な
ど
で
個
人
消
費
が
上
向
く
な
ど
、全

体
と
し
て
回
復
基
調
で
推
移
し
ま
し
た
。ま
た
、住
宅
投

資
を
中
心
と
す
る
民
間
投
資
も
伸
び
て
お
り
、久
々
の
内

需
主
導
型
の
景
気
回
復
と
い
え
ま
す
。私
ど
も
の
地
元
九

州
で
も
小
売
販
売
や
住
宅
着
工
が
好
調
で
、全
国
と
同
様

に
緩
や
か
な
回
復
基
調
に
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、東
京
で
の
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開
催
決
定
は
、社
会

に
明
る
い
話
題
を
提
供
す
る
と
と
も
に
、直
接
・
間
接
的

な
経
済
波
及
効
果
も
期
待
で
き
ま
す
。

　
国
内
経
済
は
、景
気
回
復
の
期
待
感
か
ら
実
体
経
済
の

好
転
と
い
う
良
い
循
環
に
向
か
っ
て
い
る
と
い
え
ま
す
。

今
後
、政
府
の
成
長
戦
略
が
実
行
さ
れ
る
の
に
伴
っ
て
、

本
格
的
な
景
気
回
復
と
デ
フ
レ
脱
却
の
道
筋
が
明
確
に

な
る
こ
と
が
期
待
さ
れ
ま
す
。

　

当
社
グ
ル
ー
プ
の
現
況

　
当
社
グ
ル
ー
プ
の
平
成
25
年
度
中
間
期
の
業
績
は
、期

初
に
日
銀
の
金
融
緩
和
が
決
定
さ
れ
、市
場
金
利
が
一
段

と
低
下
す
る
厳
し
い
環
境
で
し
た
が
、業
容
の
拡
大
や
債

券
関
係
損
益
等
で
カ
バ
ー
い
た
し
ま
し
た
。

本
業
の
収
益
力
を
示
す
３
行
合
算
の
コ
ア
業
務
純
益
は

前
年
比
23
億
円
増
加
の
３
９
８
億
円
と
な
り
、中
間
期
で

は
過
去
最
高
益
と
な
り
ま
し
た
。将
来
の
リ
ス
ク
に
備
え
、

信
用
コ
ス
ト
を
保
守
的
に
積
み
ま
し
た
が
、Ｆ
Ｆ
Ｇ
連
結

の
経
常
利
益
も
過
去
最
高
と
な
る
３
３
３
億
円
と
な
り
、

中
間
純
利
益
は
前
年
比
39
億
円
増
加
の
２
３
７
億
円
と

な
り
ま
し
た
。

ま
た
、平
成
25
年
９
月
末
の
３
行
合
算
の
総
資
金
残
高

は
年
率
６
％
以
上
増
加
し
、11
兆
９
，１
０
０
億
円
、総
貸

出
金
残
高
は
年
率
約
４
％
増
加
の
９
兆
４
，２
０
０
億
円

と
な
り
、業
容
の
拡
大
も
順
調
に
推
移
い
た
し
ま
し
た
。

Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
で
目
指
す
も
の

国
内
経
済
の
先
行
き
に
は
明
る
い
兆
し
が
増
え
て
お

り
ま
す
が
、デ
フ
レ
脱
却
に
向
け
た
異
次
元
緩
和
の
影
響

で
市
場
金
利
が
低
位
に
留
ま
り
、金
融
機
関
に
と
っ
て
は

厳
し
い
収
益
環
境
が
続
く
見
通
し
で
す
。

当
社
に
お
い
て
も
、平
成
25
年
度
中
間

期
は
損
益
・
業
容
と
も
に
十
分
な
成
果

を
あ
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
が
、主

力
で
あ
る
預
貸
金
業
務
で
は
貸
出
金
利

回
り
が
低
下
し
、貸
出
金
利
息
の
減
少

が
し
ば
ら
く
続
く
見
込
み
で
す
。

４
月
に
ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し
た
第
四

次
中
期
経
営
計
画
「
Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
」で
は
、こ
う
し
た

厳
し
い
経
営
環
境
下
に
お
い
て
、成
長
ト
レ
ン
ド
を
維
持

す
る
た
め
に
、構
造
改
革
を
進
め
て
、営
業
基
盤
を
飛
躍

的
に
拡
大
さ
せ
る
こ
と
を
目
指
し
て
お
り
ま
す
。

低
金
利
に
加
え
、国
内
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
成
熟
な
ど
、今
後

予
想
さ
れ
る
経
営
環
境
の
変
化
を
見
据
え
る
と
、既
存
の
ビ

ジ
ネ
ス
を
見
直
し
、構
造
改
革
を
進
め
る
必
要
が
あ
る
と
考

え
て
お
り
ま
す
。Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
の
３
年
間
で
構
造
改
革

を
進
め
て
収
益
の
源
泉
で
あ
る
営
業
基
盤
を
拡
大
・
深
化

さ
せ
、将
来
の
収
益
拡
大
に
繋
げ
て
ま
い
り
ま
す
。

Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
の
滑
り
出
し

Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
で
は
「
お
客
さ
ま
起
点
」を
キ
ー

ワ
ー
ド
に
掲
げ
て
い
ま
す
。「
お
客
さ
ま
起
点
」と
は
、お

客
さ
ま
を
よ
く
知
り
、お
客
さ
ま
の
立
場
に
立
っ
て
考
え
、

行
動
す
る
こ
と
で
す
。

本
年
度
に
入
り
、営
業
ス
タ
イ
ル
、商
品
･
サ
ー
ビ
ス
、

チ
ャ
ネ
ル
、事
務
な
ど
全
て
の
要
素
を｢

お
客
さ
ま
起
点｣

で
見
直
し
、構
造
改
革
に
向
け
た
施
策
を
順
次
実
施
し
て

お
り
ま
す
。

法
人
・
個
人
の
お
客
さ
ま
全
て
の
ニ
ー
ズ
に
ワ
ン
ス

ト
ッ
プ
で
対
応
す
る
た
め
、営
業
ス
タ
イ
ル
を
変
革
し
、

総
合
営
業
の
展
開
を
進
め
て
い
ま
す
。コ
ア
ビ
ジ
ネ
ス
と

位
置
付
け
る
オ
ー
ナ
ー
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
で
は
、取
引

先
オ
ー
ナ
ー
と
の
コ
ン
タ
ク
ト
が
増
え
、融
資
取
引
だ
け

で
は
な
く
、事
業
承
継
や
相
続
関
連
の
ご
相
談
が
徐
々
に

増
加
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、個
人
ロ
ー
ン
で
は
、新
商
品
の
導
入
に
よ
り
従

来
の
商
品
で
は
捉
え
切
れ
な
か
っ
た
ニ
ー
ズ
の
開
拓
に

繋
が
っ
て
い
ま
す
。そ
の
他
、店
舗
の
新
設
・
リ
ニ
ュ
ー
ア

ル
や
新
型
Ａ
Ｔ
Ｍ
の

導
入
な
ど
、お
客
さ

ま
の
利
便
性
を
高
め

る
施
策
も
積
極
的
に

展
開
し
て
お
り
ま
す
。

さ
ら
に
、ブ
ラ
ン

ド
戦
略
と
し
て
企
業

ブ
ラ
ン
ド
Ｃ
Ｍ
や
ブ

ラ
ン
ド
キ
ャ
ラ
ク

タ
ー
「
ユ
ー
モ
」の
展

開
、お
客
さ
ま
感
謝
デ
ー
や
振
り
込
め
詐
欺
か
ら
身
を
守

る
セ
ミ
ナ
ー
の
開
催
な
ど
、お
客
さ
ま
に
当
社
の
ブ
ラ
ン

ド
ス
ロ
ー
ガ
ン
「
あ
な
た
の
い
ち
ば
ん
に
。」を
実
感
し
て

い
た
だ
く
取
組
み
も
行
っ
て
お
り
ま
す
。

こ
れ
ら
の
取
組
み
で
、A
B
C
プ
ラ
ン
Ⅱ
は
順
調
な
滑
り

出
し
が
で
き
た
と
評
価
し
て
お
り
ま
す
。

お
客
さ
ま
起
点
の
徹
底

お
客
さ
ま
起
点
の
構
造
改
革
は
ま
だ
緒
に
就
い
た
ば

か
り
で
す
が
、「
お
客
さ
ま
の
た
め
に
何
が
で
き
る
か
」を

考
え
た
行
動
を
徹
底
し
て
い
け
ば
、そ
の
先
に
営
業
基
盤

の
飛
躍
的
拡
大
が
見
え
て
く
る
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

私
ど
も
は
、今
後
も
「
お
客
さ
ま
起
点
」を
常
に
念
頭
に

お
き
、役
職
員
一
同
努
力
す
る
所
存
で
す
。

皆
さ
ま
に
は
、一
層
の
ご
支
援
を
賜
り
ま
す
よ
う
お
願

い
申
し
上
げ
ま
す
。

「
A
B
C
プ
ラ
ン
Ⅱ
」の
滑
り
出
し

〜
お
客
さ
ま
起
点
の
徹
底
〜

谷 

正
明

ふ
く
お
か
フ
ィ
ナ
ン
シ
ャ
ル
グ
ル
ー
プ
取
締
役
会
長
兼
社
長
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型
の
景
気
回
復
と
い
え
ま
す
。私
ど
も
の
地
元
九

州
で
も
小
売
販
売
や
住
宅
着
工
が
好
調
で
、全
国
と
同
様

に
緩
や
か
な
回
復
基
調
に
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、東
京
で
の
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開
催
決
定
は
、社
会

に
明
る
い
話
題
を
提
供
す
る
と
と
も
に
、直
接
・
間
接
的

な
経
済
波
及
効
果
も
期
待
で
き
ま
す
。

　
国
内
経
済
は
、景
気
回
復
の
期
待
感
か
ら
実
体
経
済
の

好
転
と
い
う
良
い
循
環
に
向
か
っ
て
い
る
と
い
え
ま
す
。

今
後
、政
府
の
成
長
戦
略
が
実
行
さ
れ
る
の
に
伴
っ
て
、

本
格
的
な
景
気
回
復
と
デ
フ
レ
脱
却
の
道
筋
が
明
確
に

な
る
こ
と
が
期
待
さ
れ
ま
す
。

　

当
社
グ
ル
ー
プ
の
現
況

　
当
社
グ
ル
ー
プ
の
平
成
25
年
度
中
間
期
の
業
績
は
、期

初
に
日
銀
の
金
融
緩
和
が
決
定
さ
れ
、市
場
金
利
が
一
段

と
低
下
す
る
厳
し
い
環
境
で
し
た
が
、業
容
の
拡
大
や
債

券
関
係
損
益
等
で
カ
バ
ー
い
た
し
ま
し
た
。

本
業
の
収
益
力
を
示
す
３
行
合
算
の
コ
ア
業
務
純
益
は

前
年
比
23
億
円
増
加
の
３
９
８
億
円
と
な
り
、中
間
期
で

は
過
去
最
高
益
と
な
り
ま
し
た
。将
来
の
リ
ス
ク
に
備
え
、

信
用
コ
ス
ト
を
保
守
的
に
積
み
ま
し
た
が
、Ｆ
Ｆ
Ｇ
連
結

の
経
常
利
益
も
過
去
最
高
と
な
る
３
３
３
億
円
と
な
り
、

中
間
純
利
益
は
前
年
比
39
億
円
増
加
の
２
３
７
億
円
と

な
り
ま
し
た
。

ま
た
、平
成
25
年
９
月
末
の
３
行
合
算
の
総
資
金
残
高

は
年
率
６
％
以
上
増
加
し
、11
兆
９
，１
０
０
億
円
、総
貸

出
金
残
高
は
年
率
約
４
％
増
加
の
９
兆
４
，２
０
０
億
円

と
な
り
、業
容
の
拡
大
も
順
調
に
推
移
い
た
し
ま
し
た
。

Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
で
目
指
す
も
の

国
内
経
済
の
先
行
き
に
は
明
る
い
兆
し
が
増
え
て
お

り
ま
す
が
、デ
フ
レ
脱
却
に
向
け
た
異
次
元
緩
和
の
影
響

で
市
場
金
利
が
低
位
に
留
ま
り
、金
融
機
関
に
と
っ
て
は

厳
し
い
収
益
環
境
が
続
く
見
通
し
で
す
。

当
社
に
お
い
て
も
、平
成
25
年
度
中
間

期
は
損
益
・
業
容
と
も
に
十
分
な
成
果

を
あ
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
が
、主

力
で
あ
る
預
貸
金
業
務
で
は
貸
出
金
利

回
り
が
低
下
し
、貸
出
金
利
息
の
減
少

が
し
ば
ら
く
続
く
見
込
み
で
す
。

４
月
に
ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し
た
第
四

次
中
期
経
営
計
画
「
Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
」で
は
、こ
う
し
た

厳
し
い
経
営
環
境
下
に
お
い
て
、成
長
ト
レ
ン
ド
を
維
持

す
る
た
め
に
、構
造
改
革
を
進
め
て
、営
業
基
盤
を
飛
躍

的
に
拡
大
さ
せ
る
こ
と
を
目
指
し
て
お
り
ま
す
。

低
金
利
に
加
え
、国
内
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
成
熟
な
ど
、今
後

予
想
さ
れ
る
経
営
環
境
の
変
化
を
見
据
え
る
と
、既
存
の
ビ

ジ
ネ
ス
を
見
直
し
、構
造
改
革
を
進
め
る
必
要
が
あ
る
と
考

え
て
お
り
ま
す
。Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
の
３
年
間
で
構
造
改
革

を
進
め
て
収
益
の
源
泉
で
あ
る
営
業
基
盤
を
拡
大
・
深
化

さ
せ
、将
来
の
収
益
拡
大
に
繋
げ
て
ま
い
り
ま
す
。

Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
の
滑
り
出
し

Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
Ⅱ
で
は
「
お
客
さ
ま
起
点
」を
キ
ー

ワ
ー
ド
に
掲
げ
て
い
ま
す
。「
お
客
さ
ま
起
点
」と
は
、お

客
さ
ま
を
よ
く
知
り
、お
客
さ
ま
の
立
場
に
立
っ
て
考
え
、

行
動
す
る
こ
と
で
す
。

本
年
度
に
入
り
、営
業
ス
タ
イ
ル
、商
品
･
サ
ー
ビ
ス
、

チ
ャ
ネ
ル
、事
務
な
ど
全
て
の
要
素
を｢

お
客
さ
ま
起
点｣

で
見
直
し
、構
造
改
革
に
向
け
た
施
策
を
順
次
実
施
し
て

お
り
ま
す
。

法
人
・
個
人
の
お
客
さ
ま
全
て
の
ニ
ー
ズ
に
ワ
ン
ス

ト
ッ
プ
で
対
応
す
る
た
め
、営
業
ス
タ
イ
ル
を
変
革
し
、

総
合
営
業
の
展
開
を
進
め
て
い
ま
す
。コ
ア
ビ
ジ
ネ
ス
と

位
置
付
け
る
オ
ー
ナ
ー
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
で
は
、取
引

先
オ
ー
ナ
ー
と
の
コ
ン
タ
ク
ト
が
増
え
、融
資
取
引
だ
け

で
は
な
く
、事
業
承
継
や
相
続
関
連
の
ご
相
談
が
徐
々
に

増
加
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、個
人
ロ
ー
ン
で
は
、新
商
品
の
導
入
に
よ
り
従

来
の
商
品
で
は
捉
え
切
れ
な
か
っ
た
ニ
ー
ズ
の
開
拓
に

繋
が
っ
て
い
ま
す
。そ
の
他
、店
舗
の
新
設
・
リ
ニ
ュ
ー
ア

ル
や
新
型
Ａ
Ｔ
Ｍ
の

導
入
な
ど
、お
客
さ

ま
の
利
便
性
を
高
め

る
施
策
も
積
極
的
に

展
開
し
て
お
り
ま
す
。

さ
ら
に
、ブ
ラ
ン

ド
戦
略
と
し
て
企
業

ブ
ラ
ン
ド
Ｃ
Ｍ
や
ブ

ラ
ン
ド
キ
ャ
ラ
ク

タ
ー
「
ユ
ー
モ
」の
展

開
、お
客
さ
ま
感
謝
デ
ー
や
振
り
込
め
詐
欺
か
ら
身
を
守

る
セ
ミ
ナ
ー
の
開
催
な
ど
、お
客
さ
ま
に
当
社
の
ブ
ラ
ン

ド
ス
ロ
ー
ガ
ン
「
あ
な
た
の
い
ち
ば
ん
に
。」を
実
感
し
て

い
た
だ
く
取
組
み
も
行
っ
て
お
り
ま
す
。

こ
れ
ら
の
取
組
み
で
、A
B
C
プ
ラ
ン
Ⅱ
は
順
調
な
滑
り

出
し
が
で
き
た
と
評
価
し
て
お
り
ま
す
。

お
客
さ
ま
起
点
の
徹
底

お
客
さ
ま
起
点
の
構
造
改
革
は
ま
だ
緒
に
就
い
た
ば

か
り
で
す
が
、「
お
客
さ
ま
の
た
め
に
何
が
で
き
る
か
」を

考
え
た
行
動
を
徹
底
し
て
い
け
ば
、そ
の
先
に
営
業
基
盤

の
飛
躍
的
拡
大
が
見
え
て
く
る
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

私
ど
も
は
、今
後
も
「
お
客
さ
ま
起
点
」を
常
に
念
頭
に

お
き
、役
職
員
一
同
努
力
す
る
所
存
で
す
。

皆
さ
ま
に
は
、一
層
の
ご
支
援
を
賜
り
ま
す
よ
う
お
願

い
申
し
上
げ
ま
す
。
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もう一度 知ろう振り込め詐欺もう一度 知ろう振り込め詐欺

オレオレ詐欺オレオレ詐欺

大切な人を守るため

10月までの被害総額約383億円
被害額最多となった平成24年を
既に上回る過去最悪ペース

　
約
10
年
前
、こ
ん
な
言
葉
で
親
心
を
巧
み
に

突
き
、金
銭
を
騙
し
取
る
詐
欺
が
認
知
さ
れ
始

め
ま
し
た
。

　
や
が
て「
オ
レ
オ
レ
詐
欺
」と
し
て
広
く
知
ら

れ
る
こ
と
と
な
り
、警
察
や
公
共
機
関
の
職
員

な
ど
、さ
ま
ざ
ま
な
人
物
に
な
り
す
ま
す
手
口

も
出
現
。平
成
16
年
に「
振
り
込
め
詐
欺
」と
の

統
一
名
称
が
定
め
ら
れ
ま
し
た
。

　
事
態
を
重
く
見
た
政
府
は
、犯
罪
に
使
う
架

空
口
座
の
作
成
や
口
座
売
買
を
禁
じ
る
法
律
な

ど
を
制
定
。さ
ら
に
平
成
20
年
に
は
、犯
人
の
口

座
を
凍
結
し
て
騙
さ
れ
た
お
金
を
被
害
者
に
返

還
す
る「
振
り
込
め
詐
欺
救
済
法
」が
施
行
さ
れ

る
な
ど
、実
に
さ
ま
ざ
ま
な
方
策
が
講
じ
ら
れ

ま
し
た
。そ
の
結
果
、平
成
21
年
の
認
知
件
数
お

よ
び
被
害
額
は
、正
式
な
統
計
が
始
ま
っ
た
平

成
16
年
の
約
3
割
に
ま
で
減
少
し
、「
振
り
込
め

詐
欺
」は
、一
時
は
収
束
に
向
か
っ
た
か
に
見
え

ま
し
た
。

　
し
か
し
そ
の
後
、「
振
り
込
め
詐
欺
」は
、
”振
込

型“
か
ら
”現
金
受
取
型“
”現
金
送
付
型“
な
ど
に

そ
の
形
態
を
変
え
、多
種
多
様
な
犯
罪
に
派
生

を
遂
げ
ま
す
。

　
そ
し
て
平
成
25
年
は
、年
間
で
最
多
と
な
っ

た
昨
年
を
上
回
る
ペ
ー
ス
で
被
害
額
が
増
加
し

て
い
る
の
で
す
。

　
な
ぜ
、振
り
込
め
詐
欺
は
今
な
お
増
え
続
け

る
の
か
。ど
う
し
て
騙
さ
れ
て
し
ま
う
の
か
。自

分
を
、大
切
な
人
を
守
る
た
め
に
何
が
で
き
る

の
か
―
―
。 

　
今
回
は
、地
域
金
融
機
関
と
し
て
看
過
す
る

こ
と
の
で
き
な
い「
振
り
込
め
詐
欺
」を
特
集
し

ま
す
。

「
も
し
も
し
、俺
だ
よ
、俺
。

　
ど
う
し
よ
う
、実
は
ト
ラ
ブ
ル
に

　
　
巻
き
込
ま
れ
て―

―

」

2,500 3,000 3,500 4,500>（認知件数）

「振り込め詐欺」

134.3
億円

「オレオレ詐欺･架空請求詐欺･融資保証金詐欺･還付金等
詐欺」の4類型の総称。
警察庁は平成22年以降、「金融商品等取引名目」「ギャン
ブル必勝情報提供名目」「異性との交際あっせん名目」「そ
の他」の特殊詐欺を加えた8類型で統計をまとめている。
本特集では上記8類型を「振り込め詐欺」として取扱う。

架空の未公開株・社債などの金融商
品について、電話やパンフレットを送
付するなどして虚偽の情報を提供し、
購入すれば利益が得られるものと信じ
込ませて現金を騙し取る手口。

振り込め詐欺被害件数・総額の推移 

・平成22年以降は振り込め詐欺以外の特殊詐欺を含む
・被害額は、平成16～24年は年間総額、平成25年は1～10月の累計

400
（億円）

300

200

100
5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000
（件数）

0 平成16 17 18 19 20 21 22 23 24 25（年）

被害額（億円）
件数 平成20年

振り込め詐欺
救済法施行

（警察庁発表資料を基にＦＦＧ作成）

FFG 中間期ディスクロージャー誌 2013 5



特集

もう一度 知ろう振り込め詐欺もう一度 知ろう振り込め詐欺
　
約
10
年
前
、こ
ん
な
言
葉
で
親
心
を
巧
み
に

突
き
、金
銭
を
騙
し
取
る
詐
欺
が
認
知
さ
れ
始

め
ま
し
た
。

　
や
が
て「
オ
レ
オ
レ
詐
欺
」と
し
て
広
く
知
ら

れ
る
こ
と
と
な
り
、警
察
や
公
共
機
関
の
職
員

な
ど
、さ
ま
ざ
ま
な
人
物
に
な
り
す
ま
す
手
口

も
出
現
。平
成
16
年
に「
振
り
込
め
詐
欺
」と
の

統
一
名
称
が
定
め
ら
れ
ま
し
た
。

　
事
態
を
重
く
見
た
政
府
は
、犯
罪
に
使
う
架

空
口
座
の
作
成
や
口
座
売
買
を
禁
じ
る
法
律
な

ど
を
制
定
。さ
ら
に
平
成
20
年
に
は
、犯
人
の
口

座
を
凍
結
し
て
騙
さ
れ
た
お
金
を
被
害
者
に
返

還
す
る「
振
り
込
め
詐
欺
救
済
法
」が
施
行
さ
れ

る
な
ど
、実
に
さ
ま
ざ
ま
な
方
策
が
講
じ
ら
れ

ま
し
た
。そ
の
結
果
、平
成
21
年
の
認
知
件
数
お

よ
び
被
害
額
は
、正
式
な
統
計
が
始
ま
っ
た
平

成
16
年
の
約
3
割
に
ま
で
減
少
し
、「
振
り
込
め

詐
欺
」は
、一
時
は
収
束
に
向
か
っ
た
か
に
見
え

ま
し
た
。

　
し
か
し
そ
の
後
、「
振
り
込
め
詐
欺
」は
、
”振
込

型“
か
ら
”現
金
受
取
型“
”現
金
送
付
型“
な
ど
に

そ
の
形
態
を
変
え
、多
種
多
様
な
犯
罪
に
派
生

を
遂
げ
ま
す
。

　
そ
し
て
平
成
25
年
は
、年
間
で
最
多
と
な
っ

た
昨
年
を
上
回
る
ペ
ー
ス
で
被
害
額
が
増
加
し

て
い
る
の
で
す
。

　
な
ぜ
、振
り
込
め
詐
欺
は
今
な
お
増
え
続
け

る
の
か
。ど
う
し
て
騙
さ
れ
て
し
ま
う
の
か
。自

分
を
、大
切
な
人
を
守
る
た
め
に
何
が
で
き
る

の
か
―
―
。 

　
今
回
は
、地
域
金
融
機
関
と
し
て
看
過
す
る

こ
と
の
で
き
な
い「
振
り
込
め
詐
欺
」を
特
集
し

ま
す
。

500

0%

-50%

+50%

+100%

+150%

+400%

1,000 1,500 2,000

>

（5倍）

（2.5倍）

（1.5倍）

（2倍）

（認知件数 前年比増加率）

（等倍）

架空請求詐欺
47.4

億円

14.4
億円

ギャンブル必勝情報
提供名目の特殊詐欺

24.8
億円

その他その他
14.1

億円

異性との交際あっせん
名目の特殊詐欺

ギャンブル必勝情報
提供名目の特殊詐欺

異性との交際あっせん
名目の特殊詐欺

融資保証金詐欺融資保証金詐欺
6.0
億円

金融商品等取引
名目の特殊詐欺
金融商品等取引
名目の特殊詐欺
141.5

億円

実際には融資しないにもかかわらず、低金
利で多額の融資を受けられると信じ込ま
せ、融資を申し込んできた者に対し、「保証
金」等の名目で現金を騙し取る手口。

「女性を紹介します」という内容
の電子メールを送信するなどし
て、紹介を求めてきた者に対して
一度だけ会わせたり、虚偽の情
報を提供した後、「会員登録料」等
の名目で現金を騙し取る手口。

税務署・社会保険事務所など公的機関の職員等に
なりすまし、「税金・年金・医療費などを返金・還
付する」などと言って還付等に必要な手続きを装い、
被害者にATMを操作させて現金を騙し取る手口。

「ギャンブル必勝情報を教えます」などと謳い、会員
登録等を申し込んできた者に対してパチンコ攻略
法などの虚偽情報を提供し、「会員登録料」「情報料」
等の名目で現金を騙し取る手口。

還付金等詐欺

架空請求詐欺

還付金等詐欺

0.8
億円

被害総額

詐欺の名称

詐欺手口
などの概要

警察庁発表資料を基にＦＦＧ作成
・横軸は「平成25年認知件数（1～10月累計）」、
縦軸は「認知件数の前年比増加率」、
円の大きさは「平成25年被害総額（1～10月累計）」
・前年比増加率は平成24年1～10月累計との比較
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平成16年ごろから、世の中に認知されるようになったオレオレ詐欺に代表される「振り込め詐欺」。　　　その後、平成22年にかけて減少傾向にありましたが、最近では過去最悪のペースで被害が拡大しています。

　「
オ
レ
オ
レ
詐
欺
」等
の
振
り
込
め
詐
欺
に

よ
る
被
害
は
、平
成
16
年
以
前
か
ら
報
告
さ
れ

て
お
り
、警
察
と
し
て
も
、と
ん
で
も
な
い
被

害
に
な
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
た
た
め
、さ
ま
ざ

ま
な
対
策
を
講
じ
て
き
ま
し
た
。し
か
し
な
が

ら
、平
成
22
年
に
か
け
て
減
少
傾
向
に
あ
っ
た

被
害
件
数
は
平
成
23
年
か
ら
増
加
に
転
じ
、本

年
は
最
悪
の
被
害
状
況
で
あ
っ
た
平
成
24
年

を
超
え
る
状
況
で
推
移
し
て
い
ま
す
。

　
で
は
、な
ぜ「
振
り
込
め
詐
欺
」が
後
を
絶
た

な
い
の
か
。そ
れ
は
、犯
人
に
と
っ
て「
低
リ
ス

ク
・
高
リ
タ
ー
ン
」だ
か
ら
で
す
。振
り
込
め

詐
欺
は
誘
拐
な
ど
と
違
っ
て
、人
の
身
体
に
害

を
及
ぼ
す
犯
罪
で
は
な
い
た
め
、も
し
捕
ま
っ

て
し
ま
っ
た
と
し
て
も
、重
い
刑
罰
が
科
せ
ら

れ
る
こ
と
は
多
く
あ
り
ま
せ
ん
。し
か
も
１
回

で
大
き
く
稼
ぐ
こ
と
が
可
能
で
す
。つ
ま
り
、

他
の
犯
罪
に
比
べ
て
リ
ス
ク
が
少
な
い
う
え
、

実
入
り
が
大
き
い
こ
と
が
、振
り
込
め
詐
欺
を

助
長
さ
せ
て
い
る
の
で
す
。

　
ま
た
、被
害
者
が
若
者
か
ら
高
齢
者
ま
で

男
女
問
わ
ず
幅
広
い
こ
と
か
ら
も
、犯
人
側

に
す
れ
ば「
狙
う
相
手
は
い
く
ら
で
も
い
る
」

と
い
う
状
況
を
示
し
て
い
ま
す
。特
に
、一
人

暮
ら
し
の
高
齢
者
の
増
加
や
地
域
社
会
の
連

帯
意
識
の
希
薄
化
が
指
摘
さ
れ
て
い
る
現

在
、振
り
込
め
詐
欺
は
な
か
な
か
無
く
な
り

ま
せ
ん
。

　
さ
ら
に
事
態
を
深
刻
化
さ
せ
て
い
る
の
は
、

犯
人
自
体
が
年
々
変
化
し
て
い
る
こ
と
で
す
。

近
年
の
詐
欺
行
為
は
、一
個
人
が
行
っ
て
い
る

も
の
で
は
な
く
、大
き
な
お
金
に
な
る
こ
と
に

目
を
つ
け
た
暴
力
団
や
中
国
人
グ
ル
ー
プ
な

ど
の
介
入
に
よ
っ
て「
組
織
化
」さ
れ
、手
口
も

驚
く
ほ
ど
巧
妙
化
し
て
い
ま
す
。

　
福
岡
県
で
は
現
金
を
振
り
込
ま
せ
る
手
口

が
い
ま
だ
半
数
を
占
め
て
い
ま
す
が
、全
国

的
に
は
レ
タ
ー
パ
ッ
ク
や
宅
配
便
な
ど
を
使

用
し
て
現
金
を
送
ら
せ
る「
現
金
送
付
型
手

口
」が
増
え
て
き
ま
し
た
。し
か
も
、被
害
者

へ
の
接
触
は
、大
学
生
や
フ
リ
ー
タ
ー
な
ど

に
行
わ
せ
て
い
る
の
で
、仮
に
彼
ら
を
逮
捕

し
た
と
し
て
も
、な
か
な
か
真
の
犯
人
ま
で

た
ど
り
つ
か
な
い
の
が
現
状
で
す
。

　
警
察
と
し
て
も
継
続
し
て
対
策
を
講
じ
て
い

ま
す
が
、犯
人
グ
ル
ー
プ
は
、一
層
騙
し
の
ワ
ザ

を
磨
い
て
、ど
ん
ど
ん
新
し
い
手
口
で
対
応
し

て
き
ま
す
。よ
っ
て
、犯
人
の
先
を
行
く
の
は
非

常
に
難
し
く
、「
犯
人
グ
ル
ー
プ
先
行
の
追
い
か

け
っ
こ
」状
態
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　
皆
さ
ん
も
、テ
レ
ビ
や
新
聞
な
ど
で
詐
欺

の
ニ
ュ
ー
ス
を
度
々
目
に
し
て
い
る
こ
と
で

し
ょ
う
。そ
し
て｢

ま
た
振
り
込
め
詐
欺
か
」

｢

ま
た
騙
さ
れ
た
の
か｣

と
、少
し
慣
れ
て
き

て
し
ま
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。｢

お
金
を
持
っ
て
い
る
人
の
話
だ
」「
自
分

は
大
丈
夫
」と
い
う
気
持
ち
を
抱
く
人
が
多
い

よ
う
で
す
。
し
か
し
、
実
際
に
騙
さ
れ
て
し

ま
っ
た
人
も
、振
り
込
め
詐
欺
を
知
ら
な
か
っ

た
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。｢

ま
さ
か
自
分
が

犯
人
が
目
を
つ
け
る

｢

低
リ
ス
ク･

高
リ
タ
ー
ン｣

｢

ま
さ
か
自
分
が…

」

そ
う
な
る
前
に

｢

犯
人
グ
ル
ー
プ
先
行
の

追
い
か
け
っ
こ
」状
態
に

デ
ー
タ
で
み
る
！

振
り
込
め
詐
欺（
福
岡
県
）

■
特
殊
詐
欺
全
体
の
被
害
状
況

　
■
現
金
送
付
型
の
詐
欺
被
害

　

現
金
を
振
り
込
ま
せ
る
の
で
は
な
く
、

　
レ
タ
ー
パッ
ク
や
宅
急
便
等
を
使
用
し
た
手
口

被
害
額

９
億
4,
1
7
6
万
円

前
年
同
期
比

+
9,
0
6
1
万
円

  

平
成
25
年
10
月
末
現
在

被
害
件
数

1
7
0
件

前
年
同
期
比

+
11
件

■
金
融
商
品
等
取
引
名
目
の
特
殊
詐
欺

■
ギ
ャ
ン
ブ
ル
必
勝
法

情
報
提
供
名
目
の
詐
欺

最
近
の
要
注
意
詐
欺
！

福岡県警察本部
生活安全部生活安全総務課管理官
安全安心まちづくり推進室長

南島 彰夫氏

電
話
で「
当
せ
ん
番
号
を
教
え
ま
す
」

と
持
ち
か
け
、情
報
提
供
料
や
会
員

料
の
名
目
で
お
金
を
騙
し
取
り
ま

す
。ロ
ト
６
は
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
抽

選
状
況
の
生
中
継
を
見
て
い
れ
ば
、

当
せ
ん
番
号
が
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
電
話

で
発
表
さ
れ
る
前
に
番
号
が
分
か
る

仕
組
み
に
な
っ
て
い
ま
す
。犯
人
は
、こ

れ
を
悪
用
し
て「
必
ず
儲
か
る
」「
絶

対
に
当
た
る
」な
ど
と
ア
ピ
ー
ル
し
て

く
る
の
で
、注
意
し
て
く
だ
さ
い
。

ダ
イ
ヤ
モ
ン
ド
や
株
な
ど
の
高
額
商

品
を
、「
限
ら
れ
た
人
し
か
購
入
で
き

な
い
も
の
な
の
で
、代
わ
り
に
買
っ
て

欲
し
い
」「
購
入
の
た
め
に
名
義
を
貸

し
て
欲
し
い
」と
電
話
し
、承
諾
す
る

と「
名
義
貸
し
は
罪
に
な
り
ま
す
」な

ど
と
不
安
を
煽
り
、現
金
を
騙
し
取

り
ま
す
。決
し
て
、他
人
に
自
分
の
名

義
は
貸
さ
な
い
で
く
だ
さ
い
。

平成24年中
約10％

平成25年
10月末時点
約36％

増加

あなたの名義を貸して欲しいロト６の当せん番号を教えます

夢や希望まで騙し取る　－－振り込め詐欺の実態

〔

〔

〔

〔
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平成16年ごろから、世の中に認知されるようになったオレオレ詐欺に代表される「振り込め詐欺」。　　　その後、平成22年にかけて減少傾向にありましたが、最近では過去最悪のペースで被害が拡大しています。

騙
さ
れ
る
と
は…

」と
い
う
人
が
大
半
で
す
。

　
警
察
で
は
、従
来
の
振
り
込
め
詐
欺
の
４

類
型（
オ
レ
オ
レ
詐
欺
・
架
空
請
求
詐
欺
・
融

資
保
証
金
詐
欺
・
還
付
金
等
詐
欺
）に
、平
成

23
年
か
ら
新
た
に｢

ギ
ャ
ン
ブ
ル
必
勝
情
報

提
供
名
目｣｢

異
性
と
の
交
際
あ
っ
せ
ん
名
目｣

｢
金
融
商
品
等
取
引
名
目｣｢

そ
の
他｣

の
特
殊

詐
欺
を
加
え
た
こ
と
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に
、

騙
し
方
は
年
々
多
岐
に
及
ん
で
き
て
い
ま
す
。

こ
れ
ら
の
犯
罪
か
ら
財
産
を
守
る
た
め
に
は
、

オ
レ
オ
レ
詐
欺
だ
け
で
な
く
、多
様
化
す
る
手

口
の
動
向
に
も
日
頃
か
ら
目
を
向
け
る
こ
と

が
大
切
で
す
。

　
中
で
も
最
近
の
傾
向
と
し
て
特
に
注
意
が

必
要
な
の
は
、｢

ギ
ャ
ン
ブ
ル
必
勝
情
報
提
供

名
目｣

と｢

金
融
商
品
等
取
引
名
目｣

の
特
殊
詐

欺
、そ
し
て｢

架
空
請
求
詐
欺｣

で
す
。

　
ロ
ト
６
の
当
せ
ん
番
号
を
事
前
に
教
え
る

と
い
っ
て
対
価
を
求
め
る
手
口
が
横
行
し
て

い
ま
す
が
、こ
れ
は
当
せ
ん
番
号
が
新
聞
に
掲

載
さ
れ
る
前
日
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
抽
選

結
果
を
知
る
こ
と
が
で
き
る
シ
ス
テ
ム
を
悪

用
し
た
簡
単
な
ト
リ
ッ
ク
。
し
か
し
、
ロ
ト
６

は
当
せ
ん
金
額
が
大
き
い
だ
け
に
、冷
静
な
判

断
が
で
き
な
く
な
る
人
が
後
を
絶
ち
ま
せ
ん
。

　
ま
た
、あ
り
も
し
な
い
金
融
商
品
の
パ
ン
フ

レ
ッ
ト
を
送
り
つ
け
、大
き
な
利
益
が
得
ら
れ

る
と
持
ち
か
け
る｢

金
融
商
品
等
取
引
名
目｣

の
特
殊
詐
欺
は
、そ
の
後
に
か
か
っ
て
く
る
電

話
で
の
話
術
も
巧
妙
で
、
ま
さ
に
劇
場
型
。
犯

人
が
捏
造
し
た
劇
の
中
に
巻
き
込
ま
れ
る
と
、

完
全
に
騙
さ
れ
て
し
ま
い
ま
す
。｢

架
空
請
求

詐
欺｣

に
関
し
て
は
、
行
政
機
関
へ
の
信
頼
を

逆
手
に
取
っ
た
手
口
が
頻
発
し
て
い
ま
す
。

　
実
際
に
、振
り
込
め
詐
欺
被
害
に
遭
わ
れ
て

い
る
の
は
、65
歳
以
上
の
高
齢
者
が
全
体
の
６

割
以
上
。
か
つ
女
性
が
７
割
と
な
っ
て
い
ま

す
。そ
の
人
た
ち
か
ら
犯
人
が
奪
い
取
っ
て
い

る
の
は
、お
金
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
高
齢
者
の
多
く
は
、｢

老
後
の
生
活
の
た
め

に
少
し
で
も
お
金
を
殖
や
し
た
い｣｢

で
き
る

だ
け
子
ど
も
や
孫
に
財
産
を
残
し
て
や
り
た

い｣
と
思
っ
て
い
ま
す
。
時
に
は
家
族
を
心
配

し
、力
の
限
り
助
け
て
や
り
た
い
と
思
う
こ
と

も
あ
る
で
し
ょ
う
。そ
の
よ
う
な
気
持
ち
に
つ

け
込
む
振
り
込
め
詐
欺
は
、こ
れ
ま
で
の
人
生

の
中
で
一
人
ひ
と
り
が
重
ね
て
き
た
苦
労
を

踏
み
に
じ
り
、こ
れ
か
ら
の｢
夢
や
希
望｣

を
奪

い
取
る
極
め
て
卑
劣
な
犯
罪
。被
害
に
遭
っ
て

し
ま
っ
た
方
か
ら
は
、｢

老
後
の
生
活
の
た
め

に
コ
ツ
コ
ツ
と
貯
め
て
き
た
お
金
を
奪
わ

れ
、今
後
ど
う
や
っ
て
生
き
て
い
け
ば
い
い
か

分
か
ら
な
い｣｢

誰
も
信
用
で
き
な
い
。電
話
に

出
る
こ
と
も
で
き
ず
、外
に
出
る
こ
と
も
、人

と
話
す
こ
と
も
な
く
、家
に
閉
じ
こ
も
っ
て
い

る｣｢

騙
さ
れ
た
こ
と
を
息
子
や
夫
に
な
じ
ら

れ
、家
族
関
係
が
壊
れ
て
し
ま
っ
た
」と
い
う

悲
し
い
声
が
数
多
く
聞
か
れ
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
犯
罪
を
、決
し
て
許
し
て
は

な
り
ま
せ
ん
。よ
っ
て
警
察
で
は
広
報
を
繰

り
返
し
て
い
る
の
で
す
が
、す
で
に
犯
人
側

の
言
う
こ
と
を
信
じ
込
ん
で
い
る
状
態
に
あ

る
と
、我
々
の
声
は
な
か
な
か
届
き
ま
せ
ん
。

そ
ん
な
と
き
の
救
い
は
、家
族
。被
害
を
防
げ

る
か
否
か
は
、「
家
族
が
ど
の
よ
う
に
対
応
し

て
く
れ
る
か
」に
か
か
っ
て
い
ま
す
。ま
た
、

核
家
族
化
な
ど
で
高
齢
者
だ
け
の
世
帯
も
増

え
て
い
る
た
め
、民
生
委
員
や
病
院
・
福
祉
関

係
者
と
い
っ
た「
近
隣
の
方
々
」の
助
け
も
非

常
に
大
切
に
な
っ
て
き
ま
す
。

　
ご
家
族
全
員
で
、振
り
込
め
詐
欺
の
主
な

手
口
を
挙
げ
た
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト（
Ｐ
10
）の

よ
う
な
状
況
が
な
い
か
ど
う
か
を
日
頃
か
ら

注
意
す
る
と
と
も
に
、今
す
ぐ
で
き
る「
留
守

番
電
話
の
活
用
」（
Ｐ
10
）も
、ぜ
ひ
始
め
て
み

て
く
だ
さ
い
。さ
ら
に
、地
域
の
中
で
も
、特

に
高
齢
者
と
接
す
る
際
に
は
、変
わ
っ
た
様

子
が
な
い
だ
ろ
う
か
と
気
に
か
け
て
い
た
だ

く
な
ど
、ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

　
そ
れ
で
も
騙
さ
れ
て
し
ま
っ
た
ら
、最
後
に

残
っ
て
い
る
救
済
手
段
は
、
水
際
、
つ
ま
り
お

金
を
渡
し
た
り
振
り
込
ん
だ
り
す
る
直
前
で

の
対
応
で
す
。

　
犯
人
側
の
言
う
こ
と
を
完
全
に
信
じ
切
っ

て
い
る
状
態
の
人
を
そ
の
場
で
思
い
と
ど
ま

ら
せ
よ
う
と
し
て
も
、｢

い
い
や
、
こ
れ
は
違

う
。早
く
振
り
込
ま
な
け
れ
ば
！｣｢

な
ぜ
邪
魔

を
す
る
ん
だ｣

と
拒
ま
れ
る
場
合
も
あ
り
、
な

か
な
か
難
し
い
の
で
す
が
、金
融
機
関
の
方
の

声
か
け
で
被
害
を
く
い
止
め
ら
れ
た
事
例
も

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。大
切
な
お
客
さ
ま
を
守

る
た
め
に
、
窓
口
で
、Ａ
Ｔ
Ｍ
で
、｢

こ
の
引
き

出
し
は
お
か
し
く
な
い
か
？
」「
日
頃
と
違
う

お
取
引
で
は
な
い
か
？
」
と
い
う
視
点
で
、
ぜ

ひ
積
極
的
な
声
か
け
を
お
願
い
し
ま
す
。

　
警
察
は
も
ち
ろ
ん
、み
ん
な
の
力
を
合
わ
せ

て
振
り
込
め
詐
欺
を
撲
滅
し
ま
し
ょ
う
。

大
金
が
手
に
入
る
話
は

特
に
冷
静
な
判
断
を

お
金
だ
け
で
な
く
、先
々
の

夢
や
希
望
も
失
う
こ
と
に

日
々
の
注
意
と
声
か
け
が

被
害
を
防
ぐ
第一歩

金
融
機
関
な
ら
で
は
の

視
点
で
水
際
対
策
を

夢や希望まで騙し取る　－－振り込め詐欺の実態

特集

もう一度 知ろう振り込め詐欺
大切な人を守るため
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ＳＯＳの現場から
近年、「消費生活センター」にも、金融商品取引などを名目とした巧みな勧誘電話についての相談が

後を絶たないそうです。「自分は大丈夫」と思っていても騙されてしまう心理などを
「福岡県消費生活センター」の山内さんが解説してくださいました。

~人はどうして、どのように騙されるのか~

福岡県新社会推進部生活安全課
消費生活センター　企画主査　

山内文恵さん

　　　
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
は
、契
約
し
た
商
品
・
サ
ー

ビ
ス
な
ど
消
費
生
活
に
関
わ
る
相
談
を
受
け
付
け

る
機
関
で
す
。我
々
へ
の
相
談
で
近
年
特
に
目
立
つ

の
は
、株
や
公
社
債
、フ
ァ
ン
ド
な
ど
の
投
資
話
に

つ
い
て
の
問
題
。す
べ
て
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、警

察
庁
の
分
類
で
は「
金
融
商
品
等
取
引
名
目
の
特
殊

詐
欺
」に
該
当
す
る
疑
い
の
あ
る
も
の
が
多
い
で
す

ね
。福
岡
県
内
の
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
の
統
計
に
よ

る
と
平
成
２１
年
度
は
４
０
０
件
程
度
だ
っ
た
の
で

す
が
、翌
年
に
は
倍
増
し
、２３
年
度
に
は
１
，６
０
０

件
を
超
え
ま
し
た
。（
２４
年
度
は
約
１
，１
０
０
件

と
微
減
）

　
典
型
的
な
パ
タ
ー
ン
と
し
て
は
、ま
ず
自
宅
に
未

公
開
株
な
ど
金
融
商
品
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
が
送
ら
れ

て
き
た
の
ち
、販
売
会
社
な
ど
か
ら
勧
誘
の
電
話
が

か
か
っ
て
き
ま
す
。実
在
す
る
会
社
の
名
前
に
似
た

名
称
を
名
乗
る
こ
と
も
多
い
よ
う
で
す
ね
。そ
し
て
、

「
こ
れ
か
ら
の
成
長
が
期
待
で
き
る
」「
利
回
り
が
い

い
」と
興
味
を
惹
き
つ
け
、「
あ
と
数
人
の
受
付
で
締

め
切
り
に
な
る
の
で
急
い
だ
方
が
い
い
」な
ど
と
判

断
を
急
が
せ
ま
す
。

　
こ
の
段
階
で「
お
か
し
い
」と
気
づ
い
て
相
談
し

て
く
る
場
合
も
あ
り
ま
す
が
、本
人
は
疑
わ
ず
、ご

家
族
が「
騙
さ
れ
て
い
る
の
で
は
…
」と
心
配
し
て
、

一
緒
に
相
談
に
来
ら
れ
る
ケ
ー
ス
も
多
い
で
す
ね
。

　
皆
さ
ん
テ
レ
ビ
や
新
聞
な
ど
の
報
道
で
、振
り
込

め
詐
欺
に
つ
い
て
は
よ
く
ご
存
知
で
す
し
、本
人
も

周
囲
も「
私
た
ち
は
大
丈
夫
」と
思
っ
て
い
ま
す
。で

も
、い
ざ
自
分
の
こ
と
と
な
る
と
気
づ
か
な
い
。そ

の
要
因
の
一
つ
と
し
て
、詐
欺
の
手
口
が
巧
妙
化
し

て
い
る
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　
事
例
が
広
く
認
知
さ
れ
始
め
る
と
、ま
た
新
手
の

手
口
の
詐
欺
が
台
頭
し
て
き
ま
す
。実
は
最
近
は
、株

や
公
社
債
な
ど
の
金
融
商
品
を
う
た
っ
た
手
口
は
一

時
に
比
べ
る
と
落
ち
着
い
た
よ
う
で
、代
わ
り
に
不

動
産
や
、ダ
イ
ヤ
モ
ン
ド
・
金
な
ど
の
貴
金
属
と
い
っ

た
商
品
に
関
す
る
も
の
が
増
え
て
き
ま
し
た
。さ
ら

に
は
、単
に
勧
誘
に
よ
っ
て
騙
し
取
る
の
で
は
な
く
、

「
脅
し
」が
加
わ
る
ケ
ー
ス
も
見
ら
れ
ま
す
。

　
例
え
ば
、「
個
人
情
報
が
流
出
し
て
い
ま
す
。流
出

先
が
３
０
０
先
以
下
な
ら
厚
生
労
働
省
の
補
助
金

を
受
け
ら
れ
ま
す
が
、あ
な
た
の
場
合
、３
，０
０
０

先
以
上
に
流
出
し
て
い
る
た
め
、削
除
に
は
数
百
万

円
の
費
用
が
か
か
り
ま
す
」と
言
っ
て
き
て
、さ
ら

に
、「
費
用
の
準
備
が
困
難
な
方
に
ご
案
内
し
た
い

お
話
が
あ
り
ま
す
。実
は
南
ア
フ
リ
カ
で
ダ
イ
ヤ
モ

ン
ド
を
採
掘
し
て
い
る
企
業
が
あ
る
の
で
す
が
…
」

と
く
る
ん
で
す
。も
ち
ろ
ん
個
人
情
報
の
話
も
厚
生

労
働
省
の
話
も
嘘
で
す
が
、消
費
者
を
不
安
に
さ
せ

て
契
約
を
迫
る
わ
け
で
す
ね
。

　
ま
た
、被
害
者
の
大
半
を
占
め
る
高
齢
者
の
方

に
は
、老
後
の
暮
ら
し
や
健
康
に
対
す
る
不
安
、子

ど
も
や
孫
に
迷
惑
を
か
け
た
く
な
い
と
い
う
想
い

か
ら
少
し
で
も
多
く
お
金
を
準
備
し
て
お
き
た
い

と
い
う
気
持
ち
が
あ
り
ま
す
。こ
う
し
た
心
理
を

犯
人
は
巧
み
に
突
く
の
で
す
。

　
一
度
被
害
に
遭
っ
た
方
が
再
度
騙
さ
れ
る
こ
と

も
あ
り
ま
す
。過
去
の
被
害
に
つ
い
て
深
く
自
分

を
責
め
、「
少
し
で
も
お
金
を
取
り
戻
し
た
い
」と

思
う
気
持
ち
を
逆
手
に
と
り
、再
び
狙
い
を
定
め

て
く
る
の
で
す
。人
の
気
持
ち
を
弄
ぶ
、本
当
に
許

し
が
た
い
犯
罪
で
す
。

　
振
込
み
に
せ
よ
、手
渡
し
に
せ
よ
、多
額
の
現
金

を
準
備
す
る
に
は
必
ず
銀
行
な
ど
に
行
く
必
要
が

あ
り
ま
す
か
ら
、言
っ
て
み
れ
ば
銀
行
は
最
後
の

砦
で
す
。Ｆ
Ｆ
Ｇ
で
は
日
頃
か
ら
、窓
口
や
Ａ
Ｔ
Ｍ

で
の
振
込
み
は
も
ち
ろ
ん
、多
額
の
引
き
出
し
を

す
る
方
に
も
目
を
配
っ
て
い
る
と
の
こ
と
。少
し

で
も
お
か
し
い
と
思
っ
た
ら
警
察
や
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー
へ
繋
い
で
く
だ
さ
い
。ま
た
、日
々
の
お
付

き
合
い
の
中
で「
最
近
ち
ょ
っ
と
様
子
が
変
か
な
」

と
察
知
し
た
ら
、「
お
変
わ
り
あ
り
ま
せ
ん
か
？
」

な
ど
、さ
り
げ
な
く
お
声
か
け
を
し
て
い
た
だ
き

た
い
で
す
ね
。

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
寄
せ
ら
れ
る

「
振
り
込
め
詐
欺
」の
相
談
の
現
状
は

な
ぜ
騙
さ
れ
て
し
ま
う
の
か

銀
行
に
期
待
す
る
こ
と
は

「
金
融
商
品
等
取
引
名
目
の

特
殊
詐
欺
」と
は
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大切な人を守るためにできること

一つでも該当したら「振り込め詐欺」と疑ってください！
① 知らない業者から未公開株・社債などの「投資用パンフレット」が届いた。
② 未公開株・社債・鉱物資源・外国通貨購入などの「投資話」があった。
③ 業者から２倍、３倍などの「高値で買い取る」という話がきた。
④ 業者から「過去に遭った詐欺の被害金を取り戻せます」と言われた。
⑤ 「必ず儲かる」「元本を保証する」「必ず価値が上がる」と言われた。
⑥ 「すぐ振り込んで」「自宅などにお金を受け取りに行く」と言われた。
⑦ 「特別な人しか購入できない、名義を貸してくれ」と言われた。
⑧ 「代金は宅急便で送ってくれ」「品名は書類（衣料品等）と書いてくれ」と言われた。
⑨ 「払い過ぎた医療費や税金を還付する」と言われた。
⑩ 警察を名乗る者から「口座が悪用されているので、銀行の人がキャッシュカードを回収しに行く」
　 と言われた。

振り込め詐欺によって奪われるのは、財産だけではありません。
今まで積み上げてきた苦労、これからの人生への希望、そしてときには家族の絆までも壊されてしまいます。

自分の身を守るため、大切な人を守るため、私たちにまずできることを始めてみましょう。

一度お金を出してしまうと取り戻すのは非常に困難です。
少しでも不安や迷いを感じたら、一人で思い悩まず、
警察・家族や近隣の方、民生委員、ヘルパー、
消費生活センターなどにすぐ相談しましょう。

今すぐできる振り込め詐欺対策

犯行電話に直接対応すると、緊張や時間的な切迫感などから思考がストップし、
相手のペースにまんまと巻き込まれてしまいます。
在宅中であっても留守番電話を設定し、もし身内を名乗るメッセージが入った場合でも、後からかけ直します。
｢電話番号が変わった」と言って新しい電話番号を伝えてきても、その番号にかけ直してはいけません！
必ず、本人から聞いていた電話番号にかけ直し、事実確認をしてください。

在宅中でも「留守番電話を活用」

儲け話が電話でやってくることはありません。
また、商品やサービスを勧められた際に、判断を余りにも急かされたら怪しいと思ってください。
｢家族に相談してから｣｢1日考えてから｣と伝え、一呼吸置きましょう。
そして「お金を払う前ならなんとかなる」ということも覚えていてください。
一旦お金を払ってしまうと、その後の手続きが煩雑だったり、既にお金の行方が
分からなくなったりと、取り戻せる可能性はぐっと低くなります。
お金を出す際には慎重になりましょう。

「お金を手放したら最後」と心得て！

特集

もう一度 知ろう振り込め詐欺
大切な人を守るため
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F
F
G
の

「振り込め詐欺から身を守るセミナー」
　
Ｆ
Ｆ
Ｇ
で
は
振
り
込
め
詐
欺
被
害
防
止
の

た
め
、グ
ル
ー
プ
3
行
で「
振
り
込
め
詐
欺
か

ら
身
を
守
る
セ
ミ
ナ
ー
」を
開
催
し
ま
し
た
。

　
開
催
に
あ
た
っ
て
は
、単
な
る
被
害
防
止
の

啓
蒙
活
動
で
は
な
く
、「
楽
し
く
」か
つ「
真
面

目
に
」、そ
し
て「
自
分
の
こ
と
と
し
て
」詐
欺

犯
罪
に
つ
い
て
学
ん
で
い
た
だ
く
場
と
な
る

よ
う
、各
店
舗
の
地
域
性
や
お
客
さ
ま
の
年
齢

層
な
ど
に
合
わ
せ
、警
察
署
と
共
催
し
た
り
敬

老
会
や
病
院
と
連
携
す
る
な
ど
独
自
性
に
富

ん
だ
取
組
み
を
実
施
。セ
ミ
ナ
ー
で
は
、「
オ
レ

オ
レ
詐
欺
」「
還
付
金
等
詐
欺
」「
金
融
商
品
等

取
引
名
目
の
特
殊
詐
欺
」に
つ
い
て
そ
れ
ぞ
れ

一
例
ず
つ
、寸
劇
の
形
で
犯
人
役
と
被
害
者
役

の
や
り
と
り
を
行
員
自
ら
が
演
じ
、詐
欺
の
手

口
や
騙
さ
れ
や
す
い
場
面
、注
意
す
べ
き
点
な

ど
を
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
と
し
て
解
説
し
ま

し
た
。

　
お
客
さ
ま
か
ら
の
ご
要
望
で
、追
加
開
催
を

行
っ
た
支
店
も
多
く
、熊
本
銀
行
菊
池
支
店
で

は
、商
店
街
の
会
合
で
の
講
演
を
皮
切
り
に
、

地
域
内
３
つ
の
敬
老
会
で
2
0
0
人
以
上
の

方
に
お
集
ま
り
い
た
だ
き
、熊
本
銀
行
最
大
規

模
の
開
催
と
な
り
ま
し
た
。注
意
点
な
ど
を
訴

え
か
け
る
メ
ッ
セ
ー
ジ
や
熱
の
入
っ
た
寸
劇

に
は
、「
熊
本
銀
行
に
見
守
ら
れ
て
い
る
気
が

す
る
」「
面
白
か
っ
た
し
、本
当
に
た
め
に
な
っ

た
」と
の
感
想
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。多
く
の

方
が
、振
り
込
め
詐
欺
の
存
在
を
テ
レ
ビ
な
ど

の
報
道
で
見
知
っ
て
は
い
て
も
、「
ま
さ
か
騙

さ
れ
な
い
だ
ろ
う
と
思
っ
て
い
た
」と
の
こ
と

で
し
た
が
、「
寸
劇
で
見
る
と
臨
場
感
が
あ
っ

て
引
き
込
ま
れ
た
。こ
う
や
っ
て
騙
さ
れ
て
い

く
ん
で
す
ね
」と
、改
め
て
振
り
込
め
詐
欺
へ

の
理
解
を
深
め
、警
戒
心
を
強
め
て
い
た
だ
く

き
っ
か
け
と
な
っ
た
よ
う
で
す
。

　
今
後
も
、地
域
金
融
機
関
と
し
て
金
融
犯
罪

の
最
新
情
報
を
地
域
の
皆
さ
ま
に
お
伝
え
す

る
と
と
も
に
、こ
う
し
た
セ
ミ
ナ
ー
な
ど
を
通

じ
て
お
客
さ
ま
と
の
距
離
が
近
く
な
り
、さ
さ

い
な
こ
と
で
も
相
談
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う

な
関
係
を
構
築
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い

ま
す
。

上段　：熊本銀行菊池支店
左段上：親和銀行南島原支店
左段下：福岡銀行小竹支店
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｢

振
り
込
め
詐
欺
」撲
滅
対
策

「振り込め詐欺防止キャンペーン」
　
セ
ミ
ナ
ー
の
ほ
か
に
も
、警
察
庁
の

「
振
り
込
め
詐
欺
を
は
じ
め
と
す
る
特
殊

詐
欺
の
撲
滅
強
化
推
進
期
間
」に
合
わ

せ
、「
振
り
込
め
詐
欺
防
止
キ
ャ
ン
ペ
ー

ン
」を
グ
ル
ー
プ
3
行
で
定
期
的
に
展
開

し
て
い
ま
す
。

　
特
に
最
近
で
は
、高
齢
者
を
狙
っ
た

「
現
金
受
取
型
」の  

振
り
込
ま
な
い
振
り

込
め
詐
欺“
„が
増
加
し
て
い
る
こ
と
か

ら
、振
込
み
を
さ
れ
る
お
客
さ
ま
は
も
ち

ろ
ん
、多
額
の
現
金
を
持
ち
帰
ら
れ
る
お

客
さ
ま
に
も
お
声
か
け
を
し
た
り
、警
察

庁
が
作
成
し
た
注
意
喚
起
の
チ
ラ
シ
を

配
布
す
る
な
ど
し
て
い
ま
す
。

もはや他人事ではない、身近に潜む危機

　｢

社
会
保
険
庁
職
員
か
ら
、

医
療
費
の
還
付
金
手
続
き
を

す
る
の
で
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー

ド
を
持
っ
て
店
舗
外
Ａ
Ｔ
Ｍ

へ
行
く
よ
う
に
と
言
わ
れ
、指

示
通
り
に
振
込
み
を
し
た
が

不
安
に
な
っ
た
」。あ
る
日
、お

客
さ
ま
か
ら
こ
の
よ
う
な
お

電
話
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

｢

こ
れ
は
怪
し
い｣

と
感
じ
、す

ぐ
さ
ま
振
込
み
先
の
銀
行
へ

振
込
み
金
確
保
の
依
頼
を
行

う
と
、幸
い
該
当
口
座
へ
は
ま

だ
入
金
さ
れ
て
お
ら
ず
、お
客

さ
ま
に
無
事
に
お
戻
し
で
き
、

｢

諦
め
て
い
た
の
で
本
当
に
良

か
っ
た｣

と
喜
ん
で
い
た
だ
く

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　
た
だ
し
、こ
う
し
た
事
例
は

大
変
稀
な
ケ
ー
ス
で
す
。実
情

と
し
て
は
、一
度
振
り
込
ん
だ

お
金
を
取
り
戻
す
こ
と
は
非

常
に
困
難
で
す
。少
し
で
も
不

審
に
感
じ
た
場
合
は
、ど
う

か
、振
込
み
を
行
う
前
に
、私

た
ち
に
ご
相
談
い
た
だ
け
れ

ば
と
思
い
ま
す
。

　
記
帳
台
に
い
ら
っ
し
ゃ
っ

た
お
客
さ
ま
が
、携
帯
電
話
で

話
し
な
が
ら
店
舗
を
出
た
り

入
っ
た
り
さ
れ
て
お
り
、少
し

気
に
か
か
っ
た
の
で
窓
口
で

慎
重
に
受
付
け
ま
し
た
。振
込

み
用
紙
を
拝
見
す
る
と
、受
取

口
座
は
見
慣
れ
な
い
ネ
ッ
ト

銀
行
の
個
人
口
座
で
し
た
。

｢

お
子
さ
ま
へ
の
ご
送
金
や
通

販
の
代
金
で
す
か
？｣

と
お
尋

ね
す
る
と
、｢

子
ど
も
の
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
サ
イ
ト
利
用
超

過
料
金
で
す｣

と
の
こ
と
。

架
空
請
求
で
は
？
と
不
審
に

感
じ
、す
ぐ
上
司
へ
報
告
し
て

警
察
に
指
示
を
仰
ぎ
ま
し
た
。

事
情
を
説
明
す
る
と
お
客
さ

ま
は
直
接
警
察
へ
行
か
れ
、後

ほ
ど
お
礼
を
伝
え
に
支
店
を
訪

ね
て
き
て
く
だ
さ
い
ま
し
た
。

　
日
頃
か
ら
、何
と
か
し
て
被

害
の
発
生
を
未
然
に
防
ぎ
た

い
と
思
っ
て
い
ま
す
。｢

何
か

お
か
し
い｣

と
感
じ
る
こ
と
が

あ
れ
ば
、お
金
を
手
放
す
前
に

一
呼
吸
置
き
、遠
慮
な
く
一
声

お
か
け
く
だ
さ
い
！

振り込む前に、
ぜひ相談を！

遠慮なく、
声をかけて
ください！福岡銀行飯塚支店

副支店長　堤晃彦
親和銀行日野支店

原みどり

還付金詐欺 架空請
求詐欺

”

相談は、お金を手放す前に
自分の身を、周りの人を守る第一歩は、
「何かおかしい」という、気づきです。

少しでも不審に思ったら、ためらわずに、一秒でも早く、
お金を手放す前にご相談ください。

特集

もう一度 知ろう振り込め詐欺
大切な人を守るため
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ライフステージとＦＦＧの商品＆　サービスラインナップ

スーパー定期預金（スーパー定期300）
バースデー定期
財形年金預金

平準払個人年金保険
平準払終身保険
医療保険・がん保険
定期保険
収入保障保険
平準払外貨建養老保険
外国債券等
（金融商品仲介業務）
証券会社紹介サービス

投資信託
NISA（少額投資非課税
制度）口座
積立投資信託
公共債
スーパー外貨定期預金
積立式外貨普通預金
　「ためる～んWorld」
ミックスパック
はじめてミックスパック
個人型確定拠出年金

投資信託運用報告会
公共料金自動振替

総合口座
インターネット専用口座「ネットワン」
積立式定期預金「ためる～ん」
一般財形預金

アレコレカード
アレコレSUGOCA
アレコレnimoca

給与振込
ポイントくらぶ「マイバンク」　

ダイレクトバンキングサービス（テレホン・インターネット・モバイル）
インターネットバンキング（簡易版）
外貨両替　　　
外貨両替予約販売サービス（インターネット）
海外旅行保険（インターネット）
ETCカード
自動車保険（インターネット）

ニューオートローンＤＸ
ロードバイクローン
フリーローン「ナイスカバー」
カードローン THE FIRST

将来に向けた資産形成
そして結婚・出産

銀行デビュー、就職、
そして社会人生活

FFGは、個人のお客さまのライフステージに合わせ、さまざまなニーズに　　　　幅広くお応えできるように、便利な商品・サービスをご提供しています。

福岡

福岡

福岡

福岡

福岡

福岡

親和

福岡 熊本

結婚式の費用
挙式・披露宴・
披露パーティー

九州平均

「結婚トレンド調査2013」
『ゼクシィ』（リクルート発行）調べ

約364.3万円

F F G は い つ も 、あ な た の そ ば に
商品・サービスに関するお問い合わせは、FFG各銀行の窓口、ホームページ、またはテレホンサービスセンターへ。

※受付時間：9：00～20：00（但し、銀行休業日は除きます）

（ローン･アレコレカード･資産運用について）

（ローン･アレコレカード･資産運用について）

（ローン･アレコレカード･資産運用について）

お問合わせ先

テレホン
サービス
センター

0120-788-321/0120-788-324
0120-189-066/0120-333-086
0120-122-312/0120-34-3456

福岡銀行

熊本銀行

親和銀行

ご
預
金

資
産
運
用

そ
の
他
サ
ー
ビ
ス

ご
融
資
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平成25年12月2日現在
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ライフステージとＦＦＧの商品＆　サービスラインナップ

退職金
60歳で定年退職した場合

「2012年９月度 退職金・年金に関する実態調査結果」
（社）日本経済団体連合会

約2,492万円平均
※3

※3.管理・事務・技術労働者・総合職・大卒を標準
とした場合

お子様の教育資金
幼稚園から大学卒業まで※2

自宅外通学者の場合

仕送り 年間 約108.5万円（月額9.0万円）

約1,131.3万円全国平均

※2・幼稚園・小中学校は公立の場合
「子どもの学習費調査」文部科学省/平成22年度
・高校・大学は国公立・私立を合わせた全体の平均
「教育費負担の実態調査結果（国の教育ローン利用
勤務者世帯）」日本政策金融公庫/平成24年度

貸金庫
マネーセミナー
会員制サービス「グランドマイバンク」
年金受取
年金受取予約サービス「夢プラン」
年金セミナー・年金相談会
相続関連サービス
相続セミナー

一時払個人年金保険
一時払終身保険
一時払終身医療保険

大口定期預金
年金定期預金「夢いっぱい」
退職金専用定期預金
相続定期預金

積立式定期預金「ためる～んKIDS」
教育贈与専用預金

学資保険

学資ローンDX

自動送金サービス
外国送金

住宅ローン
リフォームローン
住まいるローン

ローンセンター・ローンプラザ
長期火災保険
債務返済支援保険（住宅ローン）
ローン返済生活サポート保険（住宅ローン）

ライフプランシミュレーション
住宅セミナー
建築士サービス
住宅ローン休日相談会
ライフプラン休日相談会

財形住宅預金

しっかり
考えたい教育

備えて安心
マイホーム

FFGは、個人のお客さまのライフステージに合わせ、さまざまなニーズに　　　　幅広くお応えできるように、便利な商品・サービスをご提供しています。

シニア
ライフ

福岡

福岡 熊本

福岡銀行での取扱い　　　　熊本銀行での取扱い　　　　親和銀行での取扱い　※特に記載がないものは3行共通の商品・サービスです。福岡 熊本 親和

住宅購入資金
住宅の平均購入価格は
世帯年収の約5.4倍

「平成24年度フラット35利用者調査報告」
住宅金融支援機構

約2,968万円全国平均

※1.注文住宅融資利用者のうち、土地取得のための
借入れのない方が購入した平均価格

※1+

14 FFG 中間期ディスクロージャー誌 2013
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＜ＮＩＳＡ口座のお申込みをご検討いただく際のご留意事項＞（１）NISA口座のご利用は、日本国内にお住まいの20歳以上の個人のお客さまに限ります。（2）ＮＩ
ＳＡ口座は、すべての金融機関を通じて、お一人さま1口座に限り、開設することができます。（3）ＮＩＳＡ口座で福岡銀行・熊本銀行・親和銀行が取扱う商品は「公
募株式投資信託」のみです。（4）ＮＩＳＡ口座の損失は、特定口座や一般口座で保有する他のファンドの売却益や分配金との損益通算はできません。また、損失の繰
越控除もできません。（5）既に保有している投資信託等をＮＩＳＡ口座に移すことはできません。（6）NISA口座でご購入いただける金額（非課税枠）は年間１００万円
までです。（7）ＮＩＳＡ口座で保有しているファンドを一度売却するとその非課税枠の再利用ができません。（そのため、短期間での売買（乗換）を前提としたお取引に
は適しておりません。）（8）投資信託の分配金のうち、元本払戻金（特別分配金）は非課税であり、NISA口座での非課税メリットはありません。 （9）非課税期間満了等
により、投資信託をNISA口座から特定口座または一般口座へ移管した場合、移管時の時価が新たな取得価額となります。したがって、移管後に売却される際に売
却損がでている場合でも、課税されることがあります。

ＦＦＧできっと見つか る、あなたの｢ＮＩＳＡ｣ＦＦＧできっと見つか る、あなたの｢ＮＩＳＡ｣

私たちは老後  資金の準備を私たちは老後  資金の準備を

退職準備世  代のＮＩＳＡ

ＮＩＳＡ（少額投資非課税制度）  とは

□ もうすぐ退 職なのに老後   資金の準備ができていない。

□ 退職から年金受給までの   やりくりが心配だ。

□ 年金は十分なだけもらえ   るだろうか…。

0120-138-408

ことも大切です。平成26年1月からスタートする「NISA（少額投資非課税制度）」は、
まのライフスタイルに合わせ、お一人おひとりに最適なマネープランをご提案します。

NISA専用ダイヤル受付時間　平日9：00～20：00 ただし、銀行休業日は除きます

0120-138-908
ニ イ サ は 熊本銀行で始めよう ニ イ サ は 親和銀行で始めよう

50～60代は退職後が視野に入ってく    る世代。老後資金の準備は進んでいます
か？退職後の生活設計は万全でしょう      か？いざそのときを迎えて慌てるより、
現役で収入があるうちに資産の上積み      を進めたいもの。NISAをきっかけに、投
資による老後資金づくりを始めません       か？

投資で得た利益にかかる税金が優遇される　　「軽減税率」は平成25年12月末で終了し、平
成26年1月からは「 NISA（少額投資非課税　　制度）」が始まります。｢NISA｣とは、一言でい
うと、「少額での投資について配当や譲渡益　　（売買益）が非課税になる制度」です。
今まで「投資は難しそう」と敬遠していた方　　や、｢経験はないけれど資産運用に興味が
ある｣という方にとって、資産運用にチャレン　　ジする良いきっかけになるかもしれませんね。

押さえておきたい5つのポイント
1．満20歳以上の国内居住者等は非課税口座を1人1口座開設できる。
2．非課税投資枠は毎年上限100万円。
3．この非課税口座を使って投資した公募株式投信・上場株式等の譲渡所得・
　配当所得等が非課税に。
4．非課税期間は投資を始めた年から最長5年間。
5．この制度は平成26年から平成35年までの10年間継続。

50
〜
60
代

私たちは投資デビューを私たちは投資デビューを

資産形成世代のＮＩＳＡ

□ 将来・老後がなんとなく不安だ。

□ 結婚・住宅ローン・教育費など出費が多く、

　 まとまった蓄えができない。

20～40代はこれから資産を形成していく世代。出費の多い世代でもありますが、
退職を迎えるまでにたっぷりと資産形成へ時間をかけられるのもこの世代です。
積立投資での投資デビューはいかがでしょう。コツコツと長期投資にチャレンジ
することで、一定の資産形成に繋がります。

20
〜
40
代

平成25年12月2日現在

Ｆ Ｆ Ｇ

サ
ー
ビ
ス

の
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＜投資信託に関するご注意点＞●ご検討にあたっては、「商品パンフレット」「投資信託説明書（交付目論見書）」等を必ずお読みください。「商品パンフレット」「投資
信託説明書（交付目論見書）」等は福岡銀行・熊本銀行・親和銀行本支店等にご用意しています。●投資信託は預金ではなく、預金保険の対象ではありません。また、
福岡銀行・熊本銀行・親和銀行で取扱う投資信託は、投資者保護基金の対象ではありません。●福岡銀行・熊本銀行・親和銀行は販売会社であり、投資信託の設定・
運用は運用会社が行います。●投資信託は、元本保証および利回り保証のいずれもありません。●投資信託は、国内外の株式や債券等に投資しているため、投資対
象の価格が、金利の変動、為替の変動、発行者の信用状況の変化等で変動し、基準価額が下落することにより、投資元本を割込むことがあります。●投資信託には手
数料等がかかります。ご購入から換金・償還までの間に直接または間接にご負担いただく費用には以下のものがあります。◎申込手数料 ◎換金手数料 ◎信託財
産留保額 ◎信託報酬 ◎監査費用・有価証券売買手数料等その他費用　左記費用を足し合わせた金額をお客さまにご負担いただきます。申込・換金時の手数料
および信託報酬等は、投資信託ごとに異なります。また、その他費用は運用状況により変動します。したがって、事前に料率および計算方法等を示すことができませ
ん。詳細は、「投資信託説明書（交付目論見書）」等をご覧ください。●福岡銀行・熊本銀行・親和銀行では、総合口座貸越等の利用による金融商品のお取引は、貸越
利息等をお客さまにご負担いただくことになりますので、お取扱いしておりません。

ＦＦＧできっと見つか る、あなたの｢ＮＩＳＡ｣ＦＦＧできっと見つか る、あなたの｢ＮＩＳＡ｣

私たちは老後  資金の準備を私たちは老後  資金の準備を

退職準備世  代のＮＩＳＡ

ＮＩＳＡ（少額投資非課税制度）  とはFFGのグループ会社

ふくおか証券

□ もうすぐ退 職なのに老後   資金の準備ができていない。

□ 退職から年金受給までの   やりくりが心配だ。

□ 年金は十分なだけもらえ   るだろうか…。

詳しくはFFG各銀行の

NISA専用ダイヤルへ！

超低金利時代の今、積極的に資産を殖やすには、投資を含めた幅広い資産運用の選択肢を持つ
20歳以上なら1人年間100万円まで非課税投資ができる制度です。FFGでは、お客さ 

0120-138-298
ニ イ サ は ふくぎんで始めよう

携帯からもOK!

50～60代は退職後が視野に入ってく    る世代。老後資金の準備は進んでいます
か？退職後の生活設計は万全でしょう      か？いざそのときを迎えて慌てるより、
現役で収入があるうちに資産の上積み      を進めたいもの。NISAをきっかけに、投
資による老後資金づくりを始めません       か？

投資で得た利益にかかる税金が優遇される　　「軽減税率」は平成25年12月末で終了し、平
成26年1月からは「 NISA（少額投資非課税　　制度）」が始まります。｢NISA｣とは、一言でい
うと、「少額での投資について配当や譲渡益　　（売買益）が非課税になる制度」です。
今まで「投資は難しそう」と敬遠していた方　　や、｢経験はないけれど資産運用に興味が
ある｣という方にとって、資産運用にチャレン　　ジする良いきっかけになるかもしれませんね。

「ふくおか証券」では、株式をはじめ、銀行で取扱っていない投資信託
や外国債券など幅広い資産運用商品を取り扱っています。

私たちは使いながら運用を私たちは使いながら運用を

退職世代のＮＩＳＡ

□ 年金だけでは足りないかもしれない…。

□ 長い老後の生活費を確保できるだろうか…。

□ 資産を取り崩していくと底をつきそうだ。

60代以降は大半の方が退職を迎え、これまでに形成した資産を「使っていく」世
代。それだけに、長い老後の生活費を今までの蓄えだけでまかなえるだろうかと
不安に思うものです。資産の取り崩しをできる限り抑えるためにも、「使いながら
殖やす」選択肢を検討してみませんか？

60
代
〜

ＮＩＳＡの
ことも
ＦＦＧへ！

株式ニーズ

にも対応！

商号等  
ふくおか証券株式会社

金融商品取引業者 
福岡財務支局長（金商）第5号

加入協会 
日本証券業協会
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アレコレカード
アレコレnimoca
アレコレSUGOCA

クラシック・一般カード 20歳以上で安定継続収入のある方　※専業主婦・学生の方もお申込みいただけます。 1,312円（初年度無料）

10,500円
20歳以上で安定継続収入のある方

30歳以上で年間所得500万円以上、勤続5年以上の方

ゴールドカード（福岡銀行）

ゴールドカード（熊本銀行・親和銀行）

ＦＦＧの「アレ　コレカード」が

アレコレSUGOCA

FFGの「アレコレカード」に、入金（チャー　　 ジ）して繰り返し使えて環境にもやさしい
交通ＩＣ・電子マネー機能が加わりました。いろんな　　シーンにこれ１枚！「あれこれ」使ってみましょう！

２つの交通系ＩＣ カードと合体
ＪＲ九州「ＳＵＧＯＣＡ｣を搭載

福岡銀行・熊本銀行・親和銀行で取扱っています

【お問い合わせ先】　受付時間：9:00～20:00　（但し、銀行休業日は除きます）

0120-788-324  0120-189-066 0120-34-3456
福岡銀行ふくぎんダイレクトコンサルティングプラザ　　　熊本銀行テレホンサービスセンター　　　親和銀行ダイレクトコンサルティングプラザ　

携帯・ＰＨＳ
からも
ご利用ＯＫ

お申込み条件カード種類 年会費（税込）

平成25年12月2日現在

現金の引　き出しも
もちろん　バッチリ！

バスや電車にスーイスイ！

□オートチャージ機能を設定して、残高不足の
　心配や入金（チャージ）の手間いらず！ （※１） 

□全国の交通ＩＣカードエリアで使えて、出張先や
　旅行先でもラクラク移動できます。

□福岡銀行･熊本銀　　行･親和銀行のＡＴＭを
　はじめ、コンビニ　　ＡＴＭ、ゆうちょ銀行、
　他行ＡＴＭでも利　　用できます。

ラインナップは２種類！

ATMで

お店で 乗り物で

FFG 中間期ディスクロージャー誌 2013 17



※１ オートチャージサービスとは、電子マネー残額が一定額以下になった場合に、改札機やバス車載機にタッチするだけで、自動的にチャージ（入金）ができる便
　　 利なサービスです。入金額はクレジット決済となります。オートチャージサービスは各交通系ICご利用可能エリア内でのみ利用でき、相互利用先の他社区
　　 間では利用できません。
※２ ポイント付与率は、カードの種類・利用用途によって異なります。なお、商品や店舗によっては、ポイントがつかない場合があります。また、ポイントには有効
　　 期限がありますのでご注意ください。詳しくは、各事業者ホームページをご覧ください。
　　 【nimoca公式HP】http://www.nimoca.jp/home/　　【SUGOCA公式HP】http://www.jrkyushu.co.jp/sugoca 
アレコレカード、アレコレnimoca、アレコレSUGOCAのご入会に際しては、所定の審査がございます。審査結果によってはご希望に添えない場合がございます
ので、あらかじめご了承ください。

ＦＦＧの「アレ　コレカード」が

アレコレnimoca

福岡銀行のみの取扱いです
西鉄バス・西鉄電車の定期券を搭載できます

西日本鉄道「ｎｉｍｏｃａ｣を搭載

FFGの「アレコレカード」に、入金（チャー　　ジ）して繰り返し使えて環境にもやさしい
交通ＩＣ・電子マネー機能が加わりました。いろんな　　シーンにこれ１枚！「あれこれ」使ってみましょう！

２つの交通系ＩＣ カードと合体
現金の引　き出しも
もちろん　バッチリ！

お買いものだってこれ１枚！

□福岡銀行･熊本銀　　行･親和銀行のＡＴＭを
　はじめ、コンビニ　　ＡＴＭ、ゆうちょ銀行、
　他行ＡＴＭでも利　　用できます。

□電子マネー機能を使って、全国のコンビニなどで
　おサイフいらずにお買い物！
□さらに電子マネー利用金額に応じてポイントが
　付与されるのでおトク。（※２）

シーン
はあれ

これ

カード
は１枚
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F
F
G 

T
O
P
I
C
S

ふくおかフィナンシャルグループの最近のトピックをご紹介します

　
平
成
24
年
6
月
に
続
い
て

２
回
目
と
な
る
、個
人
投
資
家

向
け
無
担
保
社
債（
愛
称「
Ｆ

Ｆ
Ｇ
リ
テ
ー
ル
債
」）を
平
成

25
年
９
月
に
発
行
し
ま
し
た
。

　
本
社
債
の
発
行
は
、個
人
投

資
家
の
皆
さ
ま
に
資
産
運
用

の
選
択
肢
を
ご
提
供
す
る
と

と
も
に
、安
定
的
な
資
金
調
達

を
行
う
も
の
で
、ふ
く
お
か
証

券
が
グ
ル
ー
プ
３
行
と
連
携

し
て
販
売
を
行
い
ま
し
た
。

　「
ゆ
る
キ
ャ
ラ
」日
本
一
を
決
め
る
イ

ベ
ン
ト
に
今
回
よ
り
企
業
枠
が
設
け
ら

れ
、ユ
ー
モ
が
初
参
戦
。全
国
の
強
豪
が

ひ
し
め
く
中
、ユ
ー
モ
も
健
闘
し
、企
業

枠
全
3
3
5
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
中
、約

3
，8
0
0

票
を
獲
得
し

て
第
43
位
で

し
た
。

　
来
年
は
、

さ
ら
に
上
位

を
目
指
し
て

頑
張
り
ま
す
。

ブ
ラ
ン
ド
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー

『
ユ
ー
モ
』の
活
躍

「
ゆ
る
キ
ャ
ラ
グ
ラ
ン
プ
リ
2
0
1
3
」

企
業・そ
の
他
部
門
に
出
場

　
シ
ー
ズ
ン
終
盤
の
9
月
28
日
、斉
藤

和
巳
氏
の
引
退
セ
レ
モ
ニ
ー
で
超
満

員
の
中
、グ
ラ
ウ
ン
ド
で
は
ユ
ー
モ
の

紹
介
や
、ホ
ー
ク
フ
ァ
ミ
リ
ー
と
の
ダ

ン
ス
共
演
が
実
現
。ま
た
、当
日
は
球

場
内
に
ユ
ー
モ
専
用
ブ
ー
ス
も
設
け

ら
れ
、小
さ
い
お
子
さ
ま
を
中
心
に

大
変
盛
り
上
が
り
ま
し
た
。

F
F
G
冠
協
賛
試
合「
福
岡
ソ
フ
ト

バ
ン
ク
ホ
ー
ク
ス
戦
」に
登
場

　
お
客
さ
ま
・
地
域
の
皆
さ
ま
に
、ユ
ー
モ
を
身
近
で
親
し
み
や
す
い
存
在
と

感
じ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
、さ
ま
ざ
ま
な
イ
ベ
ン
ト
に
参
加
し
ま
し
た
。

個
人
向
け

普
通
社
債
の
発
行

　
お
客
さ
ま
の
商
圏
・

販
路
拡
大
な
ど
の
ニ
ー

ズ
に
対
し
て
新
た
な
ビ

ジ
ネ
ス
機
会
を
創
出

し
、交
流
の
機
会
や
お

役
立
ち
情
報
を
ご
提
供

す
る
た
め
、各
種
商
談

会
や
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催

し
ま
し
た
。

商
談
会・セ
ミ
ナ
ー
の
開
催

ものづくり企業を対象にした、初の商談会
「FFG ものづくり商談会」

当社の海外駐在員事務所が、現地情報や海外展開企業の実例
を紹介する「海外駐在員が語る『アジアの“今”』」セミナー

中国現地企業との合同個別商談会
「2013 大連ー地方銀行合同ビジネス商談会」
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ＦＦＧのコーポレートコミュニケーション（IR）年間カレンダー

F F G  TO P I C S

　
平
成
25
年
10
月
、グ
ル
ー
プ

３
行
に
て
日
頃
の
ご
愛
顧
へ
の

感
謝
を
込
め
て
、「
お
客
さ
ま

感
謝
デ
ー
」を
開
催
し
ま
し
た
。

金
利
上
乗
せ
の「
お
客
さ
ま
感

謝
デ
ー
定
期
預
金
」の
取
扱
い

や
、来
店
・
相
談
特
典
と
し
て

ブ
ラ
ン
ド
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー

「
ユ
ー
モ
」関
連
グ
ッ
ズ
の
プ

レ
ゼ
ン
ト
な
ど
を
行
い
、大
変

ご
好
評
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
平
成
25
年
4
月
以
降
、当
社
グ
ル
ー
プ
で
は
２

店
舗
の
新
設
と
5
店
舗
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
行
い

ま
し
た
。今
後
も
、地
域
の
皆
さ
ま
に「
あ
な
た
の

い
ち
ば
ん
に
。」を
感
じ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
、店

舗
新
設
・
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
進
め
、快
適
で
心
地
よ

い
空
間
を
ご
提
供
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　
グ
ル
ー
プ
３
行
で
は
、平
成
25
年

10
月
か
ら
福
岡
銀
行
よ
り
順
次
、

「
新
型
Ａ
Ｔ
Ｍ
」の
導
入
を
始
め
ま

し
た
。光
と
音
の
サ
ポ
ー
ト
に
よ
る

「
使
い
や
す
さ
ア
ッ
プ
」、よ
り
大
き

な
後
方
確
認
ミ
ラ
ー
の
設
置
に
よ

る「
安
心
・
安
全
ア
ッ
プ
」、そ
し
て

動
作
時
の
消
費
電
力
を
最
大
54
％

削
減
す
る
こ
と
で「
環
境
へ
の
配

慮
」を
実
現
し
て
い
ま
す
。

「
お
客
さ
ま
感
謝
デ
ー
」の
開
催

店
舗
新
設・リ
ニ
ュ
ー
ア
ル

新
型
A
T
M
の
導
入

　
グ
ル
ー
プ
３
行
の
営
業
店
に

お
い
て
、平
成
25
年
７
月
よ
り

順
次
、「
公
衆
無
線
L
A
N
サ
ー

ビ
ス
」の
提
供
を
始
め
ま
し
た
。

高
速
か
つ
快
適
な
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
環
境
を
整
え
、お
客
さ
ま

と
の
最
大
の
接
点
で
あ
る
営
業

店
で
の
サ
ー
ビ
ス
向
上
に
努
め

て
い
ま
す
。

公
衆
無
線
L
A
N
の

導
入

3月 2月 1月 12月 11月 10月 9月 8月 7月 6月 5月 4月

決算発表

株主総会

会社説明会

有価証券（四半期）報告書

ディスクロージャー誌

Annual Report

●第3四半期決算

●あなたのいちばんに。編
●財務データ・資料編 ●財務データ・資料編本誌

●あなたのいちばんに。編

●第1四半期決算●中間決算 ●本決算

●

●

●●

●

●●

●

今後の予定
〈新設〉
平成26年1月　　春日支店
平成26年3月　　土井支店

〈新築リニューアル〉
平成26年3月　　大牟田支店
平成26年4月　　新屋敷支店
　　　　　　　 　植木支店

11/18新築リニューアル
（五月橋支店統合）

大牟田支店

6/10新築リニューアル

北野支店

10/21新築リニューアル

門司支店

4/1リニューアル

合志ローンセンター合志ローンセンター

8/19新築リニューアル

福江支店

6/3新設

ふくおか証券飯塚支店ふくおか証券飯塚支店 新設

11/18新設

ふくおか証券柳川支店
大牟田出張所 新設
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3つの活動領域

地域社会株主メディア
行政

従業員
取引先

利用者
お客さま

3
つ
の
活
動
層

本業外の
社会貢献

商　品
サービス

銀行業務
プロセス

ステ
ーク
ホル
ダー

活動層Ⅰ
環境共生活動

活動層Ⅱ
生涯学習支援

活動層Ⅲ
ユニバーサル
アクション

C
S
R
へ
の
取
組
み

C
o

rp
o

ra
te

 S
o

cia
l R

e
sp

o
n

sib
ility

3つの活動領域と
3つの活動層の
組み合わせ

C S R  C U B E

銀行の商品・サービス
によるCSR

銀行の持つ金融機能を
活用して、社会的に意
義ある商品・サービスを
開発・提供する取組み
および金融ビジネス。

地球に負の影響を及ぼす環境負荷
の抑制・軽減に努め、環境保全に資
する商品・サービスを提供します。

すべての人々のライフサイクルに応
じたさまざまなシーンで、金融知識
の普及を通じた生涯学習を支援し
ていきます。

店舗や商品・サービス、窓口での応
対などさまざまな面において「み
んなに優しい」アクションを展開
します。

活動層Ⅰ 環境共生活動

活動層Ⅱ 生涯学習支援

活動層Ⅲ ユニバーサルアクション

 C o r p o r a t e  S o c i a l  R e s p o n s i b i l i t y  R e p o r t  2 0 13

F FGグループでは、

経営理念の実践とも言うべき事業活動そのものが、

「ＣＳＲ」であると考えています。

本業外の社会貢献
によるCSR

本業とは直接的な関係
は薄いが、経営資源を
活用して、社会的課題
に関与する取組み（ボ
ランティア、文化芸術
活動など含む）。

銀行業務プロセス
によるCSR

コーポレートガバナンス、法令
遵守、各種リスク管理、情報開
示といった企業経営の根幹と
なる態勢構築・整備をはじめ、
従業員の雇用や自らの環境負
荷軽減活動などといった、銀
行業務の全プロセスにかかる
取組み。

CSRレポート
2013

「FTSE4Good Index Series」の
構成銘柄に選出されています。
FFGは、平成21年9月以降、ロンドン証券

取引所の100%完全子会社であるFTSE社

の「FTSE4Good Index 

Series」の構成銘柄に

選ばれています。

2001（平成13）年にFTSE社が開発・提供を開始した
株式指標で、半期に一度見直しが行われる。企業責
任活動において国際基準を満たす企業を構成銘柄
とするSRI（社会的責任投資）の代表的指標で、世界
２大SRIインデックスの一つとされ、CSRに関心を
持つ投資家の投資選択基準となっている。

「FTSE4Good Index Series」とは

21FFG 中間期ディスクロージャー誌 2013
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Focus on

　
本
ア
ク
シ
ョ
ン
は
、企
業
全
体
で
行
う

Ｃ
Ｓ
Ｒ
活
動
と
は
別
に
、店
舗
単
位
や
行

員
個
人
で
、お
客
さ
ま
や
地
域
社
会
、地
球

環
境
な
ど
の
た
め
に「
自
分
に
何
が
で
き

る
の
か
？
」を
考
え
、具
体
的
な
ア
ク
シ
ョ

ン
を
起
こ
し
て
い
く
も
の
で
す
。こ
れ
ま

で
、地
域
行
事
へ
の
参
加
や
環
境
美
化
活

動
な
ど
を
中
心
に
注
力
し
て
き
ま
し
た
。

25
年
度
上
期
に
お
い
て
は
、新
た
に「
振

り
込
め
詐
欺
か
ら
身
を
守
る
セ
ミ
ナ
ー
」

を
グ
ル
ー
プ
3
行
全
店
で
実
施
し
、地
域

の
皆
さ
ま
へ
臨
場
感
溢
れ
る
寸
劇
を
披
露

す
る
な
ど
、多
彩
な
取
組
み
を
実
施
し
ま

し
た
。

　
今
後
も
地
域
社
会
と
の
連
携
を
深
め
る

と
と
も
に
、地
域
に
密
着
し
た
活
動
を
続

け
て
ま
い
り
ま
す
。 

FFGでは、高齢者・女性・子ども・障がい者の方々はもちろん、地域社会や地球環境を含めた「みんなに優しい」
行動を目指す『ユニバーサルアクション・プログラム』に取組んでいます。
その中で、従業員一人ひとりが「みんなに優しい」視点で独自に考えた地域・環境貢献活動やボランティア等を
実践する『ひとり１アクション』運動の取組みについてご紹介します。

取組み実績（一部抜粋）   

・振り込め詐欺から身を守るセミナー、寸劇披露

・ロビー展等の地域交流独自イベントの開催

・幼稚園や小中学校等の職場体験の受入れ

・ロビー等での防犯の声かけ実践
・地域行事への参加

・地域の清掃活動、環境美化活動

「ひとり１アクション」実施件数

環境保全活動

伝統行事継承

次世代を担う
子どもたちへ
伝える

金融学習支援

地域の方との
交流

環境共生活動

グループ３行における取組みをご紹介します！

『ひとり１アクション』運動

900

600

300

0

福岡銀行 熊本銀行 親和銀行

2３年度上期

442442

242242

9797

103103

2３年度下期

324324

177177

7575
7272

24年度上期

456456

216216

121121

119119

24年度下期

428428

176176

152152

100100

25年度上期

781781

315315

257257

209209

親和銀行「ともに歩む運動」 熊本銀行「つながりを深める運動」 福岡銀行「みんなに優しい運動」　

福岡銀行千早支店
地元企業と共同で打ち水や浴衣を着用する
『体感温度を2度下げよう！』イベント

商工会主催のイベントに運営スタッフとして参加

臨時コーチとしてソフトテニス教室を開催

中学生の職場体験を３日間受入れ

警察学校や地域でのマネーセミナー開催

地元園児が描いた絵でロビー展開催

地域の自然を保つ美化運動に参加

河川の清掃・植樹・草刈り活動に参加

地域の伝統行事への継続参加

職場体験で「みんなに優しい」をテーマに勉強会を開催

飯塚支店

小倉支店

住吉支店住吉支店

新屋敷支店

宮原出張所

宮地支店

彼杵支店

竹松支店

大村支店

地域の方との
交流

文化芸術・
スポーツ活動

生涯学習支援
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環境共生活動Promotion of
Environmental

Harmony

FFGのホームグラウンドである九州の豊かな自然は、私たちの宝。
その想いを大切に、環境負荷の抑制・軽減に努め、環境に配慮した商品・サービスを提供します。

  

  

継
続
的
な
エ
ネ
ル
ギ
ー

  

削
減
へ
の
取
組
み

平
成
23
年
夏
か
ら
、F
F
G
独
自
の
節

電
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
展
開
し
て
い
ま
す
。身

近
な
取
組
み
と
し
て
、室
内
空
調
の
適
切

な
温
度
設
定
や
自
動
販
売
機
の
夜
間
消
灯
、

離
席
時
の
パ
ソ
コ
ン
電
源
オ
フ
の
励
行
、

各
部
店
単
位
で
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
消
費
量
の

管
理
な
ど
を
実
践
し
、電
力
使
用
量
の
削

減
に
努
め
て
い
ま
す
。

平
成
25
年
上
期（
4
月
〜
9
月
）は
、平

成
22
年
同
期
対
比
で
13
％
程
度
の
削
減
に

繋
が
り
ま
し
た
。

ま
た
、太
陽
光
発
電
や
営
業
店
の

A
T
M
コ
ー
ナ
ー
な
ど
へ
の
L
E
D
照
明

の
採
用
な
ど
、エ
コ
オ
フ
ィ
ス
化
も
推
進

し
て
い
ま
す
。

 

   

環
境
格
付
融
資

  

Ｆ
Ｆ
Ｇ「
エ
コ
・
ロ
ー
ン
」お
よ
び

  

「
環
境
省
利
子
補
給
制
度
」

環
境
に
配
慮
し
た
経
営
を
行
う
企
業

の
取
組
み
を
Ｆ
Ｆ
Ｇ
独
自
の「
環
境
格

付
」で
評
点
化
し
、得
点
に
応
じ
て
金
利

優
遇
を
行
う
融
資
商
品
で
す
。オ
リ
ジ
ナ

リ
テ
ィ
と
地
元
密
着
を
目
指
し
、企
業
の

環
境
保
全
の
努
力
を
評
価
項
目
に
取
入

れ
て
い
ま
す
。

ま
た
、地
球
温
暖
化
対
策
に
配
慮
し
た

設
備
投
資
を
行
う
企
業
の
借
入
利
子
を
一

定
の
条
件
で
国（
環
境
省
）が
助
成
す
る

「
環
境
省
利
子
補
給
制
度
」の
取
扱
い
も
進

め
て
い
ま
す
。こ
の
制
度
は
F
F
G「
エ

コ
・
ロ
ー
ン
」に
よ
る
借
入
利
息
に
対
し
て

助
成
が
適
用
さ
れ
る
も
の
で
す
。

  

住
み
よ
い
街
づ
く
り

地
域
の
一
員
と
し
て
、住
み
よ
い
街
づ

く
り
に
貢
献
す
る
た
め
、各
営
業
拠
点
で

清
掃
活
動
・
自
然
保
全
活
動
・
環
境
美
化

活
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。

  

リ
サ
イ
ク
ル
活
動

Ｆ
Ｆ
Ｇ
本
社
ビ
ル
に
お
い
て「
エ
コ
・

キ
ャ
ッ
プ
運
動
」を
展
開
し
、ペ
ッ
ト
ボ
ト

ル
の
キ
ャ
ッ
プ
を
回
収
し
て
再
資
源
化
を

推
進
す
る
と
と
も
に
、ゴ
ミ
の
焼
却
処
分

に
か
か
る
Ｃ
Ｏ
２
発
生
の
抑
制
に
も
貢
献

し
て
い
ま
す
。

ま
た
、各
営
業
店
で
も
お
客
さ
ま
と
一

緒
に
使
用
済
み
切
手
な
ど
の
収
集
に
取
組

ん
で
い
ま
す
。

①
Ｅ
Ｍ
Ｓ
の
継
続
的
実
施

●
地
域
の
環
境
保
全
の
た
め
に
、目

　
標
を
設
定
し
、具
体
的
な
活
動
を

　
通
じ
て
達
成
を
目
指
し
ま
す
。

●
活
動
を
評
価
し
、必
要
な
見
直

　
し
を
行
う
な
ど
、環
境
マ
ネ
ジ

　
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム（
E
M
S
）を

　
継
続
的
に
改
善
し
ま
す
。

②
本
業
を
通
じ
た
環
境
面
へ
の

　
取
組
み

●
本
業
を
通
じ
て
環
境
活
動
の
側

　
面
か
ら
も
地
域
貢
献
に
努
め
ま
す
。

③
環
境
配
慮
活
動
の
実
施

●
省
エ
ネ
・
省
資
源
活
動
へ
の
取

　
組
み
お
よ
び
環
境
保
全
に
配
慮

　
し
た
社
会
貢
献
活
動
の
実
践
に

　
よ
り
、環
境
へ
の
負
荷
軽
減
に

　
努
め
ま
す
。

④
全
役
職
員
へ
の
周
知
と
徹
底

●
本
方
針
を
当
グ
ル
ー
プ
全
役
職

　
員
が
認
識
し
、一
人
ひ
と
り
が

　
環
境
問
題
に
つ
い
て
考
え
、自

　
主
的
に
行
動
し
、改
善
活
動
を

　
実
践
し
て
い
き
ま
す
。

FFGの環境方針４つの柱 ＦＦＧの環境への取組み
チャレンジ25への参加
日本の森を守る地方銀行有志の会への参加
二酸化炭素排出削減事業への参加

　環境格付融資 FFG「エコ・ローン」　
　環境省利子補給制度の取扱い
　再生可能エネルギー関連商品
　エコアクションポイント事業　
　排出権取引

　FFG独自の節電プログラム
　エコオフィス化の推進
　　（屋上緑化、太陽光発電、LED照明など）
　営業拠点一帯の清掃活動
　営業車両へのエコカー導入
　ライトダウンイベントの実施
　クールビズ・ウォームビズ
　エコってカエル
　　（エコアクションとメリハリのある
　　勤務体制の実現）
　エコ・キャップ運動、使用済み切手収集
　　（キャップ・切手の回収、リサイクル）
　ゴミの分別徹底

環境に配慮した商品・サービス

環境負荷の抑制・軽減に向けた活動　　　　　

23FFG中間期 ディスクロージャー誌 2013

エコオフィス化
「太陽光発電」

駅周辺の清掃活動

使用済み切手の
収集運動
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24

ＦＦＧはすべての人々のライフサイクルに応じたさまざまなシーンで、
金融知識の普及を通じた生涯学習を支援しています。

生涯学習支援 Lifelong Learning
Support

  

F
F
G
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ

平
成
25
年
８
月
、大
学
生
・
大
学
院
生

向
け「
F
F
G
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
」を

福
岡
銀
行
に
て
開
催
し
、延
べ
80
名
が
参

加
し
ま
し
た
。

就
職
前
の
学
生
に
就
業
体
験
の
機
会

を
提
供
す
る
の
は
も
ち
ろ
ん
、５
日
間
に

わ
た
る
レ
ク
チ
ャ
ー
・
課
題
解
決
・
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
通
じ
て「
銀
行
の

仕
事
・
働
く
こ
と
の
意
義
」を
伝
え
る
た

め
、講
義
か
ら
現
場
見
学
ま
で
、幅
広
い

プ
ロ
グ
ラ
ム
を
展
開
し
ま
し
た
。

  

「
銀
行
の
職
場
探
検
」プ
ロ
グ
ラ
ム

グ
ル
ー
プ
３
行
の
営
業
拠
点
が
あ
る
地

域
の
小
・
中
学
生
を
対
象
に
、「『
銀
行
の
職

場
探
検
』プ
ロ
グ
ラ
ム
」を
展
開
し
、「
金
融
・

銀
行
」の
社
会
的
な
役
割
な
ど
を
身
近
に

楽
し
く
学
ぶ
機
会
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

  

「
ジ
ョ
ブ
シ
ャ
ド
ウ
」

平
成
20
年
か
ら
、高
校
生
を
対
象
に
職

場
体
験
プ
ロ
グ
ラ
ム「
ジ
ョ
ブ
シ
ャ
ド
ウ
」

を
展
開
し
て
い
ま
す
。社
員
１
名
に
生
徒
１

名
が
常
時
同
行（
シ
ャ
ド
ウ
イ
ン
グ
）し
、

「
働
く
こ
と
の
意
義
」や
将
来
設
計
に
関
し

て
の
考
え
を
深
め
る
き
っ
か
け
を
提
供
す

る
も
の
で
、今
年
度
は
グ
ル
ー
プ
３
行
で
計

９
校
・
86
名
の
生
徒
が
参
加
し
ま
し
た
。

 

  

金
融
知
識
の
普
及
を
サ
ポ
ー
ト

　
金
融
知
識
の
普
及
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
た

め
、お
客
さ
ま
を
対
象
に
さ
ま
ざ
ま
な
金
融

教
育
支
援
活
動
を
展
開
し
て
い
ま
す
。資
産

運
用
・
年
金
・
住
宅
な
ど
の
各
種
セ
ミ
ナ
ー

は
も
ち
ろ
ん
、学
生
向
け
に「
金
融
・
経
済
学

習
」も
開
催
し
て
い
ま
す
。

　
さ
ら
に
平
成
25
年
６
月
か
ら
は
、高
齢
者

を
対
象
と
し
た「
振
り
込
め
詐
欺
か
ら
身
を

守
る
セ
ミ
ナ
ー
」を
グ
ル
ー
プ
３
行
で
新
た

に
開
催
し
、行
員
演
じ
る
寸
劇
を
通
じ
て
、

詐
欺
の
具
体
的
な
手
口
や
騙
さ
れ
な
い
た

め
の
ポ
イ
ン
ト
な
ど
を
地
域
の
皆
さ
ま
へ
お

伝
え
し
て
い
ま
す
。

  

  

ラ
グ
ビ
ー
フ
ェ
ス
タ

福
岡
・
熊
本
・
長
崎
県
の
小
学
生
を
対

象
に
ラ
グ
ビ
ー
大
会
を
開
催
し
、２
６
６

名
が
参
加
し
ま
し
た
。本
大
会
は
今
回
で

６
回
目
を
迎
え
、ラ
グ
ビ
ー
教
室
や
エ
キ

シ
ビ
シ
ョ
ン
マ
ッ
チ
な
ど
、子
ど
も
た
ち

の「
県
を
ま
た
い
だ
貴
重
な
交
流
の
場
」と

な
っ
て
い
ま
す
。

  

児
童
養
護
施
設
へ
の

  

「
水
族
館
貸
切
招
待
イ
ベ
ン
ト
」

子
ど
も
た
ち
の
豊
か
な
感
受
性
や
人
間

形
成
に
役
立
つ
、学
び
の
機
会
を
提
供
し
て

い
ま
す
。こ
の
夏
、福
岡
銀
行
で
は
児
童
養

護
施
設
の
子
ど
も
た
ち
を
水
族
館
に
招
待

し
、生
き
物
や
生
態
環
境
な
ど
に
触
れ
る

「
自
然
学
習
」を
体
験
し
て
も
ら
い
ま
し
た
。

ＦＦＧの生涯学習支援

「FFGインターンシップ」実施
「銀行の職場探検」プログラムの展開
「ジョブシャドウ」実施
児童養護施設への活動
「家族参観日」実施（従業員対象）

次世代を担う子どもたちへ

お客さま向け各種セミナー
学生向け「金融・経済学習」
地域の皆さま向け
「振り込め詐欺から身を守るセミナー」

金融を通じた生涯学習支援

「FFG調査月報」発行
九州の経済・経営情報のご提供
各種セミナー・商談会の開催

法人へのサポート

文化芸術・スポーツイベントへのご招待
ニューイヤーコンサート
ビルの谷間のコンサート
地域貢献イベントの開催

文化芸術・スポーツ活動

次
世
代
を
担
う
子
ど
も
た
ち
へ

金
融
教
育
支
援

文
化
芸
術
・
ス
ポ
ー
ツ
活
動

高校生向け
「ジョブシャドウ」

大学生向け
「金融セミナー」

福岡・熊本・長崎県の
小学生参加
「ラグビーフェスタ」

※「
ジ
ョ
ブ
シ
ャ
ド
ウ
」は
公
益
社
団
法
人
ジ
ュ
ニ
ア
・
ア
チ
ー

　
ブ
メ
ン
ト
日
本（
以
下
J
A
）の
登
録
商
標
で
あ
り
、J
A
が

　
提
供
す
る
体
験
型
実
技
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
す
。

※



  

「
み
ん
な
に
優
し
い
」銀
行
を
目
指
し
て

　
障
が
い
を
お
持
ち
の
方
や
、ご
高
齢
の

方
な
ど
に
特
定
せ
ず
、誰
も
が
も
っ
と
利

用
し
や
す
い「
み
ん
な
に
優
し
い
」銀
行
を

目
指
し
て
、応
対
力
の
向
上
や
サ
ー
ビ
ス

体
制
の
充
実
な
ど
、さ
ま
ざ
ま
な
取
組
み

を
実
践
し
て
い
ま
す
。

　
具
体
的
に
は
、　
　
　
　  

の
充
実
と
し

て
、「
車
椅
子
」「
助
聴
器
」「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
ボ
ー
ド
」な
ど
各
種
ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
ツ
ー
ル
の
全
店
設
置
、店
舗
の
バ
リ
ア

フ
リ
ー
化
な
ど
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

　
さ
ら
に
平
成
25
年
10
月
か
ら
導
入
し
た

新
型
Ａ
Ｔ
Ｍ
に
は
、車
い
す
の
方
で
も
動

き
や
す
い「
足
下
ス
ペ
ー
ス
」を
設
け
、目

が
不
自
由
な
方
向
け
の「
音
声
ガ
イ
ド
付

ハ
ン
ド
フ
ォ
ン
」を
全
台
装
備
し
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、　
　
　
　
　
で
は
、全
営
業
店
に

サ
ー
ビ
ス
介
助
士
２
級
資
格
を
保
有
す
る

「
お
客
様
責
任
者
」を
配
置
し
、営
業
店
研

修
会
を
開
催
し
て
適
切
な
お
客
さ
ま
応
対

や
お
も
て
な
し
の
心
の
醸
成
に
努
め
て
い

ま
す
。

　
こ
う
し
た
、ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン

に
配
慮
し
た
店
舗
整
備
等
が
認
め
ら
れ
、

こ
の
度
、福
岡
市
が
主
催
す
る『
ユ
ニ
バ
ー

サ
ル
都
市
・
福
岡
賞
2
0
1
3（
み
ん
な

に
や
さ
し
い
部
門
）』に
お
い
て
、福
岡
銀

行
が
優
秀
賞
を
受
賞
し
ま
し
た
。
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FFGは、高齢者･女性･子ども･障がい者の方はもちろんのこと、
地域社会や地球環境を含めた「みんなに優しい」の実現を目指したアクションを展開しています。

Universal
Act ionユニバーサルアクション

災害復旧支援活動

地域行事への参加

みんなの110番

「小さな親切」運動
 （熊本銀行）

親和銀行ふるさと振興基金

地域貢献活動

銀行にご来店のお客さまへ

ＦＦＧのユニバーサルアクション

「みんなに優しい」店舗づくり

店舗のバリアフリー化

お客様責任者・サービス介助士の全店舗配置

普通救命講習受講者・認知症サポーターの配置

下記ユニバーサルツールの全店舗配置
老眼鏡・AED・車椅子・視覚障がい者対応ATM
コミュニケーションボード（聴覚障がいのある方・外国人）
耳マーク案内板（筆談でのご案内）・助聴器・貸傘

ユニバーサルアクション・
プログラム
ひとり１アクション、
ひとり１スキル

障がいをお持ちのお客さま
などへの利便性向上
体験型研修、代筆・
代読トレーニング

TABLE FOR TWO

社内の取組み

銀
行
に
ご
来
店
の
お
客
さ
ま
へ 

地
域
貢
献
活
動

社
内
の
取
組
み

”ハ
ー
ド
面“

”ソ
フ
ト
面“

「音声ガイド付ハンドフォン」全台装備
新型ＡＴＭの導入

「ユニバーサル都市・福岡賞」の
優秀賞受賞（みんなにやさしい部門）

●ユニバーサルツール

座ったままご利用いただける記帳台

多目的トイレの設置

コミュニケーションボードの設置

筆談でのご対応

25

  

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ア
ク
シ
ョ
ン
･
プ
ロ
グ
ラ
ム

　「
み
ん
な
に
優
し
い
」の
実
践
と
し
て
、従

業
員
た
ち
が
独
自
に
実
施
す
る「
ひ
と
り
１

ア
ク
シ
ョ
ン
」運
動
と
、サ
ー
ビ
ス
品
質
向

上
に
繋
げ
る「
ひ
と
り
１
ス
キ
ル
」取
得
を

グ
ル
ー
プ
３
行
で
展
開
し
て
い
ま
す
。

 

被
災
地
復
興
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
の
支
援

「
復
興
の
力
に
な
り
た
い
」と
い
う
声
に

応
え
、F
F
G
は
被
災
地
に
お
け
る
従
業

員
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
バ
ッ
ク
ア
ッ

プ
し
て
い
ま
す
。

東
日
本
大
震
災
被
災
地
復
興
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
に
は
、現
在
も
毎
月
約
20
名
の
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
隊
を
派
遣
し
て
お
り
、こ
れ

ま
で
に
延
べ
7
1
0
人
以
上
が
参
加
し

て
い
ま
す
。

  

「
T
A
B
L
E
　
F
O
R
　
T
W
O
」

 

へ
の
取
組
み

　
平
成
21
年
6
月
か
ら
、従
業
員
の
健
康

維
持
と
社
会
貢
献
へ
同
時
に
取
組
む

「
T
A
B
L
E  

F
O
R  

T
W
O
」に
参
加

し
て
い
ま
す
。社
員
食
堂
で
ヘ
ル
シ
ー
メ

ニ
ュ
ー
を
注
文
す
る
と
、１
食
に
つ
き

2
0
円
が
発
展
途
上
国
の
学
校
給
食
費
と

し
て
寄
付
さ
れ
ま
す
。９
月
末
ま
で
の
寄

付
金
は
、1
，0
7
9
，

 

2
7
4
円（
全
５
拠

点
）と
な
り
ま
し
た
。
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A

FFGの建築士から、あなたの住まいに「スマイル」な提案をお届けします。

炊事、洗濯、掃除…家事には１日たりとも休みがありません。

毎日の家事にあてる時間は、女性で約３時間半、男性でも40分程度にもなるのだとか！

そんな中、家事を少しでもラクに、まとめてスッキリ片付けてしまおうと、

「家事室」を設ける家庭が増えています。その効果と実践法をご紹介します！

『家事室』をつくって、家事ラクを目指そう！
住まいるな話

VOL.5

お気軽にご相談ください！
福岡銀行本店中２階「住まいるギャラリー」では、建築士やインテリアコーディネーターの資格を持つ専門のスタッフが、
住宅に関するアドバイスを行っています。ご相談は無料です。
〒810-8727 福岡市中央区天神2-13-1 福岡銀行本店 中2階　TEL 092-723-2290　営業時間／平日：9:00～17:00　
土曜：10:00～17:00（12月31日～1月3日は休業）

写真提供：スウェーデンハウス株式会社

　
日
々
の
家
事
負
担
を
少
し
で
も
軽
く
・
ラ
ク
に
す
る
こ

と
は
、誰
も
が
抱
く
願
い
で
す
よ
ね
。特
に
仕
事
や
子
育

て
に
忙
し
い
奥
さ
ま
・
お
母
さ
ま
は
、家
事
を
効
率
よ
く

こ
な
し
て
、一
日
の
う
ち
少
し
で
も
ゆ
と
り
の
あ
る
時
間

を
確
保
し
た
い
も
の
で
す
。

　
そ
こ
で
、「
効
率
ア
ッ
プ
」や「
無
駄
の
な
い
家
事
動
線
」

を
実
現
す
べ
く
生
ま
れ
た
考
え
方
が
、家
事
の
た
め
の
ス

ペ
ー
ス「
家
事
室
」で
す
。

家
事
を

「
な
が
ら
楽
し
く
」！

◆
キ
ー
ワ
ー
ド
は「
家
事
ラ
ク
」

　
家
事
室
を
設
け
る
最
大
の
効
果
は
、何
か
を
し
な
が
ら
、

他
の
家
事
も
効
率
よ
く
こ
な
せ
る
こ
と
で
す
。家
事
の
合

間
に
で
き
る「
す
き
ま
時
間
」も
、有
効
に
使
え
る
よ
う
に

な
っ
て
い
き
ま
す
。

　
ま
た
、家
事
道
具
を
一
カ
所
に
揃
え
、や
り
か
け
た
ま
ま

の
も
の
が
散
ら
か
っ
て
い
て
も
気
に
な
ら
な
い
ス
ペ
ー
ス

を
作
る
こ
と
で
、自
分
の
ペ
ー
ス
に
合
わ
せ
て
ス
ト
レ
ス
な

く
、楽
し
く
家
事
が
で
き
る
こ
と
も
、大
き
な
魅
力
で
す
ね
。

家事室は、一般的には家事動線の途中に設けるとよいと言われています。
自分の好み・スタイルに合ったスペースを見つけて、設置してみましょう。

レシピ本、子どもの連絡帳、郵便物
など、収納場所に悩むものはたくさ
んありますよね。そんな時は、アイロ
ンがけグッズや裁縫セットなど定番
の家事道具と一緒に、家事室にまと
めて整理・収納してみてください。

◆「
な
が
ら
」家
事
で
効
率
ア
ッ
プ

家事室での主な作業

・アイロンをかける
・洗濯物をたたむ
・パソコンを見る
・家計簿をつける
・お便りを読む、書く
・雨の日に洗濯物を干す
・ミシンをかける
　　　　　　　　など

家事室を設けるメリット！

・家事の同時進行はもちろん、
ちょっと空いた時間に
自分の好きなことができる！

・作業途中の散らかりが
気にならず、急な来客も安心！

・家事以外に、郵便物や
プリント類など、細かいモノを
まとめて収納！
　　　　　　　　　　　など

家事室を作ってみよう！

「家事道具たちの
定位置」に！

家事室に道具を整理・収納して、こ
の１カ所で家事作業をまとめて済ま
せます。他の部屋を散らかすこと
なく、家の中はスッキリ！

洗剤やトイレットペーパー
などのストック

裁縫セット

食料品のストック

アイロンがけグッズ

パソコン・レシピ本・　
家計簿・郵便物など

たたみかけの洗濯物
アイロンがけ前の衣類の保管

ポイント①

「収納」と「作業」を、
１カ所で！

ポイント②

A

B C

D

洗濯物を干したり、お化粧をしたい人は…

「洗面室の一角」 

B

家事室専用のスペースが
十分に取れない人は…

「リビングやダイニングの一角」

Ｄ

料理のレシピをパソコンで見たり、
食品庫として兼用したい人は…

「キッチンの一角」

C

あなたに合
った

設置場所
は？

「キッチンと洗面室の間」に
設置するスタイル

～スタンダード～

｢家事室｣設置例

  

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ア
ク
シ
ョ
ン
･
プ
ロ
グ
ラ
ム

　「
み
ん
な
に
優
し
い
」の
実
践
と
し
て
、従

業
員
た
ち
が
独
自
に
実
施
す
る「
ひ
と
り
１

ア
ク
シ
ョ
ン
」運
動
と
、サ
ー
ビ
ス
品
質
向

上
に
繋
げ
る「
ひ
と
り
１
ス
キ
ル
」取
得
を

グ
ル
ー
プ
３
行
で
展
開
し
て
い
ま
す
。
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My Town
来て！
  見て！

～福岡編～

マイタ ウ ン

Vol.8

このコーナーでは、ＦＦＧの主要拠点である
福岡･熊本･長崎の３県をご紹介します。
今回は、大河ドラマ｢軍師官兵衛｣の舞台として
注目が集まる福岡にフォーカスしました！

福岡を創った男、官兵衛ゆかりの地へ

　
類
ま
れ
な
知
力
と
先
見
性
で
戦
国
の
世

を
駆
け
抜
け
た
黒
田
官
兵
衛
孝
高（
通
称
、

官
兵
衛
）は
、織
田
信
長
に
軍
師
と
し
て
の

才
能
を
見
出
さ
れ
、豊
臣
秀
吉
の
与
力
へ
。

そ
し
て
一
躍
歴
史
の
表
舞
台
に
躍
り
出
ま

し
た
。京
都
の
本
能
寺
で
信
長
が
明
智
光

秀
に
討
た
れ
た
と
の
報
を
受
け
る
と
、悲

嘆
す
る
秀
吉
に
天
下
取
り
を
勧
め
ま
す
。

そ
し
て
、二
万
を
超
え
る
大
軍
で
約
二
百

キ
ロ
の
距
離
を
わ
ず
か
十
日
で
踏
破
し
、

見
事
信
長
の
仇
を
討
つ
と
い
う｢

中
国
大

返
し｣

の
影
の
立
役
者
に
。官
兵
衛
は
、主

君
の
窮
地
を
千
載
一
遇
の
チ
ャ
ン
ス
で
あ

る
と
読
ん
で
い
た
の
で
す
。そ
の
才
覚
と

智
謀
は
秀
吉
さ
え
も
怯
え
さ
せ
る
も
の
で

し
た
。

　
た
だ
し
、官
兵
衛
は
最
強
の
軍
師
で
あ

り
つ
つ
、茶
の
湯
や
和
歌
を
た
し
な
む
文

化
人
、敬
虔
な
キ
リ
シ
タ
ン
大
名
、側
室
を

持
た
な
い
愛
妻
家
と
し
て
も
知
ら
れ
て
い

ま
す
。ま
た
、敵
将
や
将
兵
ま
で
も
が
進
ん

で
官
兵
衛
の
軍
門
に
下
り
、家
中
で
は
、猛

将
と
し
て
名
を
馳
せ
た
家
臣
団｢

黒
田
二

十
四
騎｣

を
は
じ
め
、家
臣
か
ら
慕
わ
れ
る

名
君
で
も
あ
り
ま
し
た
。

　
福
岡
は
、秀
吉
の
命
で
官
兵
衛
が
復
興

を
手
掛
け
、後
に
長
政
へ
与
え
ら
れ
た
地
。

故
郷
の
備
前
福
岡
に
ち
な
ん
で
城
を
福
岡

城
と
名
付
け
た
こ
と
が
今
の
地
名
の
所
以

で
す
。市
内
に
点
在
す
る
官
兵
衛
ゆ
か
り

の
ス
ポ
ッ
ト
へ
、お
出
か
け
に
な
っ
て
み

ま
せ
ん
か
。

海から見た姿が羽を広げた鶴の形に似ていたことから別名｢舞鶴城｣とも呼ばれた官兵衛最後の居城。家督を

譲った長男･長政が関ヶ原の戦いでの論功を徳川家康に認められて筑前国52万石を与えられたことにより、隠

居後は｢如水｣と号していた官兵衛も、かつて自らが指揮をとった｢太閤町割り｣で九州一の商都に発展していた

福岡へ。名島城に入った後、長政とともに福岡城を築城しました。現在は多聞櫓（重要文化財）、潮見櫓、大手門、

祈念櫓などが保存され、大天守台は展望台になっています。

博多駅の黒田節像
大盃に注がれた酒を呑み干し、

福島正則から名槍｢日本号｣を

手にしたというエピソードを持

つ黒田二十四騎の一人、母里太

兵衛の像。官兵衛と長政を祀る

光雲神社（福岡市中央区西公

園内）にもポーズの違う銅像が

あります。

●所在地／福岡市中央区天神1-15-4

水鏡天満宮
大宰府に左遷された菅原道真が、憔悴した自分の姿

を川面に映したことからこの名に。 当初は今泉（福岡

市中央区）にあったものを、江戸時代初期に初代福岡

藩主･黒田長政が、福岡城の鬼門にあたる現在地に

東の鎮守として移しました。｢天神｣とは菅原道真のこ

とで、このときの移転が天神の地名の由来です。

●所在地／福岡市中央区城内

｢福岡城｣～九州一の商業都市を城下町に～

筥崎宮 ●所在地／福岡市東区箱崎1-22-1

●所在地／ＪＲ博多駅･博多口を出てすぐ

延喜21年(921年)に創建され、２年後に筑前大分宮より遷座し

た日本三大八幡宮の一つ。薩摩の島津義久を屈服させた秀吉

は、天正15年（1587年）に筥崎へ到着し、九州攻めの論功行賞

として官兵衛に豊前国の3分の2を与えました。筥崎陣所や筥崎

宮燈籠堂赤幡坊では、秀吉、小寺休夢、千利休、神屋宗湛、島井

宗室らが茶会を催しています。

よ
し
　
た
か

てる も
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赤坂門支店

黒門支店

本店営業部
天神町支店

FFG
本社ビル

けやき通り支店

博多織
長政が藩主となってからは幕府へ

の献上品に。仏具の｢独鈷｣と｢華皿｣

との結合紋様と中間に縞を配した

柄は｢献上柄｣と呼ばれています。

●所在地／太宰府市宰府4-7-1

太宰府天満宮
戦火に焼かれて荒廃していた太宰府天満宮を再建した官兵衛

は、天満宮から中興の祖と崇められています。官兵衛は和歌･連

歌の神としても知られる天神様（菅原道真）を崇敬し、福岡城内

の館ができるまで鳥居の東に草庵を構えていました。境内には、

官兵衛が茶の湯に使っていた｢如水の井戸｣が残っています。

黒田官兵衛･長政親子には、｢黒田二十四騎｣と呼ばれる24人の優れた重臣
がいました。ふくおかフィナンシャルグループでは、彼らの人物像やエピソー
ドを紹介するテレビ番組｢ふくおかクロニクル～黒田二十四騎伝～｣を提供。
また、本社ビル１階ロビーには、福岡
城築城400年を記念して、博多人形
作家協会が福岡市博物館の協力の
もと共同制作した｢黒田二十四騎像｣
を展示しています。

官兵衛･長政の重臣｢黒田二十四騎｣
テレビで、FFG本社ビルで会える！

■ふくおかクロニクル～黒田二十四騎伝～
　毎週日曜日 12:54～12:58（ＲＫＢ毎日放送）
■黒田二十四騎像
　福岡市中央区大手門1-8-3 
　ふくおかフィナンシャルグループ本社 平日 9:00～17：00　見学可

co lumn

古地図や再現模型を通して、さまざまな角度

から福岡城を身近に楽しく体感できる施設。

観光案内所や官兵衛夫人の名にちなんだ茶房

｢光姫｣も併設されています。

●所在地／福岡市中央区城内1-4　☎092-732-4801
■開館時間／9：00～17：00（7～9月は19：00まで）
■休館日／年末年始（12月29日～1月3日）

福岡城むかし探訪館

天文年間（1532～1555）に立花城主立花鑑載が築城し、その

後小早川隆景が改修。関ヶ原の戦いで武功をあげた長政に与

えられ、初代福岡藩主の居城に。しかし、当時は三方を海に囲

まれ、手狭でもあったため、｢交通の便が良い広い土地へ｣と

福岡城築城に着手しました。現在は名島神社の境内になって

おり、桜の名所となっています。

●所在地／福岡市東区名島1-26名島城跡

円応寺

●所在地／福岡市中央区大手門3-1-7

浄土宗の黒田家菩提寺。福

岡城築城の翌年、息子長政

が治める福岡城と次男熊之

助が亡くなった地・玄界灘が

よく見渡せる場所に、浄土宗

信仰の厚い官兵衛夫人の光

姫（照福院殿）が開基しまし

た。正式名称｢照福山顕光院圓應寺｣には、福岡の行く末

を見守り照らすという光姫の願いがこめられています。

大濠公園

●所在地／福岡市中央区大濠公園

長政が福岡城築城の際に、当時博多湾の大き

な入り江の一部であった｢草ヶ江｣地域を埋め、

外濠（大堀）として城の護りとしたのが名の由

来。後に福岡県が造園し、大濠公園として昭和

４年に開園しました。現在は、日本でも有数の

水景公園として知られ、県民の憩いの場となっ

ています。

博
多
駅

箱
崎

天
神

博
多大

濠
公
園

福
岡
城
跡

名
島

福
岡
駅

薬
院
駅

福岡県
熊本県
長崎県
      福岡・熊本・長崎県外

合計

ATM（九州域内）

福岡銀行

九州
域内の

（平成25年11月末現在）

150店舗
1店舗
2店舗
9店舗

162店舗

1,246台

えん　のう　じ

てる

ひめ

どっこ
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自己資本比率［国内基準（第二基準）］は、25年3月末比0.42％
上昇し12.68%、TierⅠ比率も同0.39％上昇し、8.75%となりま
した。

不良債権残高は、25年3月末比155億円減少し、2,475億円とな
りました。不良債権比率は同0.21%低下し、2.60%となりました。

※部分直接償却後（単位：億円）

不良債権残高・比率

自己資本比率の状況（連結ベース） 不良債権の状況（3行単体合算・部分直接償却後）

福岡銀行 熊本銀行 親和銀行

損益状況
「コア業務純益」は、資金利益・役務取引等利益の増加および
経費の削減により、前中間期比＋23億円増加し、398億円とな
りました。
「連結経常利益」は、コア業務純益の増加に加え信用コスト
が減少したこと等により、前中間期比＋39億円増加し、333億
円となりました。
「連結中間純利益」は、前中間期比＋39億円増加し、237億
円となりました。

（単位：億円）

自己資本比率・TierⅠ比率 TierⅠ自己資本額

銀
行
の 

健
全
性 

を

み
る
に
は
？

銀
行
の
健
全
性
を
示
す
指
標
に

は
、 

自
己
資
本
比
率 

が
あ
り

ま
す
。国
内
基
準
で
は
４
・
０
％

（
国
際
基
準
で
は
８
・
０
％
）以

上
が
求
め
ら
れ
て
お
り
、自
己

資
本
比
率
が
高
い
ほ
ど
経
営
が

安
定
し
、健
全
性
も
高
い
と
言

え
ま
す
。

ま
た
、貸
出
金
に
対
し
て 

不
良

債
権 

の
残
高
の
割
合（
不
良
債

権
の
残
高
／
貸
出
金
）を
示
す

不
良
債
権
比
率
が
低
け
れ
ば
健

全
性
に
優
れ
て
い
る
と
言
え
ま

す
し
、そ
の
割
合
が
減
少
し
て

き
て
い
る
か
ど
う
か
は
、健
全

性
を
示
す
一
つ
の
ポ
イ
ン
ト
に

な
り
ま
す
。

●
自
己
資
本
比
率

自
己
資
本
比
率
と
は
、リ
ス
ク
・
ア

セ
ッ
ト（
貸
出
金
な
ど
の
資
産
）に

占
め
る
自
己
資
本
の
割
合
を
パ
ー

セ
ン
テ
ー
ジ
で
表
し
た
も
の
で
す
。

●
不
良
債
権

元
本
や
利
息
の
返
済
が
行
わ
れ
な

い
可
能
性
が
あ
る
債
権
の
こ
と
で
、

残
高
が
多
け
れ
ば
、健
全
性
に
マ

イ
ナ
ス
の
影
響
を
及
ぼ
す
可
能
性

が
あ
り
ま
す
。

コ
コ
が
ポ
イ
ン
ト

（単位：億円）●3行単体合算

●FFG連結
※1 業務純益＝業務粗利益 － 経費（除く臨時処理分） － 一般貸倒引当金繰入額
※2 コア業務純益＝業務純益 ＋ 一般貸倒引当金繰入額 － 国債等債券損益 
※3 信用コスト＝一般貸倒引当金繰入額 ＋ 不良債権処理額 

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

500

0 25年3月末

309309

440440

2,6312,631

1,8821,882

2.81％

24年9月末

2,675

301

460

2,675

301

1,9141,914

460

業 務 粗 利 益

業 務 純 益  

コ ア 業 務 純 益  

信 用 コ ス ト ▲

経 常 利 益

中 間 純 利 益

資 金 利 益
役 務 取 引 等 利 益
特 定 取 引 利 益
そ の 他 業 務 利 益

経費（除く臨時処理分）▲

前年比

18
7
6
0
5

▲ 4

▲ 138

23

▲ 25

39

39

※1

※2

※3

958
783
102
1
73

511

342

398

53

333

237

平成24年度
中間期

平成25年度
中間期

941
776
96
0
68

515

481

375

78

294

198

7,210

4,473

25年9月末

8,000

6,000

4,000

2,000

自己資本比率

TierⅠ比率

12.26％

8.36％

25年3月末

11.34％

7.24％

7,612

4,8644,864

7,612

4,864

24年9月末0

7,5847,584

5,2345,234

12.68％

8.75％

（TierⅠ）（TierⅠ）

25年9月末

301301

444444

2,4752,475

1,7301,730

2.60%

4,9934,993

7,3177,317

不良債権比率

2.92％
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ふくおかフィナンシャルグループ 平成25年度中間期の業績ハイライト

ふくおかフィナンシャルグループの格付情報

総資金（預金＋NCD）の状況（3行単体合算） 貸出金の状況（3行単体合算）

種　　類 格　　付 格付の定義

発行体格付 A+
格付投資情報センター（R&I）

■ふくおかフィナンシャルグループ

（平成25年12月1日現在）

信用力は高く、部分的に優れた要素がある。

短期債格付 a-1 短期債務履行の確実性は高い。

長期優先債務格付 A
日本格付研究所（JCR）

債務履行の確実性は高い。

短期債格付 J-1 短期債務履行の確実性が最も高い。

■福岡銀行

P-2

長期預金格付 Baa1
ムーディーズ

「Baa」は信用リスクが中程度と判断される預金債務に対する格付け。
中位にあり、一定の投機的な要素を含む。　

短期預金格付 短期預金債務の返済能力が高いと判断される
発行体（または信用補完提供者）に対する格付け。

発行体格付 AA-格付投資情報センター（R&I）

日本格付研究所（JCR）

信用力は極めて高く、優れた要素がある。

長期優先債務格付 A+ 債務履行の確実性は高い。

■熊本銀行

発行体格付 A+格付投資情報センター（R&I）

日本格付研究所（JCR）

信用力は高く、部分的に優れた要素がある。

■親和銀行

長期優先債務格付 A 債務履行の確実性は高い。

発行体格付 A+格付投資情報センター（R&I）

日本格付研究所（JCR）

信用力は高く、部分的に優れた要素がある。

長期優先債務格付 A 債務履行の確実性は高い。

総資金（預金+NCD）は、3行ともに堅調に推移しました結果、前
年同期末比7,352億円増加し、11兆9,143億円となりました。
※NCD…譲渡性預金

貸出金は、地元企業や個人のお客さまの資金ニーズに積極的に
お応えしました結果、前年同期末比3,562億円増加し、9兆
4,254億円となりました。

（単位：億円） （単位：億円）

総資金残高（期末残高） 貸出金残高（期末残高）

80,000

60,000

40,000

20,000

0

100,000120,000

100,000

80,000

60,000

40,000

20,000

0

94,25494,254

13,95313,953

9,9339,933

福岡銀行 熊本銀行 親和銀行 福岡銀行 熊本銀行 親和銀行

119,143119,143

21,86321,863

12,88312,883

84,39584,395

25年9月末

117,727117,727

20,69520,695

12,52812,528

84,50284,502

25年3月末 24年9月末 25年9月末

70,36670,366

90,69290,692

13,06513,065

9,3669,366

68,25968,259

25年3月末24年9月末

111,790111,790

20,14220,142

11,92011,920

79,72779,727

92,51292,512

13,63413,634

9,9419,941

68,93668,936
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0

公金貸出金は減少しましたが、法人貸出金が順調に増加した
結果、総貸出金は前年同期末比2,107億円増加し、7兆366億
円となりました。

（単位：億円）（単位：億円）

総資金残高（期末残高） 貸出金残高（期末残高）個人預金 法人預金 NCD 個人貸出金法人貸出金 公金貸出金

個人預金・法人預金ともに堅調に推移しました結果、前年同
期末比4,667億円増加し、8兆4,395億円となりました。

総資金（預金＋NCD）の状況 貸出金の状況

25年9月末 25年9月末

84,39584,395
3,925

21,99921,999

58,47158,471

25年3月末

84,50284,502
3,865

23,42123,421

57,21657,216

24年9月末

79,72779,727
2,401

21,23021,230

56,09656,096

70,36670,366

8,6208,620

42,66042,660

19,08519,085

25年3月末

68,93668,936

8,7938,793

41,57041,570

18,57218,572

24年9月末

68,25968,259

9,8389,838

40,30340,303

18,11718,117

6,000

5,000

4,000

3,000

2,000

1,000

0

（単位：億円）

自己資本比率・TierⅠ比率 TierⅠ自己資本額

4,7444,744

13.28％

10.34％

6,0916,091

25年9月末

自己資本比率

TierⅠ比率

（TierⅠ）（TierⅠ）
4,5384,538

12.93％

9.85％

5,9535,953

25年3月末

6,0836,083

24年9月末

12.79％

4,437

9.33％

福岡銀行 平成25年度中間期の業績ハイライト

「コア業務純益」は、資金利益の増加を主因として、前中間期
比＋25億円増加し、321億円となりました。
｢経常利益」は、コア業務純益の増加に加え信用コストが減
少したこと等により、前中間期比＋85億円増加し、370億円と
なりました。
｢中間純利益」は、前中間期比＋110億円増加し、273億円と
なりました。

業 務 粗 利 益
資 金 利 益
　 国 内 部 門
　 国 際 部 門
役 務 取 引 等 利 益
特 定 取 引 利 益
そ の 他 業 務 利 益

経費（除く臨時処理分）▲

前年比

699
558
530
28
75
1
66

330

28
18
11
7
1
0
9

▲ 3

（単位：億円）

損益状況（単体ベース）

自己資本比率（国内基準）は、25年3月末比0.35％上昇し
13.28%、ＴierⅠ比率も同0.49％上昇し、10.34%となりました。

不良債権残高は、25年3月末比152億円減少し、1,730億円となり
ました。不良債権比率は同0.27％低下し、2.43%となりました。

自己資本比率の状況（連結ベース） 不良債権の状況（部分直接償却後）

業 務 純 益

コ ア 業 務 純 益

経 常 利 益

中 間 純 利 益

信 用 コ ス ト ▲

313

321

370

273

▲ 2

672
540
519
21
74
0
57

332

386

296

285

163

65

▲ 73

25

85

110

▲ 67

2,000

1,500

1,000

500

0

※部分直接償却後（単位：億円）

破産更生債権 危険債権 要管理債権不良債権残高・比率

25年3月末

144144

442442

1,2961,296

2.70％

1,8821,882

不良債権比率

411

171

411

171

1,3321,332

2.77％

1,9141,914

24年9月末 25年9月末

123123

468468

1,7301,730

1,1381,138

2.43％

平成24年度
中間期

平成25年度
中間期
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法人貸出金や住宅ローンを中心とする個人貸出金が順調に増
加した結果、総貸出金は前年同期末比566億円増加し、9,933
億円となりました。

個人預金・法人預金ともに堅調に推移しました結果、前年同期
末比963億円増加し、1兆2,883億円となりました。

総資金（預金＋NCD）の状況 貸出金の状況

熊本銀行 平成25年度中間期の業績ハイライト

「コア業務純益」は、資金利益の減少を役務取引等利益の増加
等によりカバーした結果、前中間期比＋1億円増加し、29億円と
なりました。
｢経常利益」は、その他業務利益の減少および信用コストの増
加等により、前中間期比▲27億円減少し、▲6億円となりました。
「中間純利益」は、前中間期比▲22億円減少し、18億円となり
ました。

損益状況（単体ベース）

自己資本比率（国内基準）は、25年3月末比0.42％上昇し
10.80%、ＴierⅠ比率も同0.42％上昇し、10.04%となりました。

不良債権残高は、25年3月末比8億円減少し、301億円となりまし
た。不良債権比率は同0.07％低下し、3.00%となりました。

自己資本比率の状況（単体ベース） 不良債権の状況（部分直接償却後）

̶ ̶

業 務 粗 利 益
資 金 利 益
　 国 内 部 門
　 国 際 部 門
役 務 取 引 等 利 益
特 定 取 引 利 益
そ の 他 業 務 利 益

経費（除く臨時処理分）▲

前年比

103
93
94
▲0
8
　
2

74

▲ 7
▲ 3
▲ 3
▲ 1
2
　

▲ 6

▲ 1

（単位：億円）

業 務 純 益

コ ア 業 務 純 益

経 常 利 益

中 間 純 利 益

信 用 コ ス ト ▲

4

29

▲ 6

18

26

̶

111
97
96
0
6
　
8

76

37

28

21

39

7

▲ 34

1

▲ 27

▲ 22

19

400

300

200

100

0

不良債権比率

 ※部分直接償却後

破産更生債権 危険債権 要管理債権不良債権残高・比率
（単位：億円）

25年9月末

301301

211

27

64

3.00％

25年3月末

309309

218

23

68

24年9月末

301

301301

2828

221221

3.17％
3.07％

平成24年度
中間期

平成25年度
中間期

5252

800

600

400

200

0

自己資本比率・TierⅠ比率
（単位：億円）

24年9月末

756

811

756

11.33％

10.56％

811

25年3月末

730730

10.38％

9.62％

787787

（単位：億円）（単位：億円）

総資金残高（期末残高） 貸出金残高（期末残高）個人預金 法人預金 NCD 個人貸出金法人貸出金 公金貸出金

25年9月末

12,88312,883

3,0163,016

9,1519,151

716716

25年9月末

3,4923,492

9,9339,933

5,5975,597

843843

25年3月末

3,3863,386

9,9419,941

5,7965,796

759759

24年9月末

3,2593,259

9,3669,366

5,3635,363

743743

25年3月末

12,52812,528

2,9302,930

8,9238,923

675675

24年9月末

11,92011,920

2,7442,744

8,7668,766

409409

TierⅠ自己資本額

25年9月末

745745

10.80％

10.04％

801801
自己資本比率

TierⅠ比率

（TierⅠ）（TierⅠ）
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法人貸出金が順調に増加した結果、総貸出金は前年同期末比
888億円増加し、1兆3,953億円となりました。

個人預金・法人預金ともに堅調に推移しました結果、前年同期
末比1,721億円増加し、2兆1,863億円となりました。

総資金（預金＋NCD）の状況 貸出金の状況

親和銀行 平成25年度中間期の業績ハイライト

｢コア業務純益」は、資金利益の減少を主因として、前中間期比
▲3億円減少し、48億円となりました。
｢経常利益」は、信用コストの増加を主因として、前中間期比▲
16億円減少し、22億円となりました。
｢中間純利益」は、前中間期比▲13億円減少し、19億円となり
ました。

業 務 粗 利 益
資 金 利 益
　 国 内 部 門
　 国 際 部 門
役 務 取 引 等 利 益
特 定 取 引 利 益
そ の 他 業 務 利 益

経費（除く臨時処理分）▲

前年比

156
132
132
0
19
　
4

107

26

48

22

19

29

158
139
139
0
17
　
2

107

57

50

38

32

7

▲ 3
▲ 7
▲ 7
▲0
2
　
2

▲0

▲ 31

▲ 3

▲ 16

▲ 13

22

（単位：億円）

損益状況（単体ベース）

自己資本比率（国内基準）は、25年3月末比0.09％低下し
11.80%、TierⅠ比率も同0.07％低下し、9.64%となりました。

不良債権残高は、25年3月末比4億円増加し、444億円となりま
した。不良債権比率は同0.04％低下し、3.15%となりました。

自己資本比率の状況（単体ベース） 不良債権の状況（部分直接償却後）

̶̶ ̶

（単位：億円） （単位：億円）

総資金残高（期末残高） 貸出金残高（期末残高）個人預金 法人預金 NCD 個人貸出金法人貸出金 公金貸出金

25年9月末25年9月末

21,86321,863

13,47513,475

6,9996,999

1,3881,388

25年3月末

20,69520,695

13,24613,246

6,6646,664

784784

24年9月末

20,14220,142

13,01613,016

5,9965,996

1,1301,130

13,95313,953

4,2144,214

7,5597,559

2,1792,179

25年3月末

13,63413,634

4,1974,197

7,2357,235

2,2002,200

24年9月末

13,06513,065

4,1644,164

6,7366,736

2,1642,164

業 務 純 益

コ ア 業 務 純 益

経 常 利 益

中 間 純 利 益

信 用 コ ス ト ▲

（単位：億円）

自己資本比率・TierⅠ比率

1,400

1,200

1,000

800

600

400

200

0 25年9月末

1,2671,267

1,0351,035

9.64％

11.80％

TierⅠ自己資本額

自己資本比率

TierⅠ比率

（TierⅠ）（TierⅠ）

10.84％

1,3331,333

1,104

25年3月末

1,2481,248

1,0191,019

9.71％

24年9月末

1,104

13.09％

平成24年度
中間期

平成25年度
中間期

11.89％
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※部分直接償却後（単位：億円）

破産更生債権 危険債権 要管理債権不良債権残高・比率

3.15％

3131

444444

4545

368368

25年9月末

不良債権比率

3.19％

3131

440440

3030

379379

25年3月末
35

460

34

392

3535

460

3434

392392

24年9月末

3.49％



■海外ネットワーク
福岡
本支店 152店舗
出張所 7ヶ所
ATM 1,239台

合計
本支店 318店舗
出張所 8ヶ所
ATM 2,034台

長崎
本支店 78店舗
ATM 487台

鹿児島
支店 4店舗
ATM 6台

九州外
支店 7店舗
ATM 9台

宮崎
支店 1店舗
ATM 2台

熊本
本支店 63店舗
出張所 1ヶ所
ATM 253台

大分
支店 3店舗
ATM 10台

熊本銀行

親和銀行

ふくおかフィナンシャルグループ

グループ銀行プロフィール ふくおかフィナンシャルグループは
九州を基盤とした広域展開型地域金融グループです。

福岡銀行

設 立 日
本社所在地
電話（代表）
資 本 金
U R L

昭和20年3月31日
福岡県福岡市中央区天神二丁目13番1号
092－723－2131
823億円
http://www.fukuokabank.co.jp/

設 立 日
本社所在地
電話（代表）
資 本 金
U R L

昭和4年1月19日
熊本県熊本市中央区水前寺六丁目29番20号
096－385－1111
338億円
http://www.kumamotobank.co.jp/

設 立 日
本社所在地
電話（代表）
資 本 金
U R L

昭和14年9月1日
長崎県佐世保市島瀬町10番12号
0956－24－5111
368億円
http://www.shinwabank.co.jp/

平成25年11月末日現在

FFGのネットワーク

平成25年11月末日現在

※福岡銀行／福岡県の支店に
は振込専用支店1，インター
ネット専用支店1を含む。
※親和銀行／長崎県の支店に
は振込専用支店1を含む。

■連結子会社17社

■連結子会社 21社　

明治10年第十七国立銀行として創業。福岡市に本店を置き、主に九
州全域の営業を行っている。本店は、建築家の黒川紀章氏による設
計で、公共空間として利用されることを意図した吹き抜けの大きな
ピロティが外観上の最大の特徴。より開放的ないこいの場を提供す
べく、平成25年4月に、明るく見通しのよい芝生広場と多目的に利
用可能なスペースを備えた「ふくぎん本店広場」としてリニューアル。

平成4年、熊本銀行と肥後ファミリー銀行が合併し、株式会社熊本
ファミリー銀行が誕生。熊本市に本店を置き、熊本県内を主なエリ
アとして営業を行っている。そして、平成25年4月1日、熊本ファミ
リー銀行はFFG設立5周年を機に、「熊本の銀行」であることを改め
て宣言すべく「熊本銀行」へ商号を変更。これからも地域と地元の
お客さまへの貢献を目指していく。

佐世保市に本店を置き、長崎県内を主なエリアとして営業を行って
いる。明治12年第九十九国立銀行として現在の平戸市に創業。昭和
14年佐世保商業銀行と佐世保銀行が合併して、新たに株式会社親
和銀行が設立される。平成15年九州銀行と合併。親和銀行の名前
は、設立当時の副頭取であり、2代目頭取、その後は大蔵大臣を務
めた北村徳太郎が命名した。本店の建築は、哲学的と称される独自
の建築を生み出した建築家・白井晟一氏による設計。

佐賀
支店 10店舗
ATM 28台

 大連駐在員事務所

 香港駐在員事務所

バンコク駐在員事務所

シンガポール駐在員事務所

 上海駐在員事務所

ニューヨーク駐在員事務所

金融市場の最先端で
最新情報を収集します！

お取引先企業のアジア各地への進出をサポートします！
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商号等
登録金融機関

株式会社福岡銀行

加入協会
福岡財務支局長（登金）第7号
日本証券業協会

株式会社熊本銀行
九州財務局長（登金）第6号
日本証券業協会

株式会社親和銀行
福岡財務支局長（登金）第3号
日本証券業協会
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