
 
 

平成２１年４月１３日 

 

 

 

ふくおかフィナンシャルグループ（取締役会長兼社長：谷 正明、以下「ＦＦＧ」）は、傘下の福岡銀行・

熊本ファミリー銀行・親和銀行３行が個人のお客さまに提供しているダイレクトバンキングサービスの基本

手数料について、本年４月より無料化することと致しましたのでお知らせします。 

 

ＦＦＧでは、ブランドスローガン「あなたのいちばんに。」の下、お客さまひとり一人に最も適したサービ

スをご提供することを目指しております。今般の基本手数料の無料化により、各種お取引が便利にご利用い

ただけるテレホンバンキング・インターネットバンキング・モバイルバンキングを、お客さまとってより身

近なサービスとしてご利用していただけるようになります。 

 

 ３行の「ダイレクトバンキングサービス基本手数料の無料化」の概要は下記のとおりです。 

 

記 

 
１．ダイレクトバンキンサービス内容と基本手数料 

  

  ※１ 

サービス名称 
ふくぎんダイレクト 

バンキングサービス 
ファミリーチャネル しんわアクセス 

テレホンバンキング ○ － ○ 

インターネットバンキング ○ ○ ○ 

モバイルバンキング ○ ○ ○ 

基本手数料＜旧＞ 月額１０５円※２ 月額１０５円※２ 
月額１０５円 

（２１年６月末迄無料） 

基本手数料＜本件後＞ 無 料 無 料 無 料 

  ※１ 親和銀行につきましては、２１年６月末をもって基本手数料の無料キャンペーンを終了し、21 年 7 月分（８

月口座引落し予定分）より手数料を有料化する旨を既にご案内しておりましたが、グループ方針に合わせ無料

化することといたしました。 

  ※２ ポイントくらぶ「マイバンク」のご契約があり、かつ毎月末時点で「三ツ星ステップ」以上のお取引をいただ 

いているお客さま、ならびにネットワン口座をお持ちのお客さまにつきましては従来から「無料」です。但

し、お振込み手数料につきましては、各行所定の手数料がかかります。 

 

２．実施時期 

 平成２１年４月２７日（月）口座引落し予定分から 
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