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ＦＦＧ３行におけるＡＴＭ多言語対応の実施についてＦＦＧ３行におけるＡＴＭ多言語対応の実施について

平成2 8年4月1 1日

• 　株式会社ふくおかフィナンシャルグループ（取締役社長 柴戸隆成、以下「FFG」）では、グループ

 

３行（福岡銀行・熊本銀行・親和銀行）のATMにおいて、平成２８年４月１８日（月）より多言語

 

（英語・韓国語・中国語）対応を実施いたします。

• 　FFGでは今後とも、国内外のお客さまの利便性向上に努め、地元九州の魅力を高めることで地域経

 

済への貢献を目指してまいります。

ＡＴＭ多言語対応の概要ＡＴＭ多言語対応の概要

≪本件に関する問い合わせ先≫

ふくおかフィナンシャルグループ　経営企画部（担当：河野、年神）

ＴＥＬ　０９２－７２３－２６２２

トップ画面に「言語選択ボタン」が新たに表示されます 左記ボタンを押すことで言語選択画面が表示されます

以　上

英語 韓国語 中国語

① ②

③

各言語での取引選択画面（お預け入れ、お引き出し、通帳記入、残高照会）が表示されます

実施日 平成２８年４月１８日（月）

対象ATM
グループ３行（福岡銀行・熊本銀行・親和銀行）すべてのATM
※グループ３行以外の金融機関が管理する共同ATMおよびコンビニATMは対象外となります

対象媒体 グループ３行の「通帳/キャッシュカード」および国内他金融機関の「キャッシュカード」

対応言語 英語、韓国語、中国語

対応取引 お預け入れ、お引き出し、通帳記入、残高照会

入金 出金

通帳記帳 残高照会


	スライド番号 1

