
News Release 
2 0 2 3 年 3月 2 8 日 

監査法人向け残高証明書のウェブによる受付および回答の開始について 
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本サービスの仕組み 

株式会社ふくおかフィナンシャルグループ（取締役社長 五島久、以下「FFG」）では、グループ 
３行（福岡銀行・熊本銀行・十八親和銀行）が、会計監査確認センター合同会社*が提供するプラット
フォーム「Balance Gateway」の銀行Web確認機能を通じて、監査法人向け残高証明書（銀行等取引
残高確認書）のWebによる受付および回答を開始いたしましたので、お知らせいたします。 
  
従来、監査法人向け残高証明書の受付・回答は、監査法人、被監査会社、銀行の３者間で紙の書類を
授受することで行っていましたが、Balance Gatewayを利用することで、今後はWeb上で手続きを完
結することが可能になります。 
 
具体的には、監査法人と被監査企業は、紙の書類の印刷・押印・郵送等の作業が不要となることで、
業務の大幅な効率化が図れるだけでなく、回答受領までの所要日数の短縮が実現します。 
また、FFGでは、本サービス導入に合わせて行内の事務処理を自動化しており、従来の所要時間から
年間2,000時間分を削減できる見込みです。 
  
FFGでは今後とも、お客さまの利便性向上に努め、新たな金融サービスの提供に取り組んでまいりま
す。 

*1 国内４大監査法人（有限責任あずさ監査法人、EY新日本有限責任監査法人、有限責任監査法
人トーマツ、PwCあらた有限責任監査法人）の出資により設立された合同会社です。 
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