
News Release 

ほけんナビゲーションシステム ”i-navi” 利用開始のお知らせ 

2 0 2 4 年 2 月 1 5 日 

 株式会社ふくおかフィナンシャルグループ（取締役社長 五島 久 以下、FFG）は、グループ3行

（福岡銀行・熊本銀行・十八親和銀行）で、お客さまに相応しい保障を提案させていただく『ほけんナ
ビゲーションシステム ”i-navi” 』*（以下、本サービス）を2024年2月16日（金）から利用開始しま
すのでお知らせいたします。 

 本サービスは、お客さまに必要な保障を可視化し、わかりやすく説明するサービスです。 

 2021年4月22日（木）より導入している、ご加入中の複数の保障をまとめて可視化する『生命保険
確認サービス』*と合わせて、お客さまに必要な”保障の全体像”を説明していきます。 

〒810-8693 福岡市中央区大手門1-8-3 

 https://www.fukuoka-fg.com/ 

性別や年齢、ご結婚されているか入力 必要な保障のイメージを表示 

《 本件に関するお問合せ先 》 

㈱ふくおかフィナンシャルグループ 営業統括部 担当：荒木、木下 

TEL 092 – 723 – 2574  

「ほけんナビゲーションシステム ”i-navi” 」操作イメージ 

*本サービスおよび『生命保険確認サービス』は株式会社アイリックコーポレーション（代表取締役
社長 勝本 竜二）が提供する『SMARTロボアドLITE』『ASシステム』を利用します。 
なお『 SMARTロボアドLITE 』は銀行業界では初めての利用となります。 

《 本件に関するお問合せ先 》 

㈱ふくおかフィナンシャルグループ 営業統括部 担当：荒木・木下 TEL 092－723－2574  

 また、当社は保障にとどまらず、「お客さまに相応しい資産運用サービス」の提供にも努めており、
今般、ＦＦＧ独自のサービスである「投信のパレット」を中心に多くのお客さまから好評をいただいた
ことで、グループ全体での投資信託の合計残高1兆円を達成しました。 

（※同日発出したニュースリリースはこちらをご覧ください） 

 今後も、ブランドスローガン「あなたのいちばんに。」のもと、お客さまの満足をお客さま本位で考
えるとともに、お客さまの豊かな未来（ゴール）を実現するために、お客さまの“人生の伴走者”として
お手伝いしてまいります。 

https://www.fukuoka-fg.com/news_info_pdf/2024/20240215_release2.pdf

