
News Release 

＜ 福岡銀行アプリ・熊本銀行アプリ・十八親和銀行アプリ ＞ 

80万ダウンロード突破および機能追加・改善のお知らせ 

202 4年4月19日 

 株式会社ふくおかフィナンシャルグループ（取締役社長 五島 久、以下FFG）は、「福岡銀
行アプリ」「熊本銀行アプリ」「十八親和銀行アプリ」が累計80万DL（口座登録ユーザー）
を突破しましたことをお知らせします。また、2024年4月18日(木)に機能追加・改善をおこ
ないました。今後もお客さまの声をもとに、アプリのアップデートを図ってまいります。 

〒810-8693 福岡市中央区大手門1-8-3 

 https://www.fukuoka-fg.com/ 

 機能追加・改善の概要 

 mybank情報の表示 

• ホーム画面で「コンビニATM利用手数料無料残回数」と
「他行宛振込手数料割引状況」の確認ができるようにな
りました。 

• タップするとmybankのステージ情報等が確認できる詳
細ページへ遷移します。 

 タブ切り替え 

• 月ごとにタブで切り替えができます。 

 収支金額 

• 各月（1日~月末）の収入や支出の合計、収支金額の確
認ができます。 

 取引後残高 

• 明細ごとの取引後残高をファーストビューで確認できる
よう改善しました。 

ホーム画面の改善 

実施時期 2024年4月18日（木）※ご利用にはアプリ最新バージョンへのアップデートが必要です 
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2 入出金明細の改善 

タップ 

改善 



《 本件に関するお問合せ先 》 

㈱ふくおかフィナンシャルグループ DX推進本部 

担当：國吉・高岸 TEL 092 – 723 – 2577  

 機能追加・改善の概要（続き）         

パスコード 
設定など 
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スキップ スキップ 

「PayB※1機能」の利用件数1万件突破 

  納付書のQRコード※2やバーコードをスマホのカメラで読
み取るだけで、税金や公共料金などのお支払いが完了する
「PayB機能」の利用件数が累計1万件を突破しました。（3
行アプリ合算） 

  2023年10月の機能リリース以降、多くのお客さまにご利
用いただき「操作が簡単」「銀行に行く時間がないから助
かった」などのお声をいただいております。 

  現在、各銀行で「アプリ・ATMでお支払いキャンペーン
」を実施しております。アプリやATMで税金や各種料金を 

＜ キャンペーン詳細 > 
• 福岡銀行ホームページ  https://www.fukuokabank.co.jp/pdf/appatm_cp.pdf 
• 熊本銀行ホームページ  https://www.kumamotobank.co.jp/pdf/appatm_cp.pdf 
• 十八親和銀行ホームページ  https://www.18shinwabank.co.jp/pdf/appatm_cp.pdf 

お支払いいただくと、抽選で現金1万円をプレゼントするキャンペーンになります。固定資産税や自
動車税、電気・ガス・水道などの納付書や請求書をお持ちの方は、この機会にぜひご利用ください。 

 アプリ登録時の入力項目削減 

• アプリ経由で口座開設をおこなっ
たお客さまのアプリの初回利用登
録が便利になりました。 

• 口座開設情報をシステム連携する
ことで、店番・口座番号がプリセ
ット（事前入力）されメールアド
レス認証も不要で登録可能に。 

店番・口座番号はプリセットかつ
メールアドレス認証をスキップ 

 手続き開始時の入力項目削減 

• アプリから諸届Webサービスへ遷
移した際の手続きがスムーズにな
りました。 

• アプリに登録された顧客情報を引
き継ぐことで、メールアドレス認
証や口座情報の入力（本人認証）
不要で以後の手続きに進めます。 

メールアドレス認証や口座情報
の入力をスキップ 

• 口座一覧画面における、投資信託の評価額（前営業日基準）等の更新タイミングが改善されました。 

口座開設Webサービスとの連携強化 3 

・・・・ 

・・・・ 

諸届Webサービスとの連携強化 4 

その他改善 5 

※1 PayBはビリングシステム株式会社が提供するサービスです。 

※2 QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。 

https://www.fukuokabank.co.jp/pdf/appatm_cp.pdf
https://www.kumamotobank.co.jp/pdf/appatm_cp.pdf
https://www.18shinwabank.co.jp/pdf/appatm_cp.pdf

