
OpenAIとの連携開始について 

～金融業務の効率化・高度化や新たな価値創造に向けた取り組み～ 

以  上 

2 0 2 5 年 3 月 5 日 

《 本件に関するお問合せ先 》 

㈱ふくおかフィナンシャルグループ DX推進本部 AI戦略グループ 

担当：木立（きりゅう）・小山田・鶴田  TEL 092–723–2577  

株式会社ふくおかフィナンシャルグループ（取締役社長 五島 久、以下「FFG」）は、OpenAI, Inc.

（CEO Sam Altman、以下「OpenAI」）と、生成AIを活用した、金融業務の効率化・高度化や新たな

価値創造に向けた取り組みを開始しましたので、下記の通りお知らせします。 

１．背景・経緯 

FFGではかねてより、お客さまを中心に据え、FFG自らがデジタル技術を活用して変革するデジタル

トランスフォーメーション（以下「DX」）に積極的に取り組んでおります。 

その中で、急速な進展を遂げる “AI” をFFGのDXを加速させるコアテクノロジーと位置づけ、2024年

4月に AI戦略グループ を新設し、先端技術にかかる知見や技術力を有する外部パートナーとともに、

生成AIを戦略的に活用した既存業務の効率化等を進めてまいりました。 

２．概要・目的 

今般、OpenAIとの取り組みの第一歩として、OpenAIが提供する ChatGPT Enterprise の利用を開始し

ます。FFGにて現在検討を進めている生成AIを活用した様々なユースケースへの適用を通じ、AI起点で

の業務プロセスの変革や営業高度化等のビジネス変革、R&Dによる新たな価値創造に繋げることで、

お客さま体験価値の向上や地域課題の解決を目指します。 

 

 

 

 

 

３．中長期的な展望 

今後、AI技術の進展やAIに対する受容性の高まりを受け、社会の様々なバリューチェーンやプロセス

にAIが組み込まれ、産業構造や事業構造が大きく転換する可能性があります。FFGは、データのプライ

バシーやセキュリティに配慮して構築されたOpenAI独自の技術を通じ、世界の技術革新にかかる潮流

を捉え、お客さまのビジネス変化や課題にいち早く対応し、地域のイノベーションを促進していくこ

とで、地域経済の活性化に貢献してまいります。 
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【活用領域の例】 

• 論理的思考に基づいたOpenAI o1を活用した
コードや設計書作成 

• Advanced Data Analysisを活用したデータ分析
の自動化/高度化 

• GPTsを活用した社内GPTのカスタマイズ 

• 最新技術を活用した地域企業向けサービス研究
/開発 など 
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