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120万ダウンロード突破および機能追加・改善のお知らせ 
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 株式会社ふくおかフィナンシャルグループ（取締役社長 五島 久、以下「FFG」）は、「福岡
銀行アプリ」「熊本銀行アプリ」「十八親和銀行アプリ」（以下「アプリ」）が累計120万DL
（口座登録ユーザー）を突破しましたことをお知らせします。 

 また、本日、アプリを用いてATMで現金の入出金ができる「スマホATM」機能（以下「本機
能」）の対象を福岡銀行の自行ATMに拡大するなど、アプリの機能追加・改善をおこないまし
た。なお、既に本機能はセブン銀行ATMに対応しておりますが、セブン銀行ATMと自行ATM双
方への対応は全国初の取組みです。 

 FFGでは、今後もお客さまの声をもとに、機能追加や改善を継続的におこなってまいります。 

 機能追加・改善の概要 

実施時期 追加機能 

2025年３月17日（月）より順次実施 

※ご利用には最新バージョンへのアップデートが必要です 

1. スマホATM機能の自行ATM対応 

2. 定期預金のアプリ内での預入・払出 

3. ホーム画面に「支払い可能残高」を表示 

4. 引落し事前通知の対象取引拡大 

4-1. アプリでおこなった振込予約 

4-2. 一部カードローン（引落し日のみ） 

<詳細は次頁以降> 

福岡銀行 
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機能 1 

3/17(月) 4/1(火) 4/1(火) 機能 2 

機能 3 

機能 4-1 3/17(月) 4/1(火) 4/1(火) 

機能 4-2 4/17(木) 4/17(木) 4/17(木) 

 各アプリの実施スケジュール 



スマホATM機能  1 

対象のお取引 お引き出し・お預け入れ 

対象のATM 
福岡銀行、熊本銀行、十八親和銀行それぞれの自行ATM※1（今回拡大） 

全国のセブン銀行ATM（2025年１月対応済） 

ご利用手数料 
キャッシュカードを利用した自行ATM取引時と同一 

※手数料無料回数に関してもキャッシュカード利用時と同様の取り扱い 

ご利用限度額 50万円 ※キャッシュカードの限度額を引下げている場合は、引下げ後の限度額が適用 

お取引対象口座 

アプリにご登録のある普通預金、貯蓄預金（カードローン口座、目的預金は取引不可） 

キャッシュカードを発行されていない口座や暗証番号を設定されていない口座
は、お預け入れのみ可能 

※ご利用にあたっては、ワンタイムパスワードの利用登録および、スマホ端末の位置情報の取得が必要です。 

 
 自行ATMでのスマホATM機能のご利用の流れ（福岡銀行アプリの場合） 

 機能追加の概要（続き）         
※1 各行アプリの対応ATM 
• 福岡銀行アプリ→福岡銀行ATM 
• 熊本銀行アプリ→熊本銀行ATM 
• 十八親和銀行アプリ→十八親和銀行ATM 

※2 QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 

ATM操作 スマホ操作 

• 「スマートフォンでのお取引」をタップ • 「スマホATM」をタップ • 取引種類を選択後、
カメラが起動 

ATM操作 スマホ操作 

• ATMに表示されたQRコード※2

をアプリで読取り 

• 取引金額・暗証番号などを
入力し入出金完了 



 機能追加の概要（続き）         

定期預金のアプリ内でのお預け入れ・中途解約(お引き出し) 2 

ホーム画面に「支払可能残高」を表示 ３ 引落し事前通知の対象取引拡大 ４ 

• ホーム画面で選択されている口座の 
「支払可能残高」を確認可能に。 

• 以下取引を事前通知の対象として追加。 

– アプリで行った予約振込 

– 一部カードローン(引落し日のみ) 

･
･
･
 

･
･
･
 

お預け入れ 

中途解約 

• これまでアプリからインターネッ
トバンキングに遷移しておこなっ
てきた定期預金のお預け入れ、中
途解約(お引き出し)がアプリ内で
可能に。 

《 本件に関するお問合せ先 》 

㈱ふくおかフィナンシャルグループ DX推進本部 

担当：國吉・牛嶋 TEL 092 – 723 – 2577  

以 上 

■本件機能追加に伴い利用規約を変更しております。 

・福岡銀行アプリ利用規約： https://bankapp.fukuokabank.co.jp/yakkan/ 

・熊本銀行アプリ利用規約： https://bankapp.kumamotobank.co.jp/yakkan/ 

・十八親和銀行アプリ利用規約： https://bankapp.18shinwabank.co.jp/yakkan/ 

※支払可能残高：預金残高+総合口座貸越未使用枠 
 +アレコレカード「プラスワンサービス」未使用枠等 
 総合口座貸越型商品未使用枠 
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