
住宅購入は�
何から始めたら�
いいの？�

間取りが�
決まらなくて…�

カーテンは�
どんな柄がいい�
かしら…�

私はいくら�
ぐらいのローンが�
組めるの？�

ローンだけじゃない！�

住まいのことなら�
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住宅や貯蓄に関する雑誌が�
1,000冊以上！�

会員（会費無料）になると2週間で2冊、�
無料で借りることもできます。�

■女性限定マネーセミナー …�「貴女のための投資信託教室」、「欲張り女性のための外貨預金教室」、「かしこいお金のふやし方」�

■モデルルーム見学セミナー …�「リプラがご案内！ マンションモデルルームを学ぼう」、「リプラがご案内！ 住宅展示場へ行ってみよう」�

建築士・インテリアコーディ�
ネーターが常駐！�

バラエティゆたかな�
ウィークエンドセミナーを開催！�

［ふくぎんリプラ西新町］�

■営業時間　平　  日／午前10時～午後5時    �
　　　　　　土・日曜／午前10時～午後3時�

（祝日は休業します）�

〒814-0002�
福岡市早良区西新4-9-28（西新脇山口交差点）�
福岡銀行西新町支店1階�
TEL：092-847-0371　�
FAX：092-847-0372

［ふくぎんリプラ天神町］�

■営業時間　平　  日／午前10時～午後5時    �
　　　　　　土・日曜／午前10時～午後3時�

（祝日は休業します）�

〒810-0001 �
福岡市中央区天神1-6-8（天神ツインビル1階）�
福岡銀行天神町支店1階�
TEL：092-723-2011　�
FAX：092-723-2031　�

『ふくぎんリプラ』とは、�

LIVING（住まい）PLAZA�

LIFE（生活設計）PLAZA�

LIBRARY（図書館）PLAZA�

をイメージした造語です。�

�

女性の建築士・インテリアコーディネーター�
が常駐し、ご質問にお応えします。�

マイホーム＆マネーに関するセミナー�
を定期的に開催しています。�

■ふくぎんリプラ�

福岡銀行の経営戦略 ～個人のお客さまとふくぎん～�

福
岡
銀
行
の
経
営
戦
略�

　ふくぎんでは、お客さまの住宅や資産運用に関する疑問や相談にお応えするために「ふくぎんリプラ」を西新町支店�

と天神町支店に開設しています。�

　ふくぎんリプラでは、住宅や資産運用に関する本を多数取り揃え会員のみなさまにお貸し出ししたり「マネーセミナー」や「住宅�

セミナー」を開催いたしております。また、お金の専門スタッフや建築士の資格をもつアドバイザーが常駐しお客さまの住宅に�

関する悩み、資産運用のご相談にお応えしております。�

　土・日曜日もオープンしており、小さなお子さまが遊べるキッズスペースもありますので、ご家族みなさんでお気軽に�

お越しください。�

これまで開催した�
主なセミナー�
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　ふくぎんダイレクトバンキングでは、電話やパソコン、携帯電話を使って残高のご確認や�

お振込みなどの様々な銀行取引が簡単にご利用できます。ご利用いただけるお取引内容も�

拡大しており、電話やインターネットでの「投資信託取引」、インターネット、携帯電話での�

税金・各種料金払込み「Pay-easy（ペイジ－）」の取り扱いも開始いたしました。�

★1

■主なご利用可能サービスおよびご利用時間�

●インターネットバンキング� ●モバイルバンキング�●テレホンバンキング�

テレ
ホンバンキング　　

　
　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
バ

ンキング　　　モ
バイ

ル
バ
ン
キ
ン
グ

ふくぎん�
ダイレクト�
バンキング�

電話、インターネット、携帯電話�
（iモード・EZweb・ボーダフォンライブ！）で、銀行取引がとってもラクラク！�
「〈ふくぎん〉ダイレクトバンキング」は、電話（携帯電話を含む）、パソコン、iモード・EZweb・ボーダフォンライブ！対応の携帯電話を利用して、�
残高照会・お振込み・お振替え・定期預金作成・口座開設などの銀行取引を、いつでもどこでも手軽にご利用いただけるサービスです。�

0120-366-567 http://www.fukuokabank.co.jp
携帯電話からは、092-432-6032

アクセス�
imenu → メニューリスト → 九州・沖縄メニュー → モバイルバンキング → 地方銀行 → 福岡銀行�

 EZメニュー → トップメニュー → EZインターネット→  バンキング・マネー → 地方銀行 → 九州 → 福岡銀行�
 メインメニュー → 九州・沖縄メニュー → バンキング → 銀行 → 福岡銀行　�
�

iモード�

EZweb
ボーダフォンライブ！�

■ダイレクトバンキング ～電話・インターネット・携帯電話による銀行取引～�

福岡銀行の経営戦略 ～個人のお客さまとふくぎん～�

（●はご利用可能なサービスを表しています。）�

インターネット�
バンキング�

モバイル�
バンキング�

インターネットバンキング・�
モバイルバンキングのお申込み�

●�

●�

●�

●�

�

●�

24時間�

※1

テレホンバンキング�

ロ ー ン の 仮 申 込 み �

福岡銀行の国内本支店および他行の国内本支店あて
の電信扱いのお振込みができます。�

あらかじめご登録いただいた当行の国内本支店にある
ご本人名義口座間のお振替えができます。�

あらかじめご登録いただいたご本人名義の口座の残高
が照会できます。�
あらかじめご登録いただいたご本人名義の口座の入出
金明細が照会できます。�

新規口座の開設ができます。�

あらかじめご登録いただいたご本人名義の通帳式定期
預金と「ためる～ん」に追加預入ができます。�

あらかじめご登録いただいたご本人名義の通帳式定期
預金の明細ごとの解約ができます。�

電気、電話、ガス、水道、NHKの自動振替サービスのお
申込みができます。�

投資信託の購入、解約、スイッチング（乗換え）、残高照
会等ができます。�

テレホンバンキングでカンタンにお申込みできます。�

ニューオートローン・学資ローンやカードローンなどが
カンタンにお申込みできます。�

お取引をいただいている口座の支店について住所変更
の手続きができます。�

預金金利、ローン金利、各種商品・サービスのお問合わせ、
当行の店舗に関するご案内、各種資料のご請求ができます。�

平日�
9:00～20:00

平日�
8:00～23:00

土・日・祝日�
9:00～19:00

午後3時以降�
翌営業日扱い�

翌営業日扱い�

翌営業日扱い�
午後3時以降�
翌営業日扱い�

午後3時以降�
翌営業日扱い�

午後2時以降�
翌営業日扱い�

午後3時以降�
翌営業日扱い�

午後3時以降�
翌営業日扱い�

住 所 変 更 の お 届 け �

各 種 ご 相 談 �

残 高 照 会 �

入 出 金 明 細 照 会 �

新 規 口 座 開 設 �

定 期 預 金 の 追 加 預 入 �

定期預金の解約と解約予約�

�

●お取引内容�

事前登録先への�
お振込に限ります�

※4

※2

午後2時30分以降�
翌営業日扱い�

午後2時30分以降�
翌営業日扱い�

午後4時以降�
翌営業日扱い� 午後4時以降�

翌営業日扱い�

午後4時以降�
翌営業日扱い�

午後2時以降�
翌営業日扱い�

午後4時以降�
翌営業日扱い�

●�

●�

●�

●�

●�

●�

24時間�

●�

●�

�

お　取　扱　時　間�

�

オペレーター�
によるお取引� 自動音声によるお取引�

お 振 込 み�

�

午前8時から9時は、�
ご利用できません。�

午前8時から9時は、�
ご利用できません。�

あらかじめご登録いただいたご本人名義のスーパー外貨
定期預金の追加預入及び明細ごとの解約と外貨預金
全般に関するご相談ができます。�
【取扱商品】米ドル建スーパー外貨定期　1ヵ月、3ヵ月、6ヵ月、1年もの�
【金　　額】1千米ドル以上10万米ドル未満�
【限 度 額】1回あたり及び1日あたりの取引限度額は10万ドル未満�
【そ の 他】自動継続方式。為替予約の締結がないもの。�

外 貨 預 金 取 引 �

預金口座間のお振替え�

預入・解約取引は�
10：30～14：00●�

●�

●�

●�

●�

●�

事前登録先への�
お振込に限ります�

●�

●�

●�

�

●�

●�

●�

●�

�

●�

●�

●�

●�

●�

公共料金自動振替のお申込み�

※収納機関の利用時間の変動等により、利用時間内�
　でもご利用できないことがあります。�

税金・各種料金払込み�
※〈Pay-easy〉マークのある払込書が対象となります。尚マークがあっても当行ではお取扱いができないものがあります。�
※ご利用可能な収納機関はホームページにてご確認ください。�
※本サービスで払込みした税金、各種料金の領収書等については発行することができません。�
※本サービスのお取引結果については、バンキングメニューの「取引結果照会」にてご確認ください。�

当行所定の収納機関に対する各種料金を払い込むことができるサービスです。�
� ※3

8：00～21：00�
銀行営業日のみ�●�

（iモードのみ対応）�

8：00～21：00�
銀行営業日のみ�●�

■システムメンテナンスによる営業休止期間�

1
2
3

※1インターネットバンキングの新規口座開設は、積立式定期預金「ためる～ん」のみとなります。�
※2 解約は午後４時までの取扱い、解約予約は全て予約扱いとなります。尚、解約は自動継続定期預金の場合は、満期日当日のみ
（満期日が銀行休業日の場合は、翌営業日）非継続定期預金は満期日経過後、据置定期、期日指定定期預金は据置期間経
過後の申込となります。詳しくは、ご利用ガイドにてご確認ください。�

※3 モバイルバンキングは、NTT DoCoMo iモード、au EZweb、Vodafone ボーダフォンライブ！に対応しておりますが、税金・各種料金払込
み「Pay-easy（ペイジー）」サービスは、NTT DoCoMo iモードのみの対応となっております。�

※4 当座、融資、マル優、マル特、マル財、外為、財形預金、住宅金融公庫、投資信託等のお取引がある場合には、テレホンバンキン
グではなく、窓口でのお手続きとなります。�

�

※1 システメンテナンスの終了時刻は状況により前後する場合がございますのでご了承ください。�
※2 上記以外でも臨時のシステムメンテナンスが必要となった場合には、ご利用できないことがございますのでご了承ください。�
※3 臨時のシステムメンテナンスの実施については、ホームページにてご案内いたします。�

毎月第3日曜日及び祝日の第3月曜日�
ゴールデンウィーク（毎年5月3日～5月5日）　�
年末・年始（12月31日～1月3日）　�

1
2
3

毎日午前3時～午前５時�
毎週月曜日の午前3時～午前7時　�
年末・年始（12月31日午後5時～1月4日午前8時）　�

1
2
毎週月曜日の午前3時～午前7時�
年末・年始（12月31日午後5時～1月4日午前8時）　�

テレホンバンキング�
（自動音声取引）�

インターネットバンキング�
モバイルバンキング�

インターネット投信取引�

★1投 資 信 託 取 引 �

※iモード・EZweb・ボーダフォンライブ！のホームページへのアクセス方法は、携帯電話各社の都合により変更になる場合がございます。�

投資信託取引及びスーパー外貨定期取引について�

投資信託取引をご利用するには、「投資信託保護預り口座」及び「投資信託指定預金口座」をダイレクトバンキングサービス指定口座と
して事前登録することが必要です。また、投資信託取引を行うにあたっては次の内容を十分にご理解いただいたうえでお申込みください。�

■投資信託取引�

■スーパー外貨定期取引�

●投資信託は預金ではなく預金保険及び投資者保護基金の対象ではありません。�
●投資信託は値動きのある有価証券に投資するため元本及び分配金が保証されていません。�
●投資信託を購入する場合は、当該商品の最新の目論見書を熟読し、内容を十分に理解したうえでお申込みください。�
●運用による損益は投資信託を購入したお客さまに帰属します。�
●投資信託の商品購入には手数料（販売手数料・信託報酬等）が必要になります。�

◎その他、詳細についてはお取引時にオペレータよりご説明致します。�

●外貨預金は、預金保険制度の対象外となります。�
●外貨預金取引のご利用資格は原則20歳以上の方でかつ外貨預金口座をダイレクトバンキングサービス指定口座として事前�
　登録を頂いている方に限ります。�
●外貨預金の預入、解約取引の1回あたり及び1日あたりの取引限度額は、10万通貨単位未満となります。�
●外貨預金取引では、預入時に適用した為替相場（TTS）と解約時に適用した為替相場（TTB）との差により為替差益又は�
　為替差損が発生することがあります。為替相場の変動による差益及び差損は全て取引をおこなった契約者に帰属します。�
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　ふくぎんでは、お客さまの利便性向上のため、キャッシュポイントの拡大やATMの機能充実を行っております。�

　キャッシュポイントの拡大では、郵便貯金とのATMオンライン提携を行い、またJAバンク福岡・福岡ひびき信用金庫・�

福岡中央銀行・広島銀行とATM手数料相互無料化を実施しております。�

　さらに、セブン--イレブンにあるアイワイバンク銀行のATMで、平日24時までお引き出しいただけるコンビニATM�

サービスも行っております。ATMの機能充実では、「数字選択式宝くじ」の購入やクレジット会社37社（16年5月末�

現在）と提携してキャッシングサービスの取り扱いを行っております。�

�

・時間帯によって、時間外手数料［105円（消費税込）］が必要となります。�
8：00 8：45 18：00 21：00

9：00 17：00

無  料�

平　 　日�

土・日・祝日�

［ATM手数料相互無料化］�

［コンビニATMサービス］�

［クレジット会社とのキャッシングサービス提携］�

105円�105円�

105円�

お引出し�
手 数 料 �
お引出し�
手 数 料 �
お引出し�
手 数 料 � 無料� 無料�

福岡�

 　　      　　　　　にある�

ATMで平日24時まで�
お引き出しいただけます。�

8：00～21：00平日� 土曜・日曜・祝日�9:00～17:00�
�

ご 利 用 時 間 �

バンクカード� UCJCB

★�

※1 ※2

★�

（カードローン・ショッピングのご返済）�
ディーシーカード� アメリカン・エキスプレス�

R

ダイナースクラブカード�

モデルクレジット� オリエントコーポレーション� 日本信販� オリックス・クレジット� 日専連ベネフル� プロミス�シティックスカード� 銀座堂� NCみいけ� トヨタファイナンス�

三洋信販� 国内信販�しんわ�
（キャッシングのご返済）�

VISA ジャックス�マスターカード� セントラルファイナンス� 全日信販� 山陰信販� エージーカード�ゆめカード�

※1 VISAジャパングループ各社のカード　※2 オムニカードグループ各社のカード�
★印を付しているカードはご返済も可能です。�

当行自動サービスコーナーで、下記クレジットカードのキャッシングサービスがご利用いただけます。�

それぞれのATM・CDからお引き出し手数料無料でご利用いただけます。�

R

R

ライフ�

東京三菱キャッシュワン�クレディセゾン�ユピカード�

UFJカード�

アコム�

※キャッシュカードのみのお引き出しとなります。〈個人の普通預金・貯蓄預金・カードローン（広島銀行に限り�
　法人キャッシュカードもご利用いただけます。）〉※自動サービスコーナーによって、利用可能時間が異なります。�
※土曜日、日曜日、祝日はご利用いただけないサービスコーナーもございます。※共同コーナーには、手数料�
　無料化の対象とならないコーナーがあります。�

■ATM網の充実 

福岡銀行の経営戦略 ～個人のお客さまとふくぎん～�

福
岡
銀
行
の
経
営
戦
略�

アイワイバンク銀行ATM設置場所につきましては、アイワイバンク銀行ホームページをご覧ください。�

サ ー ビ ス 内 容 �

●アイワイバンク銀行のATMでの「通帳によるお取引き」は、�
　お取り扱いできません。�
●硬貨を伴うお引き出し・お預け入れは、お取り扱いできません。�
●ATMにて1回にお預け入れ、お引き出しできる紙幣枚数は�
　50枚までです。�
●他の金融機関でのお引き出し額及びデビットカードでのご利用�
　額を合算して1日200万円までのご利用が可能です。�

福岡銀行の�
キャッシュカードが�
さらに便利に�

お預け入れ� 残 高 照 会 �お引き出し�

ポケットカード�オーシー�イオンクレジットサービス� ジーシーカード� オーエムシーカード�

九州日本信販�

※金額は手数料（消費税込）�

■当行CD・ATMをご利用の場合�



ふくぎんは、個人のお客さまのライフステージに合わせ、�
様々なニーズに幅広くお応えできるように、便利な商品・サービスをご提供しております。�

年代�

10�
代�

20�
代�

30�
代�

40�
代�

50�
代�

60�
代�

ライフステージ�

大学ご進学�

お子さまご誕生�

お子さまご進学�

年金受取開始�

将来に向けた�
資産形成�

ご 就 職 �

ご 結 婚 �

ご 退 職 �

住 宅ご購 入 �

ご預金、投信など�

●積立式定期預金「ためる～ん」�
●積立型投信�
●一般財形預金�

●ふくぎんポイントくらぶ�
　「マイバンク」�
●バンクカード�
●給与振込�
●テレホンバンキング�
●インターネットバンキング�
●モバイルバンキング�
�
●公共料金自動支払い�
●ふくぎんマイホーム応援くらぶ�

●ニューオートローン�
●フリーローン�

●カードローン�

●住宅ローン�
�
�
�
●公的住宅融資�

●スイートホームローン100
●「提携住宅ローン『一本勝負』」�
�

●学資ローン�

●財形年金預金�
●財形住宅預金�

●定期預金�
●投資信託�
●スーパー外貨定期�

�
●定額年金保険�
●変額年金保険�

●積立式定期預金�
　「ためる～んKIDS」�
●バースデー定期�

●貯蓄総合口座「夢世代」�
●大口定期預金�
●変動金利定期預金�
●利息分割受取型定期預金�
●定期預金「夢いっぱい」�

●退職金運用ご相談�
●ライフプランセミナー�
●年金受取ご予約サービス�
　「夢プラン」�
●貸金庫�
●年金振込�

ご融資� サービス、その他�

■ライフステージに応じた〈ふくぎん〉の商品・サービスラインナップ�
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福岡銀行の経営戦略 ～個人のお客さまとふくぎん～�

LIFE STAGE


