
被災地でのボランティア活動
　「東日本大震災」「九州北部豪雨」の被災地でのボランティア活動を毎
月実施しており、これまでに延べ1,300名以上の行員が参加しています。

　当社グループでは被災地の復興支援のため、さまざまな活動に取組ん
でいます。

義援金の寄贈
　グループ３行および関連企業グループの役職員による募金に、当社か
らの寄付金を加え、東北および九州の各被災地に義援金を寄贈しました。

■ ユニバーサルアクション

【ヒューマン】

　「みんなに優しい」をコンセプトに、「障がいをお持ちのお客さま」や
「ご高齢のお客さま」などに特定せず、誰もがもっと利用しやすい銀行
を目指して、可能な限り建替えもしくは改修によるリニューアルを進
めています。また、「車椅子」「助聴器」「コミュニケーションボード」な
ど各種ユニバーサルツールを全店に配置しています。

【ソフト】

　平成22年11月から、地域社会のために出来るアクションを営業拠点ごとに
考えて行動する『ひとり１アクション』と、「みんなに優しい」の観点から選定した
環境・福祉・コミュニケーションに資する資格・スキルを一人１つ以上取得する
『ひとり１スキル』に取組んできました。
　本年の3月現在で、グループ３行役職員全体の96.4％が、ひとり１つ以上のス
キルを取得しています。
　取得したスキルを実践し、さらにお客さまにご満足いただける魅力ある応対
を目指します。

「ユニバーサルアクション・プログラム」

　グループ３行全店に、サービス介助士の資格を持つ「お客様責任者」を配置し
ています。各営業拠点の中心となって、お客さまの目線で行動するワンランク上
のサービスを目指します。

サービス介助士の全店配置

■ 生涯学習支援

　活字離れが進む昨今の子どもたちに対し、豊かな感受性や人間形
成に役立つ『読書』を通じた学びの機会を提供し、初等教育を支援す
るため、児童養護施設への図書寄贈を行っています。
　平成24年度は、12校へ計826冊を寄贈しました。

【ハード】

CSRへの取組み

児童養護施設への図書寄贈

ユニバーサルツール「コミュニケーションボード」

ひとり１スキル取得活動「認知症サポーター」

ひとり１スキル取得活動「サービス介助士」

宮城県南三陸町でのボランティア活動

福岡県八女市黒木町でのボランティア活動

　当社グループは、当社及び子会社21社で構成され、銀行業を中心に保証業務、事業再生支援･債権管理回収
業務、銀行事務代行業務等の金融サービスを提供しています。

企業集団の状況

企業集団の事業内容

企業集団の事業系統図 平成25年6月30日現在

本店ほか支店161、出張所7（支店には振込専用支店1、インターネット専用支店1を含む）
海外駐在員事務所6（香港、上海、大連、ニューヨーク、シンガポール、バンコク）
連結子会社17社

福銀オフィスサービス（株） 人材派遣業務

福銀事務サービス（株） 事務代行業務

（株）FFGカード クレジットカード業務

福銀不動産調査（株） 事務代行業務

ふくおか債権回収（株） 事業再生支援・債権管理回収業務

Fukuoka Preferred Capital Cayman Limited 投融資業務

Fukuoka Preferred Capital 2 Cayman Limited 投融資業務

福岡コンピューターサービス（株） 計算受託業務等

ふくぎん保証（株） 借入債務の保証業務等

しんわベンチャーキャピタル（株） 株式公開支援業務

九州親和企業育成ファンド二号投資事業有限責任組合 投融資業務

成長企業応援投資事業有限責任組合 投融資業務

ふくおか証券（株） 証券業務

（株）FFGビジネスコンサルティング コンサルティング業務
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その他事業 FFG Preferred Capital Cayman Limited 投融資業務
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銀行業 本店ほか支店68、出張所1

本店ほか支店87（支店には振込専用支店1を含む）

一般社団法人ふくおか･アセット･ホールディングス 投融資業務

（有）マーキュリー･アセット･コーポレーション ファクタリング業務

（有）ジュピター･アセット･コーポレーション ファクタリング業務



主な業務の内容
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普通預金
決済用普通預金
総合口座
貯蓄預金
通知預金
定期預金
財形預金
別段預金
納税準備預金
非居住者円預金
外貨預金等
譲渡可能な定期預金
手形貸付、証書貸付および当座貸越
銀行引受手形
商業手形
国債等公共債の売買業務
預金の支払準備および資金運用のため国債、地方債、
社債、株式、その他の証券に投資しています。

送金為替、当座振込および代金取立等
輸出、輸入および外国送金その他外国為替に関する各種業務
担保附社債信託法による社債の受託業務、公社債の募集受託

相続税法の規定に基づき、特別障がい者の生活の安定を
図ることを目的として、個人が特別障がい者を受益者として
設定する金銭信託です。

教育助成、国際研究協力、自然環境の保全等の公益を
目的として設定する金銭信託です。

日本銀行代理店業務
日本銀行歳入代理店業務
国債代理店業務
地方公共団体の公金取扱業務
勤労者退職金共済機構等の代理店業務
株式払込金の受入代理業務および
株式配当金、公社債元利金の支払代理業務

日本政策金融公庫の代理貸付業務
信託代理店業務
住宅金融支援機構代理店業務

保護預りおよび貸金庫業務
有価証券の貸付

債務の保証（支払承諾）
金の売買
公共債の募集・引受・管理の受託
国債等公共債および証券投資信託の窓口販売
金融商品仲介業務
保険商品の窓口販売
クレジットカード業務
コマーシャル・ペーパー等の取扱い
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金利・通貨等のデリバティブ取引

有価証券の私募の取扱い

ビジネスマッチング業務
M＆Aに関する業務
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※資本金又は出資金は単位未満を切り捨てて表示しております。

※

企業集団の状況

当社の主要グループ会社

平成25年6月30日現在

－昭和19年
7 月 7 日

－昭和51年
10月9日

昭和63年
3月17日

平成15年
5月20日

平成12年
3月27日

平成18年
7月28日

平成19年
2月26日

Fukuoka Preferred
Capital Cayman Limited

Fukuoka Preferred
Capital 2 Cayman Limited

ふくおか債権回収株式会社

福銀不動産調査株式会社

福銀事務サービス株式会社

福銀オフィスサービス株式会社

・投融資業務

・事務代行業務

・事務代行業務

・人材派遣業務

・銀行業

・事業再生支援・
 債権管理回収業務

英国領西インド諸島
グランドケイマン島

英国領西インド諸島
グランドケイマン島

ふくおか証券株式会社

〈福岡銀行子会社〉

・証券業務福岡市中央区天神
2丁目13番1号

福岡市中央区天神
2丁目13番1号

福岡市中央区天神
2丁目13番1号

福岡市中央区荒戸
2丁目1番9号

福岡市東区箱崎
1丁目4番13号

福岡市早良区百道浜
1丁目7番7号

・投融資業務

会 社 名 住 所 設 立主な事業の内容

  2,198

昭和53年
6 月 1 日ふくぎん保証株式会社 ・借入債務の保証業務等福岡市西区姪浜駅南

1丁目7番1号   30

平成8年
7月1日

しんわベンチャーキャピタル
株式会社 ・株式公開支援業務佐世保市島瀬町10番12号   37

平成15年
7月31日

九州親和企業育成ファンド二号
投資事業有限責任組合 ・投融資業務佐世保市島瀬町10番12号   500

－昭和54年
10月1日福岡コンピューターサービス株式会社 ・計算受託業務等福岡市博多区博多駅前

2丁目6番6号   50

  100

  100

－昭和20年
3月31日 82,329

・銀行業熊本市中央区水前寺
6丁目29番20号 －昭和4年

1月19日 33,847株式会社熊本銀行

株式会社福岡銀行

・銀行業佐世保市島瀬町
10番12号 －昭和14年

9月1日 36,878株式会社親和銀行

・投融資業務英国領西インド諸島
グランドケイマン島 －
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株式会社FFGカード ・クレジットカード業務 平成元年
 6月22日

福岡市西区姪浜駅南
1丁目7番1号 50 －－100100

（100）

株式会社FFGビジネスコンサルティング ・コンサルティング業務 平成20年
8月1日

福岡市中央区天神
2丁目13番1号 50 －－100100

（100）

－－100100
（100）

－－100100
（100）

－－100100
（100）

－－100100
（100）

－－4545
（45）

平成17年
7月1日

一般社団法人
ふくおか・アセット・ホールディングス ・投融資業務福岡市中央区天神

2丁目13番1号   25 －－－－

平成12年
6月22日

有限会社マーキュリー・
アセット・コーポレーション ・ファクタリング業務福岡市中央区天神

2丁目13番1号   6 －－－－

平成17年
7月14日

有限会社ジュピター・
アセット・コーポレーション ・ファクタリング業務福岡市中央区天神

2丁目13番1号   3 －－－－

－－－－

平成19年
3月 30日

成長企業応援
投資事業有限責任組合 ・投融資業務佐世保市島瀬町10番12号 650 －－－－
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100平成20年
2月5日 25,600FFG Preferred

Capital Cayman Limited
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資本金
又は出資金
（百万円）

議決権の所有割合（％） ※（　）内は間接所有
ふくおか

フィナンシャルグループ 親和銀行熊本銀行福岡銀行




