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“

K
i
r
a
r
i“
„と
輝
く
　

わ
た
し
た
ち
の
想
い
、そ
し
て
届
け
た
い
も
の

あ
な
た
の
い
ち
ば
ん
に
。

元
気
い
っ
ぱ
い
に
踊
り
続
け
る
彼

女
た
ち
。

長
崎
県
佐
世
保
市
で
毎
年
10
月

に
開
催
さ
れ
る
、「Y

o
sa
k
o
i

さ

せ
ぼ
祭
り
」。期
間
中
は
百
を
超

え
る
チ
ー
ム
が
演
舞
を
披
露
す

る
中
で
、わ
た
し
た
ち
親
和
銀
行

か
ら
も「
未
来
へ
輝
く
」と
い
う

想
い
を
込
め
て
名
付
け
ら
れ
た

“

K
i
r
a
r
i 

と
い
う
、よ
さ

こ
い
チ
ー
ム
が
参
加
し
て
い
ま
す
。

メ
ン
バ
ー
は
も
ち
ろ
ん
、普
段
銀

行
で
働
く
行
員
た
ち
。祭
り
が
開

催
さ
れ
る
数
カ
月
前
か
ら
、仕
事
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帰
り
に
、休
日
に
と
練
習
を
重
ね
、

１
年
に
１
度
の
本
番
に
備
え
ま
す
。

仕
事
は
も
ち
ろ
ん
、厳
し
い
練
習

に
も
全
力
投
球
の
彼
女
た
ち
を
駆

り
立
て
る
も
の―

そ
れ
は
、

「
地
元
を
元
気
に
し
た
い
」

「
た
く
さ
ん
の
人
と
の
絆
を
大
切

に
し
た
い
」

そ
し
て
何
よ
り
も
、

「
こ
の
ま
ち
が
好
き
だ
か
ら
」

そ
ん
な
一
途
な
想
い
に
他
な
り
ま

せ
ん
。

あ
な
た
の
ま
ち
の
い
ち
ば
ん
に
。

夢
が
あ
る
。志
が
あ
る
。

挑
戦
し
つ
づ
け
る
明
日
が
あ
る
。

そ
ん
な
あ
な
た
を
応
援
し
た
い
。

こ
の
ま
ち
が
輝
く
笑
顔
で
あ
ふ
れ

る
よ
う
に
。

わ
た
し
た
ち
F
F
G
の
想
い
が
、

よ
さ
こ
い
の
リ
ズ
ム
に
乗
っ
て
、

皆
さ
ま
の
元
へ
少
し
で
も
届
き
ま

す
よ
う
に
。

FFG 中間期ディスクロージャー誌 20122



皆
さ
ま
に
は
、平
素
よ
り
格
別
の
お
引
き
立
て
を
賜

り
、厚
く
御
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

◇
平
成
２４
年
度
中
間
期
を
振
り
返
っ
て

　平
成
２４
年
度
中
間
期
の
国
内
経
済
を
顧
み
ま
す
と
、当

初
は
東
日
本
大
震
災
の
復
興
関
連
需
要
の
顕
在
化
な
ど
か

ら
底
堅
く
推
移
し
ま
し
た
が
、そ
の
後
欧
州
債
務
問
題
の

長
期
化
が
欧
州
向
け
輸
出
の
減
少
を
通
じ
て
新
興
国
経
済

に
も
波
及
し
、海
外
経
済
が
減
速
し
た
こ
と
か
ら
、企
業
の

生
産
活
動
が
徐
々
に
弱
め
の
動
き
と
な
る
な
ど
、景
気
回

復
の
動
き
に
足
踏
み
が
見
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

九
州
経
済
に
つ
き
ま
し
て
も
、個
人
消
費
は
底
堅
さ
を

維
持
し
て
い
る
も
の
の
、海
外
経
済
の
減
速
に
伴
い
、輸

出
・
生
産
活
動
が
弱
ま
る
な
ど
、景
気
持
ち
直
し
の
動
き

が
緩
や
か
な
も
の
と
な
っ
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
環
境
下
、当
社
グ
ル
ー
プ
の
平
成
２４
年
度
中

間
期
の
業
績
は
、利
回
り
低
下
に
よ
る
資
金
利
益
の
減
少

要
因
を
預
貸
金
ボ
リ
ュ
ー
ム
の
拡
大
と
経
費
削
減
で
カ

バ
ー
し
、本
業
の
収
益
力
を
示
す
３
行
合
算
の
コ
ア
業
務

第
三
次
中
期
経
営
計
画「
A
B
C
プ
ラ
ン
」の

総
仕
上
げ
と
次
の
成
長
ス
テ
ー
ジ
に
向
け
て

谷 
正
明

ふ
く
お
か
フ
ィ
ナ
ン
シ
ャ
ル
グ
ル
ー
プ

取
締
役
会
長
兼
社
長

FFG Top Message
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純
益
は
前
年
比
２
億
円
増
加
の
３
７
５
億
円
と
な
り
、プ

ラ
ス
成
長
を
維
持
い
た
し
ま
し
た
。ま
た
、Ｆ
Ｆ
Ｇ
連
結

中
間
純
利
益
は
債
券
ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ
の
見
直
し
に
伴

う
債
券
売
却
益
の
計
上
や
連
結
納
税
に
よ
る
税
効
果
を

取
り
込
ん
だ
こ
と
か
ら
、前
年
比
５７
億
円
増
加
の
１
９
８

億
円
と
な
り
、順
調
に
推
移
い
た
し
て
お
り
ま
す
。

ま
た
、平
成
２４
年
９
月
末
の
グ
ル
ー
プ
３
行
合
算
の
預

金
残
高
は
１１
兆
円
を
超
え
、貸
出
金
残
高
も
９
兆
円
台
に

乗
せ
る
な
ど
、預
金
・
貸
出
金
と
も
引
き
続
き
高
い
年
率

で
順
調
に
増
加
い
た
し
て
お
り
ま
す
。

◇「
Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
」の
総
仕
上
げ

平
成
２４
年
度
は
第
三
次
中
期
経
営
計
画
「
Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ

ン
」最
終
年
度
と
な
り
ま
す
。低
金
利
の
継
続
な
ど
、引
き
続

き
厳
し
い
収
益
環
境
が
続
き
ま
す
が
、Ａ
Ｂ
Ｃ
プ
ラ
ン
の
総

仕
上
げ
と
し
て
、基
本
方
針
に
沿
っ
た
各
種
施
策
を
着
実
に

実
施
し
て
ま
い
り
ま
す
。特
に
、安
定
資
産
の
積
上
げ
に
よ

る「
業
容
の
拡
大
」と
次
の
ス
テ
ー
ジ
に
向
け
た「
リ
テ
ー
ル

営
業
力
の
強
化
」に
重
点
を
お
き
、将
来
の
飛
躍
的
成
長
に

向
け
た
収
益
基
盤
の
構
築
に
力
を
入
れ
て
お
り
ま
す
。

店
舗
チ
ャ
ネ
ル
で
は
、福
岡
銀
行
が
平
成
２４
年
６
月
に

福
岡
県
内
で
は
２０
年
ぶ
り
の
新
規
出
店
と
な
る「
小
倉
東

支
店
」（
北
九
州
市
小
倉
南
区
）を
開
設
し
た
ほ
か
、
１０
月

に
は「
小
笹
支
店
」（
福
岡
市
中
央
区
）を
新
規
出
店
い
た

し
ま
し
た
。平
成
２５
年
度
中
に
さ
ら
に
数
カ
店
の
新
設
を

計
画
い
た
し
て
お
り
ま
す
。

ま
た
、法
人
取
引
か
ら
オ
ー
ナ
ー
や
社
員
さ
ま
の
個
人

取
引
ま
で
、幅
広
い
ニ
ー
ズ
に
き
め
細
か
く
対
応
す
る
た

め
、中
小
企
業
取
引
と
個
人
取
引
の
一
体
推
進
を
進
め
て

お
り
ま
す
。

中
小
企
業
取
引
へ
の
営
業
展
開
で
は
、地
域
金
融
機
関

と
し
て
の
円
滑
な
資
金
供
給
は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、事
業

承
継
や
経
営
改
善
支
援
、海
外
ビ
ジ
ネ
ス
サ
ポ
ー
ト
な
ど

を
強
化
し
て
お
り
ま
す
。特
に
海
外
ビ
ジ
ネ
ス
サ
ポ
ー
ト

で
は
、昨
年
度
新
設
い
た
し
ま
し
た
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
、バ

ン
コ
ク
の
海
外
駐
在
員
事
務
所
を
活
用
し
た
海
外
商
談

会
を
開
催
し
、海
外
取
引
を
希
望
さ
れ
る
お
取
引
先
を
現

地
の
バ
イ
ヤ
ー
と
マ
ッ
チ
ン
グ
し
、新
た
な
販
路
開
拓
の

お
手
伝
い
を
し
て
お
り
ま
す
。

個
人
取
引
へ
の
展
開
で
は
、新
た
に
グ
ル
ー
プ
に
加
わ
っ

た「
ふ
く
お
か
証
券
」と
の
銀
証
連
携
の
第
一
弾
と
し
て
、当

社
初
の
個
人
向
け
社
債「
Ｆ
Ｆ
Ｇ
リ
テ
ー
ル
債
」を
発
行
し
、

新
た
な
資
産
運
用
の
受
け
皿
と
し
て
大
変
ご
好
評
を
い
た

だ
き
ま
し
た
。保
険
商
品
を
含
め
た
幅
広
い
金
融
商
品
ラ
イ

ン
ア
ッ
プ
で
お
客
さ
ま
の
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
に
応
じ
た
ご
提

案
を
行
う
こ
と
に
加
え
、昨
今
の
市
場
環
境
を
踏
ま
え
た
ア

フ
タ
ー
フ
ォ
ロ
ー
の
充
実
に
も
力
を
入
れ
て
お
り
ま
す
。

ま
た
、生
産
性
向
上
に
向
け
た
営
業
店
事
務
の
集
中
化

や
ペ
ー
パ
レ
ス
化
な
ど
の
事
務
改
革
を
推
進
し
て
い
る

ほ
か
、若
手
行
員
・
女
性
の
人
財
育
成
や
コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス
意
識
の
徹
底
な
ど
を
通
じ
て
Ｆ
Ｆ
Ｇ
カ
ル
チ
ャ
ー

の
浸
透
に
も
注
力
し
て
ま
い
り
ま
す
。

さ
ら
に
、東
日
本
大
震
災
の
被
災
地
へ
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
派
遣
の
継
続
や
、昨
年
７
月
の
九
州
北
部
豪
雨
で
被
害

を
受
け
た
地
域
へ
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
派
遣
を
実
施
す
る

な
ど
、地
域
社
会
の
一
員
と
し
て
、Ｃ
Ｓ
Ｒ
活
動
に
も
積

極
的
に
取
組
ん
で
お
り
ま
す
。

◇
次
の
成
長
ス
テ
ー
ジ
に
向
け
て

現
在
、本
年
４
月
か
ら
ス
タ
ー
ト
さ
せ
る
次
期
中
期
経
営

計
画
の
策
定
に
取
組
ん
で
お
り
ま
す
。平
成
１９
年
の
経
営
統

合
か
ら
の
５
年
間
を
客
観
的
に
振
り
返
り
、現
状
の
課
題
・

問
題
点
を
抽
出
し
、改
善
策
を
策
定
し
て
お
り
、改
善
策
は

で
き
る
も
の
か
ら
前
倒
し
で
実
施
い
た
し
て
お
り
ま
す
。

次
期
中
期
経
営
計
画
で
は
、こ
れ
ま
で
の
５
年
間
で
構
築
し

た
営
業
基
盤
を
さ
ら
に
拡
大
し
、当
社
グ
ル
ー
プ
の
長
期
ビ

ジ
ョ
ン
で
あ
る「
持
続
的
に
高
い
競
争
力
・
成
長
力
を
実
現
す
る

地
域
金
融
グ
ル
ー
プ
」と
し
て
、地
元
九
州
の
お
客
さ
ま
と
と
も

に
成
長
を
実
現
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。そ
し
て
、

お
客
さ
ま
か
ら
ご
支
持
い
た
だ
け
る
ブ
ラ
ン
ド
と
な
る
こ
と
を

目
指
し
て
、役
職
員
一
同
努
力
し
て
ま
い
る
所
存
で
す
。

皆
さ
ま
に
は
、今
後
と
も
一
層
の
ご
支
援
を
賜
り
ま
す

よ
う
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。
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しさ わたしらしさ

｢女性が元気になると社会も元気になる｣と聞いたことはありませんか？

娘、妻、母、そして社会人―― いずれの立場でも女性の笑顔はまわりを明るくするものですね。

活躍の場は人それぞれですが、自分の生き方に誇りを持つ女性が増えているようです。

そんな方の中から今回は、職場でキラリと輝くウーマン・リーダーにフォーカスしました。

5FFG 中間期ディスクロージャー誌 2012



■女性は職業を持たない方がよい　　　　　■結婚するまでは職業を持つ方がよい　　　■子どもができるまで職業を持つ方がよい　
■子どもができても職業を続ける方がよい　■子どもが大きくなったら再び職業を持つ　■その他･わからない　

平成4年
調査
（n=3,524人）

平成21年
調査
（n=3,240人）

0 20 40 60 80 100

　
男
女
雇
用
機
会
均
等
法
が
施
行
さ
れ
て
27
年
。

女
性
の
就
業
率
は
年
々
高
く
な
り
、結
婚
後
も
働

き
た
い
と
考
え
る
女
性
が
増
加
し
て
い
ま
す
。

　
内
閣
府
の
調
査
で
は
、特
に「
子
ど
も
が
で
き

て
も
職
業
を
続
け
る
方
が
よ
い
」を
支
持
す
る
人

が
急
増
し
、「
結
婚
す
る
ま
で
は
」と
考
え
る
人
が

半
減
し
た
の
に
対
し
、こ
こ
20
年
で
約
２
倍
と
な

り
ま
し
た
。男
性
の
意
識
も
、女
性
の
就
業
を
肯

定
的
に
捉
え
る
方
向
へ
と
着
実
に
変
化
し
て
い

る
こ
と
が
う
か
が
わ
れ
ま
す
。

　
ま
た
、就
業
に
対
す
る
女
性
の
意
識
が
よ
り
積

極
的
に
な
っ
て
き
た
こ
と
か
ら
、企
業
の
対
応
に

も
変
化
が
見
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　
厚
生
労
働
省
の
調
査
に
よ
る
と
、平
成
２
年
は

３
％
だ
っ
た「
係
長
職
以
上
の
女
性
役
職
者
割

合
」が
、平
成
23
年
に
は
10
％
に
。女
性
の
活
躍
の

場
が
拡
大
し
て
い
る
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。と
は

い
え
、ま
だ
全
体
の
１
割
。こ
の
数
字
は
、育
児
の

問
題
が
一
因
と
な
っ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　
育
児
休
業
制
度
に
よ
っ
て
、働
く
女
性
を
支
え

る
企
業
の
体
制
は
整
い
つ
つ
あ
る
も
の
の
、制
度

を
実
施
し
て
い
る
企
業
は
全
体
の
７
割
弱
に
す

ぎ
ま
せ
ん
。ま
た
、制
度
は
あ
っ
て
も
、男
女
の
取

得
率
を
比
較
す
る
と
、出
産
し
た
女
性
の
う
ち
育

児
休
業
を
利
用
し
た
割
合
は
84
％
。対
し
て
配
偶

者
が
出
産
し
た
男
性
の
う
ち
育
児
休
業
を
取
得

し
た
人
は
、わ
ず
か
１
％
と
、男
女
間
の
ギ
ャ
ッ

プ
が
、と
て
も
大
き
い
の
が
現
状
で
す
。

　
こ
う
し
た
状
況
の
中
で
、仕
事
と
家
庭
の
バ
ラ

ン
ス
に
悩
む
女
性
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。出
産

を
機
に
仕
事
を
辞
め
、子
ど
も
が
大
き
く
な
っ
て

か
ら
再
び
職
業
を
持
つ
と
い
う
選
択
肢
は
あ
っ

て
も
、動
き
の
早
い
社
会
へ
の
対
応
は
容
易
な
こ

と
で
は
な
い
よ
う
で
す
。ま
た
、企
業
と
し
て
も
、

女
性
を
ど
う
活
用
す
べ
き
か
が
、今
後
の
課
題
に

な
っ
て
く
る
も
の
と
思
わ
れ
ま
す
。

　
そ
こ
で
、現
在
企
業
で
活
躍
中
の
方
々
に
、一

女
性
と
し
て
、ま
た
人
財
を
活
用
す
る
立
場
と
し

て
、２
つ
の
視
点
か
ら
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

つよさ やさ働く女性の

特集

働
く
こ
と
へ
の
意
識
が
変
化

活
躍
の
場
も
拡
大
傾
向
に

女
性
が
担
う
育
児
の
実
態

ワ
ー
ク･

ラ
イ
フ･

バ
ラ
ン
ス
の

と
ら
え
方
が
課
題
に

女性が職業を持つことについて

ウーマン･リーダーに学ぶ

23.4%12.9%12.5%

4.1% 4.4%

42.7%

出産した女性労働者

育児休業取得者

84%

配偶者が出産した男性労働者

育児休業取得者

1%

出所：厚生労働省「雇用均等基本調査」（平成22年度）

出所：内閣府「男女共同参画社会に関する世論調査」

45.9%10.7%
5.5%

3.5% 3.2%

31.3%

コラム

「
イ
ク
メ
ン
」急
増
中
！？

そ
の
背
景
に
は…

　｢

育
児
を
楽
し
む
男
性
＝
イ
ク
メ
ン｣

が
、

世
間
で
も
広
く
知
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て

き
ま
し
た
。た
だ
し
、単
に
男
性
が
昔
よ
り

や
さ
し
く
な
っ
て
き
た
、と
い
う
こ
と
で
は

な
い
よ
う
に
も
思
え
ま
す
。女
性
の
意
識
変

化
を
社
会
や
企
業
が
受
け
入
れ
る
体
制
に

な
り
、男
性
の
協
力
が
必
要
不
可
欠
に
な
っ

て
き
た
結
果
、家
庭
の
こ
と
に
関
し
て
前
向

き
な｢

イ
ク
メ
ン｣

が
増
え
て
き
た
と
も
い

え
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
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リーダーの眼差しの先にあるものとは。

や
り
た
く
て
始
め
た
こ
と
だ
か
ら

肥
後
の
心
美
人
を
目
指
し
て
い
ま
す 　｢

初
対
面
の
方
は
、誰
も
私
を
社
長
と
は
思

わ
な
い
み
た
い
な
ん
で
す
よ｣

。そ
う
言
っ
て

微
笑
む
永
田
さ
ん
は
、ス
タ
ッ
フ
に
と
っ
て
、

頼
れ
る
姉
の
よ
う
な
存
在
で
す
。提
案
の
理

由
に
納
得
す
れ
ば
リ
ス
ク
を
覚
悟
で
チ
ャ
レ

ン
ジ
す
る
機
会
を
与
え
、｢

失
敗
も
投
資｣

と

一
人
ひ
と
り
の
成
長
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、デ
ス
ク
横
に
置
か
れ
た
椅
子
は
、駆

け
込
み
寺
の
よ
う
な
も
の
。｢

愚
痴
は
聞
か
な

い
け
ど
、意
見
や
提
案
、相
談
は
忙
し
く
て
も

大
歓
迎｣

が
信
条
で
す
。

　
そ
れ
だ
け
に
、朝
方
帰
宅

す
る
日
も
あ
る
ほ
ど
ハ
ー
ド

な
状
況
な
の
で
す
が
、永
田

さ
ん
曰
く｢

自
分
が
や
り
た

く
て
始
め
た
こ
と
だ
か
ら｣

。

｢

女
性
だ
か
ら
で
し
ょ
う
ね
、

公
の
機
関
か
ら
設
立
資
金
を

借
り
る
際
に
、な
か
な
か
信
用
し
て
も
ら
え

な
く
て
」と
語
る
苦
労
も
、今
日
ま
で
の
原
動

力
に
な
っ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　
と
は
い
え
、家
事
と
の
両
立
は
き
っ
と
大

変
な
は
ず
。そ
う
思
っ
て
尋
ね
る
と
、｢『
忙
し

い
か
ら
』『
○
○
だ
か
ら
』っ
て
理
由
を
つ
け

て
く
く
る
の
は
嫌
な
ん
で
す
。時
間
は
作
る

も
の
だ
し
、方
法
を
考
え
れ
ば
で
き
な
い
と

思
っ
た
こ
と
も
で
き
る
も
の
で
す
よ｣

と
の

こ
と
。｢

日
本
に
居
な
が
ら
、ヨ
ー
ロ
ッ
パ
を

感
じ
て
ほ
し
い｣｢

今
年
は
ド
イ
ツ
に
店
を｣

と
、想
い
は
ま
す
ま
す
膨
ら
ん
で
い
ま
す
。

　
そ
し
て
最
後
に
、｢

で
も
ね
、女
性
だ
け
で

は
カ
バ
ー
で
き
な
い
と
こ
ろ
も
あ
る
か
ら
、

男
性
と
の
バ
ラ
ン
ス
が
大
事｣

と
に
っ
こ
り
。

そ
の
輝
く
瞳
に
は
、し
な
や
か
で
揺
ぎ
な
い

強
さ
が
感
じ
ら
れ
ま
し
た
。

　
小
学
生
の
長
男
に
お
弁
当
を
持
た
せ
て

送
り
出
し
、長
女
の
保
育
園
を
経
由
し
て
職

場
へ
着
く
と
、帰
宅
す
る
23
時
過
ぎ
ま
で
倉

橋
さ
ん
は
フ
ル
回
転
。接
客
、事
務
、ス
タ
ッ

フ
の
管
理
、打
ち
合
わ
せ
、そ
し
て
三
味
線

の
お
稽
古
と
、目
ま
ぐ
る
し
く
時
間
が
過
ぎ

て
い
き
ま
す
。「
た
ま
た
ま
早
く
帰
っ
た
日

ち
ょ
っ
と
迷
惑
そ
う
な
ん
で
す
け
ど
ね

（
笑
）」。

　
そ
ん
な
倉
橋
さ
ん
の
胸
を
占
め
る
の
は
、

感
謝
の
心
。家
庭
も
職
場
も
自
分
一
人
の
力

で
は
成
り
立
た
な
い
と
の
想
い
を
忘
れ
ず
、

「
大
切
な
人
に
話
し
た
く
な
る
、大
切
な
人

を
連
れ
て
行
き
た
く
な
る
」や
さ
し
さ
と
真

「
若
若
若
女
将
に
な
る
！
」と
宣
言
し
た
娘
さ

ん
に
目
を
細
め
な
が
ら
、「
笑
顔
に
勝
る
化
粧

な
し
！
」を
モ
ッ
ト
ー
に
内
面
を
磨
き
、「
肥

後
の
心
美
人
」を
目
指
し
て
い
ま
す
。

外資系ブランドの管理職として活躍し、2008年
末に会社を設立。現在は、イタリアンジェラート
･カフェ｢ViTO｣や｢Trattoria Gotti｣など12
店舗を展開する傍ら、飲食店のコンサルタント
や店舗デザインも。

profile

コレーゴ＆パートナーズ
株式会社
代表取締役　
永田 淳子さん

Junko Nagata
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スペシャル
･

インタビュ
ー①

ウーマン･

女
性
ら
し
く
自
然
に
、が
信
条
で
す

　
古
紙
を
集
め
て
製
紙
会
社
へ
販
売
す
る
。

そ
の
方
法
に
、｢

直
納｣

と｢

代
納｣

が
あ
る
こ

と
を
ご
存
知
で
し
ょ
う
か
。直
納
と
は
文
字

通
り
、直
接
納
め
る
こ
と
。限
ら
れ
た
会
社

だ
け
が
で
き
る
取
引
で
す
。

　
田
川
さ
ん
が
リ
サ
イ
ク
ル
業
界
に
飛
び

込
ん
だ
頃
の
株
式
会
社
九
十
九
紙
源
セ
ン

タ
ー
は
黎
明
期
。創
立
か
ら
10
年
を
経
て
い

た
も
の
の
、問
屋
を
介
す
る
代
納
取
引
を

行
っ
て
い
ま
し
た
。｢

創
業
者
は
ハ
ン
グ

リ
ー
か
つ
パ
ワ
フ
ル
な
人
で
、古
紙
を
集
め

る
手
腕
が
素
晴
ら
し
く
、私
は
業
界
の
情
報

を
集
め
、有
利
な
取
引
を
求
め
て
い
こ
う
と

い
う
思
い
で
必
死
で
し
た｣

と
当
時
を
振
り

返
り
ま
す
。

　
そ
こ
で
田
川
さ
ん
が
精
力
的
に
動
き
出

す
こ
と
に
。専
業
主
婦
か
ら
転
身
し
、懸
命

に
働
く
母
を
見
て
育
っ
た
息
子
が
迷
う
こ

と
な
く
入
社
す
る
と
、関
東
の
問
屋
へ
修
業

に
出
し
、自
ら
も
自
社
に
欠
け
て
い
る
も
の

を
探
り
な
が
ら
改
善
し
て
い
き
ま
し
た
。そ

の
甲
斐
あ
っ
て
、５
年
前
に
念
願
の
直
納

へ
。｢

大
手
製
紙
会
社
の
首
脳
陣
に
ご
挨
拶

を
さ
せ
て
い
た
だ
い
た
と
き
は
、『
よ
う
や

く
こ
こ
ま
で
来
れ
た
』と
、涙
が
止
ま
り
ま

せ
ん
で
し
た｣

。

　
リ
サ
イ
ク
ル
業
界
は
今
な
お
男
社
会
と

の
こ
と
。初
対
面
の
人
は
経
営
者
が
女
性
だ

と
知
る
と
、｢
ど
ん
な
人
だ
ろ
う｣

と
一
様

の
表
情
を
浮
か
べ
る
の
だ
そ
う
で
す
。け
れ

ど
も
話
し
始
め
れ
ば
、田
川
さ
ん
の
ジ
ョ
ー

ク
を
交
え
た
穏
や
か
な
会
話
に
雰
囲
気
は

一
変
し
、和
や
か
に
商
談
が
進
み
ま
す
。

　｢

女
だ
か
ら
と
、な
め
ら
れ
た
り
も
し
ま
し

た
が
、そ
れ
も
発
奮
材
料
。い
ろ
ん
な
人
の
力

が
あ
っ
て
今
が
あ
る
、と
感
謝
し
て
い
ま
す｣

と
田
川
さ
ん
。障
が
い
者
雇
用
に
力
を
注
ぎ

つ
つ
、｢

将
来
、障
が
い
者
も
幸
せ
に
暮
ら
せ

る
老
人
ホ
ー
ム
を
創
る
の
が
夢
な
ん
で
す｣

と
新
た
な
目
標
に
も
燃
え
て
い
ま
す
。

に
子
ど
も
を
寝
か
し
つ
け
よ
う
と
し
た
ら
、

生
後
2
カ
月
か
ら
子
ど
も
を
み
て
く
れ
て

い
る
方
の
方
が
い
い
と
言
わ
れ
て
し
ま
っ

て
、切
な
さ
に
ポ
ロ
ポ
ロ
泣
い
た
こ
と
も
あ

り
ま
す
。で
も
、母
に
叱
ら
れ
ま
し
た
。『
子

ど
も
が
そ
ん
な
ふ
う
に
言
う
の
は
、と
て
も

大
切
に
し
て
も
ら
っ
て
い
る
証
な
の
だ
か

ら
、泣
い
た
ら
失
礼
。会
っ
て
い
る
時
間
は

短
く
て
も
、眠
っ
て
い
て
も
抱
き
し
め
た
ら

愛
情
は
必
ず
伝
わ
る
の
よ
』っ
て
。そ
れ
以

来
、夜
は
も
ち
ろ
ん
、朝
も『
好
き
好
き
』っ

て
抱
き
し
め
て
い
ま
す
。長
男
は
近
ご
ろ

心
あ
ふ
れ
る
店
づ
く
り
に
心
を
砕
い
て
い

ま
す
。

　「
縦
の
関
係
を
重
ん
じ
る
板
前
さ
ん
の
世

界
、母
く
ら
い
の
年
齢
の
ベ
テ
ラ
ン
ス
タ
ッ

フ
、大
学
生
の
ア
ル
バ
イ
ト
な
ど
、う
ち
に

は
い
ろ
ん
な
人
が
い
ま
す
が
、『
お
客
さ
ま

に
喜
ん
で
い
た
だ
き
た
い
』と
い
う
想
い
を

共
通
語
に
す
れ
ば
、分
か
り
あ
え
る
も
の
。

男
女
の
別
も
年
齢
や
キ
ャ
リ
ア
も
関
係
な

く
相
手
の
素
晴
ら
し
い
と
こ
ろ
を
尊
敬
し
、

感
謝
の
気
持
ち
を
持
っ
て
接
す
る
こ
と
が

大
切
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
」と
倉
橋
さ
ん
。

19年前に知人のすすめで専業主婦からリサイ
クル業界へ。創業者と二人三脚で事業を拡大
し、現在はグループ会社を含む６社の大黒柱と
して東奔西走。障がい者雇用にも積極的に取
り組んでいる。

profile

｢肥後･熊本郷土料理 青柳｣を営む家業から
逃れたい想いで東京の大学へ進学。卒業後
も東京で５年間OL生活を送ったものの、母の
姿が忘れられず、修行を経て若女将に。二児
の母としても奮闘中。

profile

有限会社親和商事
若女将　
倉橋 恭加さん

株式会社
九十九紙源センター
代表取締役　
田川 洋子さん

Yoko Tagawa

Yasuka Kurahashi

やす か

特集
ウーマン･リーダーに学ぶ

つよさ やさしさ わたしらしさ働く女性の
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社について教えてください！

女性にしかできないことがあります。

地下水などを浄水処理して飲料水に
する｢水創り｣の会社を経営。会長に
退いた夫の後継者として｢お母さんの
ような社長｣を目指す。

profile

お
酒
が
飲
め
ず
ゴ
ル
フ
も
で
き
な

い
の
で
お
付
合
い
に
困
る
こ
と
も

あ
り
ま
す
が
、そ
の
半
面
、社
員
を
愛
す

る
お
母
さ
ん
の
よ
う
な
社
長
を
目
指
せ

る
の
で
は
な
い
か
と
思
っ
て
い
ま
す
。

女
性
経
営
者
な
ら
で
は
の

ご
苦
労
や
強
み
は
？

３
名
の
女
性
幹
部
が
リ
ー
ダ
ー
と

し
て
活
躍
し
て
い
ま
す
。今
後
も
、

女
性
な
ら
で
は
の
き
め
細
か
い
気
配
り

を
働
き
や
す
い
職
場
づ
く
り
に
活
か
し

て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

御
社
に
お
け
る
女
性
の

活
用
状
況
と
今
後
は
？

く
よ
く
よ
せ
ず
、未
来
に
向
け
て

夢
や
目
標
を
追
い
求
め
る
こ
と
、

会
長
を
支
え
、尽
く
す
こ
と
が
、私
ら
し

さ
。家
庭
の
幸
せ
が
企
業
の
成
長
、発
展

に
つ
な
が
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。

仕
事
に
お
け
る

あ
な
た
ら
し
さ
と
は
？

私
の
ビ
ジ
ョ
ン
は
、三
代
目
の
社

長
を
育
て
る
こ
と
。だ
か
ら
人
財

育
成
に
は
時
間
も
お
金
も
惜
し
み
ま
せ

ん
。ま
た
、家
業
か
ら
企
業
へ
と
革
新
を

図
り
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

こ
れ
か
ら
の
夢
や
目
標
、

計
画
な
ど
は
？

社
員
さ
ん
に
対
す
る
感
謝
と
愛
す

る
気
持
ち
、夫
に
尽
く
す
志
は
誰

に
も
負
け
ま
せ
ん
。物
心
両
面
の
幸
せ
を

つ
か
ん
で
も
ら
う
た
め
に
、日
々
で
き
る

こ
と
に
取
組
ん
で
い
ま
す
。

仕
事
の
や
り
が
い
や

誰
に
も
負
け
な
い
点
は
？

女
性
、経
営
者
、お
母
さ
ん
、妻
、嫁

と
し
て
、一
人
五
役
も
で
き
る
の

が
女
性
。男
性
社
員
さ
ん
の
力
に
な
っ

て
、喜
ん
で
も
ら
え
る
よ
う
な
環
境
づ
く

り
に
専
念
し
て
く
だ
さ
い
。

働
く
女
性
へメ
ッ
セ
ー
ジ
を

お
願
い
し
ま
す
。

ゼオライト株式会社
代表取締役社長　
河村 勝美さん

1児の母として、仕事と家庭を両立。
父親である現社長が一代で築いた製
麺業の次期社長として社員を率い、
意欲的に仕事へ向かう。

profile

株式会社川崎
副社長　
川崎 寿美子さん
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頑張る姿は、必ず伝わります。

組
織
が
し
っ
か
り
成
り
立
っ
て
い

る
当
園
で
は
、女
性
な
ら
で
は
の

苦
労
は
あ
り
ま
せ
ん
。難
し
い
局
面
で

も
、女
性
の
感
性
と
柔
軟
性
で
カ
バ
ー
で

き
る
強
み
が
あ
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

女
性
経
営
者
な
ら
で
は
の

ご
苦
労
や
強
み
は
？

大
所
帯
の
当
園
が
良
好
な
人
間
関

係
を
築
け
て
い
る
の
は
、女
性
な

ら
で
は
の
配
慮
や
気
配
り
の
視
点
が
あ

る
か
ら
こ
そ
。今
後
も
よ
り
良
い
関
係
を

築
い
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

御
社
に
お
け
る
女
性
の

活
用
状
況
と
今
後
は
？

理
事
長
の
教
え
の
一
つ｢

中
庸
の

精
神｣

を
軸
に
、さ
ま
ざ
ま
な
意
見

･

考
え
方
を
伺
い
、教
職
員
全
員
が
元
気

に
楽
し
く
職
務
を
全
う
で
き
る
体
制
を

つ
く
る
こ
と
が
、｢

私
ら
し
さ｣

で
す
。

仕
事
に
お
け
る

あ
な
た
ら
し
さ
と
は
？

子
育
て
の
悩
み
を
分
か
ち
合
い
、

働
く
お
母
さ
ま
の
サ
ポ
ー
ト
が
で

き
る
環
境
を
整
え
、未
来
輝
く
子
ど
も
た

ち
の
成
長
の
お
手
伝
い
を
さ
せ
て
い
た

だ
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

こ
れ
か
ら
の
夢
や
目
標
、

計
画
な
ど
は
？

自
分
に
負
け
な
い
よ
う
に
努
力
を

心
が
け
て
い
ま
す
。子
ど
も
た
ち

や
保
護
者
の
方
か
ら
温
か
い
感
謝
の
お

言
葉
を
い
た
だ
け
た
と
き
は
心
の
底
か

ら
や
り
が
い
と
喜
び
を
感
じ
ま
す
。

仕
事
の
や
り
が
い
や

誰
に
も
負
け
な
い
点
は
？

親
の
頑
張
る
姿
は
、必
ず
子
ど
も

に
伝
わ
り
ま
す
。働
く
お
母
さ
ま

に
は
、自
分
の
人
生
、子
ど
も
の
人
生
、そ

れ
ぞ
れ
の
た
め
に
も
両
立
で
き
る
よ
う

頑
張
っ
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

働
く
女
性
へメ
ッ
セ
ー
ジ
を

お
願
い
し
ま
す
。

園児数長崎県下ナンバーワン（480名）
を誇る幼稚園を運営。教育方針に定評
があり、佐世保市外から通園する園児も
少なくない。

profile

学校法人野田学園
広田幼稚園
副園長　
阿部 千晶さん

スペシャル
･

インタビュ
ー② あなたと会

子どもは私の仕事の糧なんです。

｢

女
性
だ
か
ら…

｣

と
思
う
苦
労
は

あ
り
ま
せ
ん
。男
女
平
等
な
目
線

で
見
ら
れ
る
こ
と
が
私
の
強
み
で
す
。社

員
の
声
が
私
に
届
き
や
す
く
、む
し
ろ
女

性
で
得
し
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

女
性
経
営
者
な
ら
で
は
の

ご
苦
労
や
強
み
は
？

｢

女
性
だ
か
ら｣｢

男
性
だ
か
ら｣

と

い
う
、人
間
の
幅
を
狭
め
る
会
社

に
は
し
た
く
あ
り
ま
せ
ん
。男
女
の
別
な

く
、チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
人
へ
チ
ャ
ン
ス
を

与
え
る
会
社
に
し
た
い
で
す
。

御
社
に
お
け
る
女
性
の

活
用
状
況
と
今
後
は
？

｢

夢
は
必
ず
叶
う
!!｣

と
思
い
ま

す
。信
念
と
行
動
が
一
致
す
る
よ

う
、常
に
心
が
け
て
い
ま
す
。

仕
事
に
お
け
る

あ
な
た
ら
し
さ
と
は
？

島
原
と
川
崎
の
ブ
ラ
ン
ド
を
確
立

し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。ま
た
、

社
内
の
組
織
づ
く
り
も
。田
舎
の
小
さ
な

会
社
で
も
、物
お
じ
せ
ず
、実
行
に
移
せ

る
人
財
を
育
成
し
た
い
で
す
。

こ
れ
か
ら
の
夢
や
目
標
、

計
画
な
ど
は
？

会
社
の
発
展
と
、郷
土
・
長
崎
島
原

の
地
域
発
展
を
願
う
気
持
ち
は
誰

に
も
負
け
ま
せ
ん
。「
島
原
手
延
素
麺
」を

全
国
に
通
じ
る
ブ
ラ
ン
ド
に
し
ま
す
。

仕
事
の
や
り
が
い
や

誰
に
も
負
け
な
い
点
は
？

子
ど
も
は
私
の
仕
事
の
糧
で
す
。

仕
事
と
育
児
の
両
立
を
難
し
い
と

思
っ
た
こ
と
は
一
度
も
あ
り
ま
せ
ん
。家

族
の
協
力
に
心
か
ら
感
謝
し
て
い
ま
す
。

皆
さ
ん
も
頑
張
っ
て
く
だ
さ
い
。

働
く
女
性
へメ
ッ
セ
ー
ジ
を

お
願
い
し
ま
す
。

特集
ウーマン･リーダーに学ぶ

つよさ やさしさ わたしらしさ働く女性の
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FFG
営業企画部
藤木 昌子

　
F
F
G
３
行
の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
担
当

す
る
部
署
で
、キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
や
広
告
の
企
画

を
し
て
い
ま
す
。や
り
が
い
を
感
じ
る
の
は
、

企
画
し
た
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
に
対
し
て
反
応
が

返
っ
て
き
た
と
き
で
す
ね
。ま
た
、ア
ン
ケ
ー

ト
の
回
答
を
読
ん
で
、お
客
さ
ま
の
ご
不
満
か

ら
ニ
ー
ズ
に
気
づ
き
、新
た
な
企
画
の
ヒ
ン
ト

が
見
つ
か
る
こ
と
も
。そ
れ
だ
け
に
、銀
行
員

の
思
考
に
偏
ら
ず
、幅
広
い
情
報
を
積
極
的
に

取
り
入
れ
な
が
ら
、お
客
さ
ま
の
感
覚
を
大
切

に
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　
結
婚
し
て
も
う
す
ぐ
４
年
で
す
が
、仕
事
を

続
け
る
こ
と
が
で
き
て
い
る
の
は
、家
族
の
理

解
や
サ
ポ
ー
ト
の
お
か
げ
で
す
。仕
事
と
家
庭

の
相
乗
効
果
を
目
指
し
て
、ち
ょ
う
ど
い
い

ペ
ー
ス
を
保
て
る
よ
う
心
が
け
て
い
ま
す
。結

婚
後
も
女
性
が
働
く
た
め
に
は
、そ
う
い
っ
た

自
分
な
り
の
バ
ラ
ン
ス
を
見
つ
け
る
こ
と
が

大
切
な
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

　
お
客
さ
ま
に
お
会
い
す
る
機
会
は
少
な
い

の
で
す
が
、想
い
の
先
に
あ
る
の
は
、い
つ
も

お
客
さ
ま
。時
期
に
応
じ
た
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
や

イ
ベ
ン
ト
な
ど
で
喜
ん
で
い
た
だ
け
る
よ
う
、

こ
れ
か
ら
も
頑
張
り
ま
す
。

バ
ラ
ン
ス
を
大
切
に

お
客
さ
ま
の
お
声
が
ヒ
ン
ト
に
。

こ
の
道
を
極
め
ま
す
！

お
客
さ
ま
の
お
声
が
ヒ
ン
ト
に
。

こ
の
道
を
極
め
ま
す
！

地道に
コツコツ！

福岡銀行
西新町支店
藤原 郁恵

　
昨
年
４
月
か
ら
法
人
営
業
に
な
り
、日
々
の

訪
問
活
動
を
す
る
中
で
、さ
ま
ざ
ま
な
業
種
の

経
営
者
の
方
か
ら
、多
く
の
こ
と
を
学
ば
せ
て

い
た
だ
い
て
い
ま
す
。先
日
は
若
い
女
性
経
営

者
の
方
の｢

プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
は
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ

ン
に
変
え
て
い
る｣

と
い
う
言
葉
に
、仕
事
へ

の
想
い
を
新
た
に
し
ま
し
た
。ま
た
、融
資
業

務
を
通
じ
て
地
域
活
性
化
に
貢
献
で
き
る
の

も
、法
人
営
業
の
魅
力
で
す
ね
。

　
能
力
に
は
個
人
差
が
あ
り
ま
す
が
、努
力
す

る
か
否
か
は
自
分
次
第
。何
事
も
で
き
る
こ
と

か
ら
一
生
懸
命
に
取
組
む
こ
と
を
信
条
に
、お

客
さ
ま
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
深
め

る
た
め
に
ゴ
ル
フ
を
始
め
ま
し
た
。も
ち
ろ

ん
、知
識
を
高
め
る
た
め
の
努
力
も
。当
行
は

頑
張
っ
た
分
だ
け
男
女
の
区
別
な
く
評
価
さ

れ
る
の
で
や
り
が
い
を
感
じ
ま
す
。

　
そ
ん
な
毎
日
の
中
で
、お
客
さ
ま
か
ら
お
褒

め
や
お
礼
の
言
葉
を
い
た
だ
い
た
り
、指
導
し

た
後
輩
た
ち
の
成
長
が
見
え
る
と
嬉
し
く
て
。

こ
れ
か
ら
も
仕
事
へ
の
熱
意
と
向
上
心
を
絶

や
さ
ず
に
、結
婚
し
て
も
、出
産
し
て
も
、家
事

と
仕
事
を
両
立
さ
せ
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

成
長
の
あ
る
毎
日
を

熱
意
と
向
上
心
に
自
信
あ
り
！

出
会
い
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

熱
意
と
向
上
心
に
自
信
あ
り
！

出
会
い
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

何事も、日々努力
あるのみです！

わたしたちも 、FFGで｢らしく｣頑張っています！
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熊本ファミリー銀行
崇城大学通支店
森田 愛子

　
入
行
し
て
７
年
目
、配
属
先
は
４
カ
店
目

な
の
で
す
が
、な
ぜ
か
ど
こ
へ
行
っ
て
も
私

が
一
番
若
輩
者
。な
の
で
、お
客
さ
ま
に
は
も

ち
ろ
ん
の
こ
と
、行
内
で
も
持
ち
前
の
明
る

さ
を
発
揮
し
、現
在
は
資
産
運
用
商
品
の
販

売
と
フ
ォ
ロ
ー
に
あ
た
っ
て
い
ま
す
。資
産

運
用
商
品
は
リ
ス
ク
を
き
ち
ん
と
理
解
し
て

上
手
に
活
用
す
れ
ば
、将
来
の
た
め
の
財
産

形
成
に
役
立
つ
も
の
な
の
で
、｢

あ
な
た
が
担

当
で
嬉
し
い｣

と
い
う
お
客
さ
ま
の
お
言
葉

を
励
み
に
、ご
満
足
い
た
だ
け
る
提
案
や

フ
ォ
ロ
ー
に
努
め
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、支
店
全
員
で
頑
張
れ
る
雰
囲
気
づ

く
り
も
私
の
目
標
。以
前
、福
岡
銀
行
へ
出
向

し
た
と
き
に
、全
員
で
営
業
推
進
へ
前
向
き

に
取
組
む
環
境
に
身
を
置
き
、仕
事
へ
の
考

え
方
が
大
き
く
変
わ
り
ま
し
た
。そ
ん
な
経

験
が
で
き
た
の
も
F
F
G
な
ら
で
は
。こ
れ

か
ら
も
、支
店
に
必
要
と
さ
れ
る
行
員
で
在

る
た
め
に
、｢

ま
ず
動
い
て
み
る｣

と
い
う
私
ら

し
い
ス
タ
ン
ス
で
、キ
ツ
イ
と
き
ほ
ど
笑
っ
て

頑
張
り
ま
す
。結
婚
は
未
定
で
す
が
、私
は

ず
っ
と
F
F
G
の
行
員
で
す
！

ど
ん
な
と
き
も
笑
顔
で

｢

あ
な
た
が
担
当
で
嬉
し
い｣

と

言
っ
て
い
た
だ
く
た
め
に
。

｢

あ
な
た
が
担
当
で
嬉
し
い｣

と

言
っ
て
い
た
だ
く
た
め
に
。

お客さまの立場に
なってご提案！

親和銀行
本店営業部
藤井 由利子

　
子
ど
も
に
と
っ
て｢

お
父
さ
ん
じ
ゃ
ダ
メ

な
こ
と｣

も
あ
り
ま
す
が
、夫
や
子
ど
も
の
理

解
と
協
力
な
し
で
、家
事
や
育
児
と
仕
事
と

の
両
立
は
で
き
ま
せ
ん
ね
。小
学
２
年
生
と

年
中
さ
ん
に
な
っ
た
の
で
、時
々｢

帰
り
が
遅

い
！｣
と
ふ
く
れ
な
が
ら
も
、母
親
が
働
く
こ

と
を
認
め
て
く
れ
て
い
る
よ
う
で
す
。家
に

い
る
よ
り
も
仕
事
を
し
て
い
る
方
が
私
ら
し

い
の
で
、家
族
に
は
感
謝
し
て
い
ま
す
。

　
だ
か
ら
こ
そ
、仕
事
は
仕
事
、家
は
家
と
け

じ
め
が
大
事
。当
然
な
が
ら
、よ
ほ
ど
の
こ
と

が
な
け
れ
ば
仕
事
に｢

母｣

は
持
ち
込
み
ま
せ

ん
。担
当
の
窓
口
業
務
で
は
、お
客
さ
ま
へ
常

に
笑
顔
で
接
す
る
よ
う
に
心
が
け
、日
常
会

話
な
ど
を
交
え
な
が
ら
親
身
に
対
応
し
て
い

ま
す
。笑
顔
と
粘
り
強
さ
を
強
み
に
、お
客
さ

ま
か
ら
選
ん
で
い
た
だ
け
る
行
員
に
な
り
た

い
と
思
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。ま
た
、周
り
の

行
員
・
ス
タ
ッ
フ
さ
ん
と
は
、窓
口
で
得
た
情

報
を
共
有
し
て
、営
業
推
進
や
接
遇
向
上
に

努
め
て
い
ま
す
。

　
毎
日
い
ろ
い
ろ
な
お
客
さ
ま
と
お
話
が
で

き
る
窓
口
業
務
は
魅
力
の
あ
る
仕
事
。本
店

自
慢
の
接
遇
で
皆
さ
ま
を
お
迎
え
し
ま
す
。

選
ば
れ
る
行
員
に

家
族
の
協
力
に
感
謝
し
な
が
ら

今
日
も
笑
顔
で
お
迎
え
し
ま
す
！

｢ポジティブに｣が
モットーです！

スペシャル
･

インタビュ
ー③ わたしたちも 、FFGで｢らしく｣頑張っています！

特集
ウーマン･リーダーに学ぶ

つよさ やさしさ わたしらしさ働く女性の
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（平成24年12月1日現在）

●
３
行
と
も
お
取
扱
い
の
あ
る
商
品
＆
サ
ー
ビ
ス

●
福
岡
銀
行
で
の
お
取
扱
い

●
親
和
銀
行
で
の
お
取
扱
い

ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
と

Ｆ
Ｆ
Ｇ
の
商
品
＆

サ
ー
ビ
ス
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ

Ｆ
Ｆ
Ｇ
は
、個
人
の
お
客
さ
ま
の

ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
に
合
わ
せ
、

さ
ま
ざ
ま
な
ニ
ー
ズ
に
幅
広
く
お
応
え
で
き
る
よ
う
に
、

便
利
な
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
を
ご
提
供
し
て
い
ま
す
。

●
ス
ー
パ
ー
定
期
預
金

　（
ス
ー
パ
ー
定
期
３
０
０
）

●
バ
ー
ス
デ
ー
定
期

ご
預
金

●
投
資
信
託

●
公
共
債

●
外
貨
定
期
預
金

●
ミ
ッ
ク
ス
パ
ッ
ク

●
は
じ
め
て
ミ
ッ
ク
ス
パ
ッ
ク

●
金
融
商
品
仲
介
業
務

資
産
運
用
な
ど

福
岡
銀
行

●
証
券
会
社
紹
介
サ
ー
ビ
ス

●
積
立
式
定
期
預
金「
た
め
る
〜
ん
」

●
積
立
式
定
期
預
金「
た
め
る
〜
んK

ID
S

」

●
積
立
投
資
信
託

福
岡
銀
行

●
積
立
式
外
貨
普
通
預
金「
た
め
る
〜
んW

o
rld

」

積
立
型
商
品

●
ニ
ュ
ー
オ
ー
ト
ロ
ー
ン
Ｄ
Ｘ

●
フ
リ
ー
ロ
ー
ン「
ナ
イ
ス
カ
バ
ー
」

ご
融
資

●
一
般
財
形
預
金

●
財
形
住
宅
預
金

●
財
形
年
金
預
金

ご
預
金

●
E
T
C
カ
ー
ド

福
岡
銀
行

●
自
動
車
保
険（
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
）

サ
ー
ビ
ス
、そ
の
他

あ
な
た
が

車
を
買
う
と
き

●
給
与
振
込

●
ア
レ
コ
レ
カ
ー
ド

●
ポ
イ
ン
ト
く
ら
ぶ「
マ
イ
バ
ン
ク
」

●
公
共
料
金
自
動
振
替

●
外
貨
両
替

●
ダ
イ
レ
ク
ト
バ
ン
キ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス

  

（
テ
レ
ホ
ン
・
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
・
モ
バ
イ
ル
）

●
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
専
用
口
座「
ネ
ッ
ト
ワ
ン
」

●
外
貨
両
替
予
約
販
売
サ
ー
ビ
ス（
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
）

福
岡
銀
行

●
ア
レ
コ
レ
n
i
m
o
c
a

●
E
d
y
チ
ャ
ー
ジ
サ
ー
ビ
ス（
モ
バ
イ
ル
）

●
海
外
旅
行
保
険（
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
）

親
和
銀
行

●
海
外
旅
行
保
険（
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
）

サ
ー
ビ
ス
、そ
の
他

●
総
合
口
座

ご
預
金

あ
な
た
に
赤
ち
ゃ
ん
が

生
ま
れ
る
と
き

結婚式の費用
挙式・披露宴・
披露パーティー

九州平均

「結婚トレンド調査2012」
『ゼクシィ』（リクルート発行）調べ

約357.5万円

あ
な
た
が

学
校
へ
行
く
と
き

あ
な
た
が
初
め
て

通
帳
を
持
つ
と
き

あ
な
た
が

恋
を
す
る
と
き

あ
な
た
が

結
婚
す
る
と
き

あ
な
た
が

会
社
で
働
く
と
き
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●
平
準
払
個
人
年
金
保
険

●
平
準
払
終
身
保
険

●
学
資
保
険

●
医
療
保
険
・
が
ん
保
険

●
定
期
保
険

●
収
入
保
障
保
険

生
命
保
険

●
個
人
年
金
保
険

資
産
運
用
な
ど

●
学
資
ロ
ー
ン
Ｄ
Ｘ

ご
融
資

●
自
動
送
金
サ
ー
ビ
ス

●
外
国
送
金

●
貸
金
庫

サ
ー
ビ
ス
、そ
の
他

●
マ
ネ
ー
セ
ミ
ナ
ー

●
投
資
信
託
運
用
報
告
会

●
会
員
制
サ
ー
ビ
ス「
グ
ラ
ン
ド
マ
イ
バ
ン
ク
」

●
年
金
受
取
予
約
サ
ー
ビ
ス「
夢
プ
ラ
ン
」

●
年
金
セ
ミ
ナ
ー
・
年
金
相
談
会

●
年
金
受
取

サ
ー
ビ
ス
、そ
の
他

退職金
60歳で定年退職した場合

「2010年９月度 退職金・年金に関する実態調査結果」
（社）日本経済団体連合会

約2,443万円平均 ※3

※3.管理・事務・技術労働者・総合職・大卒を標準
とした場合。

●
住
宅
ロ
ー
ン

●
リ
フ
ォ
ー
ム
ロ
ー
ン

●
住
ま
い
る
ロ
ー
ン

ご
融
資

●
ロ
ー
ン
セ
ン
タ
ー
・
ロ
ー
ン
プ
ラ
ザ

●
長
期
火
災
保
険

サ
ー
ビ
ス
、そ
の
他

福
岡
銀
行

●
住
宅
ロ
ー
ン
休
日
相
談
会

●
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
相
談
会

●
一
時
払
終
身
保
険

資
産
運
用
な
ど

●
大
口
定
期
預
金

●
定
期
預
金「
夢
い
っ
ぱ
い
」

ご
預
金

福
岡
銀
行

●
退
職
金
専
用
定
期
預
金

親
和
銀
行

●
退
職
金
専
用
定
期
預
金

親
和
銀
行

●
住
宅
ロ
ー
ン
休
日
相
談
会

●
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン

●
住
宅
セ
ミ
ナ
ー

●
建
築
士
サ
ー
ビ
ス

お子さまの教育資金
幼稚園から大学卒業まで

　自宅外通学者の場合

仕送り　年間　

1，141.9万円

約102万円（月額8.5万円）
＋

※2

全国平均

※2・幼稚園・小中学校は公立の場合
　　「子どもの学習費調査」文部科学省／平成22年度
     ・高校・大学は国公立・私立を合わせた全体の平均
       「教育費負担の実態調査結果（国の教育ローン利用
　　勤務者世帯）」日本政策金融公庫／平成23年度

住宅購入資金
住宅の平均購入価格は
世帯年収の約5.4倍

「平成23年度フラット35利用者調査報告」
住宅金融支援機構

約2,920.0万円全国平均

※1.注文住宅融資利用者のうち、土地取得のため
の借入れのない方が購入した平均価格。

※1

あ
な
た
が

家
を
買
う
と
き

あ
な
た
の
子
ど
も
が

進
学
す
る
と
き

あ
な
た
の
子
ど
も
が

結
婚
す
る
と
き

あ
な
た
が

は
じ
め
て
年
金
を

受
取
る
と
き

あ
な
た
が

趣
味
を
楽
し
む
と
き

あ
な
た
が

退
職
す
る
と
き

あ
な
た
が

の
ん
び
り
で
き
る
よ
う
に

な
っ
た
と
き

商品・サービスに関するお問い合わせは、FFG各銀行の窓口、ホームページ、またはテレホンサービスセンターへ。

※受付時間：9：00～20：00（但し、銀行休業日は除きます）

（ローン･アレコレカード･資産運用について）

（ローン･資産運用について）

（ローン･アレコレカード･資産運用について）

お問合わせ先

テレホン
サービス
センター

0120-788-321/0120-788-324
0120-189-066/0120-333-086
0120-122-312/0120-34-3456

福岡銀行

熊本ファミリー銀行

親和銀行
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こ
れ
ま
で
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
で
は
F
F
G
の

モ
バ
イ
ル
バ
ン
キ
ン
グ

を
ご
利
用
い
た
だ
け

ず
、ご
不
便
を
お
か
け

し
て
お
り
ま
し
た
が
、

平
成
24
年
５
月
か
ら
順

次
、ス
マ
ホ
で
も
F
F
G
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
バ
ン

キ
ン
グ
を
ご
利
用
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。ス
マ
ホ
な
ら
で
は
の
大
き
な
画
面
と
操
作
性
で
、

い
つ
で
も
ど
こ
で
も（
※
1
）お
取
引
い
た
だ
け
ま
す
。

　
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
が
不
安
な
方
は
、各
銀
行
の
ス
マ

ホ
版
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
ご
提
供
し
て
い
る
、セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
対
策
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン「
S
e
c
u
r
e 

S
t
a
r
t
e
r
」（※
2
）
を
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
し
て
い

た
だ
く
と
、起
動
時
に
自
動
で
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

チ
ェ
ッ
ク
を
行
う
の
で
、安
心
し
て
各
サ
ー
ビ
ス
を

ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。

　
ダ
イ
レ
ク
ト
バ
ン
キ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
の
基
本
手

数
料
は
無
料（
※
3
）
で
す
。

◆残高照会
◆入出金明細照会
◆振込・振替　など
お取扱い時間などの詳細は、各銀行
のホームページをご確認ください。

※1毎週月曜日の3：00～7：00および12月31日17：00～1月4日8：00の定期システムメンテナンス中はご利用いただけません。また、臨時システムメンテナンスの際もご利
用いただけない場合がございます。　※2「Secure Starter」はAndroidのみに対応しています。iPhoneの方は、只今アプリを準備中です。　※3振込み手数料など、お取引
によっては別途手数料が必要となります。

　最近新しく加わった機能をご紹介します。

□  結婚して家計を見直したい方

□  お子さまが生まれた方

□  お子さまの進学を控えている方　

□  保険の見直しをしたい方

□  セカンドライフが始まる方　　　　

　　　　　などなど…

こんな人におすすめ！

いつでもどこでも
外出先でも
お取引が可能！

ス
マ
ホ
で
お
金
の
管
理
♪
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ラ
イ
フ
プ
ラ
ン（
生
活
設
計
）シ
ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
と
は
、お
客
さ
ま
と
ご
家
族
の
現
在
の
収
入

状
況
・
将
来
の
計
画
な
ど
を
入
力
す
る
と
、現
在

か
ら
将
来
に
わ
た
る
収
支
状
況
を「
見
え
る
化
」

で
き
る
ツ
ー
ル
で
す
。人
生
の
大
き
な
イ
ベ
ン
ト

を
迎
え
る
と
き
に
は
、家
計
の
収
支
が
大
き
く
変

わ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。将
来
の
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン

を
立
て
る
た
め
に
、福
岡
銀
行
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

で
、い
つ
、ど
ん
な
お
金
が
か
か
る
の
か
、チ
ェ
ッ

ク
し
て
み
ま
し
ょ
う
！（※

2
）

　
も
っ
と
詳
し
い
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
作
成

を
ご
希
望
の
方
は
、店
頭（※

3
）
に
て
お
気
軽
に
ご

相
談
く
だ
さ
い
。

　
こ
れ
か
ら
新
し
く
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
を
考
え
た
い

方
は
も
ち
ろ
ん
、環
境
が
変
わ
っ
て
改
め
て
ラ
イ
フ

プ
ラ
ン
を
見
直
し
た
い
方
に
も
お
す
す
め
で
す
。

※１本サービスは、東京海上日動あんしんコンサルティング㈱が管理するページでのご提供と
なります。お客さまの個人情報をご入力いただきますが、本シミュレーションにおける診断以外
に利用することはございません。ご入力いただいた個人情報は、画面を終了した際に消去され
ます。　※2本シミュレーションは、福岡銀行ホームページのみのサービスとなります。　
※3但し、東京支店・大阪支店・名古屋支店・広島支店は除きます。

「ふくぎんからのご提案」から、ラ
イフプラン（生活設計）シミュ
レーションをクリックしてくださ
い。あとは、メッセージに従って
必要情報を入力していくだけ！

ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
を

シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン

近
隣
の
店
舗
も

ス
マ
ー
ト
に
探
せ
ま
す
！

　
ま
た
、各
銀
行
の
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
に
も
ス
マ
ホ
専
用
ペ
ー
ジ
が

で
き
ま
し
た
。位
置
情
報
を
O
N

に
す
る
と
、現
在
地
か
ら
近
い
店

舗
・
A
T
M
コ
ー
ナ
ー
を
探
す

こ
と
も
で
き
ま
す
。地
図
で
の
ご

案
内
は
も
ち
ろ
ん
、お
取

扱
い
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
も

ご
確
認
い
た
だ
け
ま
す
。

ぜ
ひ
、ご
利
用
く
だ
さ
い
。

　「
で
も
、ネ
ッ
ト
バ
ン
キ
ン
グ
の
申
込
み
を
し
て
い
な

い
し…

」と
思
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？

　
Ｆ
Ｆ
Ｇ
で
総
合
口
座
の
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
を
お
持

ち
の
方
は
、「
お
申
込
み
不
要
」で
、

パ
ソ
コ
ン
・
携
帯
電
話
か
ら
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト（
モ
バ
イ
ル
）バ
ン
キ

ン
グ
の
簡
易
版
を
ご
利
用
い
た
だ

け
ま
す
。ま
ず
は
、残
高
照
会
や
入

出
金
明
細
照
会
で
、イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
バ
ン
キ
ン
グ
の
便
利
さ
を

体
験
し
て
み
て
く
だ
さ
い
！

パソコンやモバイル端末でできることがいっぱい！　　
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後方確認用の鏡

後方からの覗き込みにご注意ください。

カード挿入口

硬貨投入口
（銀行店舗内設置）

平日8:45～18:00に店舗内
ATMで自行通帳・カードをご利
用の場合は硬貨入金が可能です。

生体認証読取装置

生体認証ＩＣカードを
ご利用の方が生体認
証取引を行う際に、こ
こへ登録した指をか
ざすと読み取ります。 

１日あたりのＡＴＭ
利用限度額（個人）

個人のお客さまの１日あたりのＡＴＭ
利用限度額のご案内です。
限度額の減額もＡＴＭでお取扱いして
います。「各種サービス」のボタンを押
してお申込みください。

物置台

お客さまからのご要望で設置
しました。荷物を置いてＡＴ
Ｍの操作が可能です。
ただし、お手荷物には十ただし、お手荷物には十
分ご注意ください。分ご注意ください。

ＡＴＭの便利な使い方

ＡＴＭ利用手数料や、ちょっと便
利な使い方をご案内しています。

紙幣投入口

故障の原因となるため、硬貨は故障の原因となるため、硬貨は
投入しないでください。また、投入しないでください。また、
外貨はお取扱いできません。外貨はお取扱いできません。

通帳挿入口

外貨預金通帳は外貨預金通帳は
お取扱いできません。お取扱いできません。

※福岡銀行の自動サービスコーナーに設置しているＡＴＭの一例です。銀行や設置場所によって、表示される画面・設備等が異なりますので、ご了承ください。

本人確認法令により、ＡＴＭでは10万円を超える現金での振込等はできません。本人確認法令により、ＡＴＭでは10万円を超える現金での振込等はできません。!

!

!

!

T M 大 解 剖A
意外と知らないこともある！？

ＦＦＧのＡＴＭの基本的な機能をご紹介します。
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こ
の「Pay-easy

」

マ
ー
ク
が
付
い
て

い
る
納
付
書
・
請

求
書
の
支
払
い
や
、

支
払
方
法
と
し
て「
ペ
イ
ジ
ー
」が

選
択
で
き
る
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
ピ
ン

グ
で
の
料
金
の
支
払
い
な
ど
に
ご

利
用
い
た
だ
け
ま
す
。通
帳
・

キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド（
※
1
）も
し
く

は
現
金（
※
2
）に
よ
り
、銀
行
所
定
の

収
納
機
関
へ
の
税
金
・
各
種
料
金

の
払
い
込
み
が
で
き
ま
す
。

※
1
　
F
F
G
グ
ル
ー
プ
を
含
め
、他
行
通
帳
・
カ
ー

ド
は
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
せ
ん
。

※
2
　
現
金
で
の
払
い
込
み
は
、平
日
8:

45
〜
18:

00

に
店
舗
内
の
Ａ
Ｔ
Ｍ
の
み
で
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。

店
舗
外
に
設
置
し
て
い
る
Ａ
Ｔ
Ｍ
で
は
ご
利
用
い
た

だ
け
ま
せ
ん
。

※
ま
た
、ペ
イ
ジ
ー
で
払
い
込
み
し
た
税
金
、各
種
料

金
の
領
収
書
は
発
行
す
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。領
収

書
が
必
要
な
場
合
は
、お
手
数
で
す
が
、収
納
機
関
に

お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

※
ご
利
用
い
た
だ
け
る
収
納
機
関
等
、詳
細
は
各
行
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
ご
確
認
く
だ
さ
い
。

福
岡
銀
行
の
Ａ
Ｔ
Ｍ
で
は
、福
岡
銀

行
の
通
帳
・
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
で
、

｢

ナ
ン
バ
ー
ズ
3｣｢

ナ
ン
バ
ー
ズ
4｣
｢

ミ
ニ
ロ
ト｣｢

ロ
ト
6｣

の
４
種
類
の

宝
く
じ
を
購
入
す
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。購
入
代
金
は
即
時
口
座
引
落
と

な
り
、当
せ
ん
金
は
、原
則
抽
選
日
の

2
営
業
日
後
に
、宝
く
じ
を
ご
購
入

の
際
に
利
用
さ
れ
た
預
金
口
座
へ
自

動
振
込
い
た
し
ま
す
。

※
ご
利
用
い
た
だ
け
な
い
A
T
M
が
ご
ざ
い
ま
す
。詳

し
く
は
福
岡
銀
行
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
確
認
く
だ
さ
い
。

※
熊
本
フ
ァ
ミ
リ
ー
銀
行
･
親
和
銀
行
の
A
T
M
で
は

ご
利
用
い
た
だ
け
ま
せ
ん
。

｢

ス
ー
パ
ー
定
期
」や｢

た
め
る
〜

ん｣

な
ど
の
お
預
け
入
れ
の
ほ
か
、

定
期
預
金
の
中
途
解
約
や
解
約
予

約
な
ど
を
行
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。

ま
た
、個
人
の
お
客
さ
ま
で
、普
通

預
金（
総
合
口
座
）の
キ
ャ
ッ
シ
ュ

カ
ー
ド
を
お
持
ち
の
方
は
、積
立

定
期
預
金
の
口
座
を
開
設
す
る
こ

と
も
で
き
ま
す
。

※
開
設
店
・
届
出
印
は
通
帳
ま
た
は
カ
ー
ド
の
口
座

と
同
じ
に
な
り
ま
す
。

※
通
帳
は
テ
レ
ホ
ン
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
か
ら
配
送

さ
れ
、通
帳
に「（
Ａ
Ｔ
Ｍ
）」と
表
示
さ
れ
ま
す
。

F
F
G
の
A
T
M
で
は
、グ
ル
ー

プ
3
行
の
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
で
、

「
お
引
き
出
し
」「
お
預
け
入
れ
」

「
残
高
照
会
」が
ご
利
用
い
た
だ
け

ま
す
。仕
事
や
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
で

他
県
を
訪
れ
た
け
れ
ど
取
引
銀
行

の
A
T
M
が
な
い
場
合
は
、ぜ
ひ

グ
ル
ー
プ
銀
行
の
A
T
M
を
ご
利

用
く
だ
さ
い
。

※
通
帳
は
相
互
利

用
で
き
ま
せ
ん
。 

●未記入の取引が24行を超え
ると、「合計記帳」として1行で
表示されます。
●期間中の明細は別紙にてお
渡しいたします。最寄りの窓口
に通帳をご持参ください。

●金額指定のお預け入れはできま
せん。紙幣投入口にセットされた
全額が入金されます。

●平日15時以降および土･日･祝
日のお振り込みは「振込予約」とし
て翌営業日の扱いとなりますので
ご注意ください。

「通帳記入」の豆知識

「お預け入れ」の豆知識

「お振り込み」の豆知識

携帯・PHS
からもOK！

ふくぎんテレホンサービスセンター
熊本ファミリー銀行テレホンサービスセンター
親和銀行テレホンサービスセンター

A   T   M   サ   ー   ビ   ス   に   関   す   る   お  問   い   合   わ   せ

グループ３行のキャッシュカードが
使えます！

定期預金や積立口座への預け入れ・
解約、積立口座の開設も
ＡＴＭでできるんです！

税金や各種料金の払い込みが
できます！

福岡銀行のＡＴＭでは実は
宝くじも買えるんです！

◆受付時間：9:00～20:00（但し、銀行休業日は除きます）

0120-788-321
0120-189-066
0120-122-312
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3つの活動領域

地域社会株主メディア
行政

従業員
取引先

利用者
お客さま

3
つ
の
活
動
層

本業外の
社会貢献

商　品
サービス

銀行業務
プロセス

ステ
ーク
ホル
ダー

活動層Ⅰ
環境共生活動

活動層Ⅱ
生涯学習支援

活動層Ⅲ
ユニバーサル
アクション

3つの活動領域と
3つの活動層の
組み合わせ

C S R  C U B E

銀行の商品・サービス
によるCSR

銀行の持つ金融機能
を活用して、社会的に
意義ある商品・サービ
スを開発・提供する取
組み／金融ビジネス。

地球に負の影響を及ぼす環境負荷
の抑制・軽減に努め、環境保全に資
する商品・サービスを提供します。

すべての人々のライフサイクルに応
じたさまざまなシーンで、金融知識
の普及を通じた生涯学習を支援し
ていきます。

店舗や商品・サービス、窓口での応
対などさまざまな面において「みん
なにやさしい」アクションを展開し
ます。

活動層Ⅰ 環境共生活動

活動層Ⅱ 生涯学習支援

活動層Ⅲ ユニバーサルアクション

FFGグループでは、

経営理念の実践とも言うべき事業活動そのものが、

「ＣＳＲ」であると考えています。

本業外の社会貢献
によるCSR

本業とは直接的な関係
は薄いが、経営資源を
活用して、社会的課題
に関与する取組み（ボ
ランティア、芸術文化
活動など
含む）。

銀行業務プロセス
によるCSR

コーポレートガバナンス、法令
遵守、各種リスク管理、情報開
示といった企業経営の根幹と
なる態勢構築・整備をはじめ、
従業員の雇用や自らの環境負
荷軽減活動などといった、銀
行業務の全プロセスにかかわ
る取組み。

CSRレポート
2012

「FTSE4Good Index Series」の
構成銘柄に選出されています。
FFGは、平成21年9月以降、ロンドン証券

取引所の100%完全子会社であるFTSE社

の「FTSE4Good Index 

Series」の構成銘柄に

選ばれています。

2001（平成13）年にFTSE社が開発・提供を開始した
株式指標で、半期に一度見直しが行われる。企業責
任活動において国際基準を満たす企業を構成銘柄
とするSRI（社会的責任投資）の代表的指標で、世界
２大SRIインデックスの一つとされ、CSRに関心を
持つ投資家の投資選択基準となっている。

「FTSE4Good Index Series」とは
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環境共生活動 Promotion of 
Environmental  
Harmony

C
S
R
へ
の
取
組
み

C
o

rp
o

ra
te

 S
o

cia
l R

e
sp

o
n

sib
ility

熊本駅周辺の一斉清掃活動

ＦＦＧのホームグラウンドである九州の豊かな自然は、私たちの宝。
その想いを大切に、ＦＦＧは環境負荷の抑制・軽減に努め、環境に配慮した商品・サービスを提供します。

  
独
自
の
節
電
プ
ロ
グ
ラ
ム

  
「
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
ｅ
+
」

平
成
23
年
夏
か
ら
取
組
ん
で
い

る
F
F
G
独
自
の
節
電
プ
ロ
グ
ラ

ム「
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
e
+
」を
今
年

も
継
続
実
施
し
ま
し
た
。そ
の
結
果
、

グ
ル
ー
プ
３
行
の
使
用
電
力
量
は
、

７
〜
９
月
の
重
点
取
組
み
期
間
中

は
一
昨
年
度
比
18.

62
％
を
削
減
。

特
に
９
月
は
同
20
％
以
上
の
削
減

を
実
現
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

本
取
組
み
は
今
後
も
長
期
的
に
継

続
し
て
ま
い
り
ま
す
。

  

環
境
格
付
け
融
資

  

Ｆ
Ｆ
Ｇ「
エ
コ
・
ロ
ー
ン
」及
び

  

「
環
境
省
利
子
補
給
制
度
」

環
境
に
配
慮
し
た
経
営
を
行
う

企
業
の
取
組
み
を
Ｆ
Ｆ
Ｇ
独
自
の

「
環
境
格
付
」で
評
点
化
し
、得
点
に

応
じ
て
金
利
優
遇
を
行
う
融
資
商

品
で
す
。オ
リ
ジ
ナ
リ
テ
ィ
と
地
元

密
着
を
目
指
し
、企
業
の
環
境
保
全

の
努
力
を
評
価
項
目
に
取
入
れ
て

い
ま
す
。

ま
た
、地
球
温
暖
化
対
策
に
配
慮

し
た
設
備
投
資
を
行
う
企
業
の
借

入
利
子
を
一
定
の
条
件
で
国（
環
境

省
）が
助
成
す
る「
環
境
省
利
子
補

給
制
度
」の
取
扱
い
も
開
始
し
ま
し

た
。こ
の
制
度
は
F
F
G「
エ
コ
・

ロ
ー
ン
」に
よ
る
借
入
利
息
に
対
し

て
助
成
が
適
用
さ
れ
る
も
の
で
す
。

  

営
業
車
両
へ
の
エ
コ
カ
ー
導
入

Ｆ
Ｆ
Ｇ
で
は
営
業
車
両
の
う
ち

普
通
乗
用
車（
一
部
除
く
）に
つ
い

て
、ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
カ
ー
を
導
入
し

て
い
ま
す
。

  

エ
コ
オ
フ
ィ
ス
化
推
進
中

Ｆ
Ｆ
Ｇ
で
は
、屋
上
の
太
陽
光
発

電
や
営
業
店
の
Ａ
Ｔ
Ｍ
コ
ー
ナ
ー

な
ど
へ
の
Ｌ
Ｅ
Ｄ
照
明
採
用
の
ほ

か
、福
岡
銀
行
三
萩
野
支
店
で
の
屋

上
緑
化
な
ど
、エ
コ
オ
フ
ィ
ス
化
も

推
進
し
て
い
ま
す
。

  

ラ
イ
ト
ダ
ウ
ン
イ
ベ
ン
ト
の
実
施

日
頃
い
か
に
照
明
を
使
用
し
て

い
る
か
を
実
感
す
る
こ
と
を
目
的

と
し
た「
ラ
イ
ト
ダ
ウ
ン
イ
ベ
ン

ト
」を
実
施
し
、七
夕
や
冬
至
な
ど

特
定
の
日
に
オ
フ
ィ
ス
施
設
の
照

明
を
一
斉
に
消
し
て
、日
常
生
活
の

中
で
の
温
暖
化
対
策
実
践
を
呼
び

か
け
て
い
ま
す
。

  

「
エ
コ
・
キ
ャ
ッ
プ
運
動
」へ
の
取
組
み

Ｆ
Ｆ
Ｇ
本
社
ビ
ル
に
お
い
て「
エ

コ
・
キ
ャ
ッ
プ
運
動
」を
展
開
し
、

ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
の
キ
ャ
ッ
プ
を
回
収

し
て
再
資
源
化
を
促
進
す
る
と
と

も
に
、ゴ
ミ
の
焼
却
処
分
に
か
か
る

Ｃ
Ｏ
２
発
生
の
抑
制
に
も
貢
献
し
て

い
ま
す
。

ま
た
、キ
ャ
ッ
プ
の
再
資
源
化
に

よ
る
収
益
は
、ワ
ク
チ
ン
寄
贈
団
体

を
通
じ
て
開
発
途
上
国
の
子
ど
も
た

ち
の
も
と
に
届
け
ら
れ
て
い
ま
す
。

  

住
み
よ
い
街
づ
く
り

地
域
の
一
員
と
し
て
、住
み
よ
い

街
づ
く
り
に
貢
献
す
る
た
め
、定
期

的
な
清
掃
活
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。

①ＥＭＳの継続的実施
●地域の環境保全のために、目標を設定し、具体的な活動を通じ
　て達成を目指します。
●活動を評価し、必要な見直しを行うなど、環境マネジメントシス
　テムを継続的に改善します。
②本業を通じた環境面への取組み
●本業を通じて環境活動の側面からも地域貢献に努めます。

③環境配慮活動の実施
●省エネ・省資源活動への取組みおよび環境保全に配慮した社会
　貢献活動の実践により、環境への負荷軽減に努めます。

④全役職員への周知と徹底
●本方針を当グループ全役職員が認識し、一人ひとりが環境問題
　について考え、自主的に行動し、改善活動を実践していきます。

FFGの
環境方針

４つの柱

ＦＦＧの環境への取組み
チャレンジ25への参加
日本の森を守る会への参加
二酸化炭素排出削減事業への参加

   ・環境格付融資 FFG「エコ・ローン」　
　・環境省利子補給制度の取扱い
　・エコアクションポイント事業　
　・排出権取引

　・節電プログラム「プロジェクトe+」
   ・エコオフィス化の推進
　 （屋上緑化、太陽光発電、LED照明など）
　・営業車両へのエコカー導入
　・ライトダウンイベントの実施
　・営業拠点一帯の清掃活動 （社内の取組み）
　・クールビズ・ウォームビズ
　・エコキャップ運動
    （ペットボトルキャップの回収・リサイクル）
　・ゴミの分別の徹底
　・エコってカエル
　 （エコアクションとメリハリのある勤務体制の実現）

環境に配慮した商品・サービス

環境負荷の抑制・軽減に向けた活動
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「
み
ん
な
に
優
し
い
」を
コ
ン
セ
プ

ト
に
、「
障
が
い
を
お
持
ち
の
お
客
さ

ま
」や「
ご
高
齢
の
お
客
さ
ま
」に
配

慮
し
た
、誰
も
が
も
っ
と
利
用
し
や

す
い
銀
行
を
目
指
し
て
、応
対
力
の

向
上
や
サ
ー
ビ
ス
体
制
の
充
実
な
ど
、

さ
ま
ざ
ま
な
取
組
み
を
実
践
し
て
い

ま
す
。

具
体
的
に
は「
視
覚
障
が
い
者
対

応
Ａ
Ｔ
Ｍ
」の
設
置
や
店
舗
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
化
を
進
め
る
と
と
も
に
、

「
車
椅
子
」「
助
聴
器
」「
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
ボ
ー
ド
」な
ど
各
種
ユ

ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
ル
を
全
店
に
配
置

し
て
い
ま
す
。

ま
た
、全
営
業
店
の
お
客
様
責
任

者
を
中
心
に
、営
業
店
研
修
会
を
実

施
し
、適
切
な
お
客
さ
ま
応
対
や
お

も
て
な
し
の
心
の
醸
成
に
努
め
て
い

ま
す
。さ
ら
に
本
部
行
員
に
つ
い
て

も
体
感
型
研
修
会
に
参
加
し
、障
が

い
を
お
持
ち
の
お
客
さ
ま
が
ご
来
店

に
な
っ
た
際
に
、適
切
に
サ
ポ
ー
ト

で
き
る
よ
う
な
体
制
づ
く
り
を
行
っ

て
い
ま
す
。

F
F
G
で
は
今
後
も
、ブ
ラ
ン
ド

ス
ロ
ー
ガ
ン
で
あ
る「
あ
な
た
の
い

ち
ば
ん
に
。」を
モ
ッ
ト
ー
に
、す
べ

て
の
お
客
さ
ま
に
と
っ
て
、も
っ
と

利
用
し
や
す
い
銀
行
を
目
指
し
て
ま

い
り
ま
す
。

銀
行
に
ご
来
店
の
お
客
さ
ま
へ 

● 行員による取引申込書などの代筆
● 行員による取引申込書・約款などの代読
● ATM取引が困難な場合の手数料引下げ
● 各種通知書類の点字サービス

視覚障がいを
お持ちの方には…

● ＡＴＭ
　・視覚障がい者対応（有人店舗に各１台）
　・点字対応 （全台）
●  お客様責任者の点字名刺配付

● 耳マーク案内板（筆談のご案内）の設置
● 助聴器の設置

聴覚障がいを
お持ちの方には…

視覚障がいを
お持ちの方には…

● バリアフリー改装工事
● 老眼鏡・AEDの設置　● 車椅子の設置
● コミュニケーションボードの設置

● バリアフリーサポートツールブック

ヒューマン面（店舗応対）ソフト面（業務運営など）ハード面（店舗・設備など）

（聴覚障がいのある方や外国人への対応）

● お客様責任者の全店配置
● サービス介助士2級資格
     取得者の全店配置
● 普通救命講習受講者の配置
● 「みんなの110番」
● 認知症サポーター

  

「
み
ん
な
に
優
し
い
」銀
行
を
目
指
し
て

・ユニバーサルアクション・プログラム

・TABLE FOR TWO

社内の取組み

・「みんなに優しい」店舗づくり

・各種ユニバーサルツールの全店配置

・車椅子・AED全店設置

・サービス介助士の全店配置

銀行にご来店のお客さまへ

耳のご不自由な方は筆談で
ご用件を承ります。コミュニケーション
ボードを設置していますので、
会話に不安のある方や外国人の方でも
安心してご利用いただけます。

車椅子の方にも便利に
お使いいただける
エレベーターや、座った
ままご利用いただける
記帳台、専用窓口を設置
した店舗があります。

スロープや段差のない
入り口、つかまりやすい
波型手すりなど、
バリアフリーを積極的に
展開しています。

お客さまのご要望にお応えして、
建替え店舗には全店、改修・既存店にも
可能な限り、お手洗いの設置を
進めています。多目的トイレは、
車椅子の方もゆったり入れるよう
広いスペースにしており、
授乳室としてもご利用いただけます。

※FFGでは全店舗に車椅子をご用意しています。

障がいをお持ちのお客さまにとって、もっと利用しやすい銀行になるために、
以下のようなサポート・サービスをご用意しています。

ＦＦＧは、高齢者、女性、子ども、障がい者などに特定しない
「みんなに優しい」の実現を目指したアクションを展開しています。

ＦＦＧのユニバーサルアクション

・「こどもスポーツフェスタ」

 「ラグビー教室」 

  「キッズマラソン」

・東日本大震災などへの復旧支援活動

・地域のお祭りへの参加

・みんなの110番

・「小さな親切」運動（熊本ファミリー銀行）

・親和銀行ふるさと振興基金

地域貢献活動

5周年

Universal
Act ionユニバーサルアクション

21FFG 中間期ディスクロージャー誌 2012



  

九
州
北
部
豪
雨
・
東
日
本
大
震
災

  

に
よ
る
被
災
地
へ
の

  

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ア
ク
シ
ョ
ン

「
復
興
に
役
立
ち
た
い
」と
い
う
従

業
員
の
声
に
応
え
、Ｆ
Ｆ
Ｇ
は
被
災

地
で
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
バ
ッ

ク
ア
ッ
プ
し
て
い
ま
す
。

九
州
北
部
豪
雨
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
に
は
、４
日
間
で
延
べ
６
３
３
名

が
参
加
し
た
ほ
か
、各
営
業
店
単
位

で
も
独
自
の
活
動
を
行
い
ま
し
た
。

ま
た
、平
成
23
年
６
月
か
ら
は
毎
月

約
25
名
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
隊
を
東
日

本
大
震
災
の
被
災
地
へ
派
遣
し
て
お

り
、現
在
ま
で
に
延
べ
４
５
０
人
以

上
が
参
加
し
て
い
ま
す
。

　
　
　
　
　
　
　            

「
こ
ど
も
ス
ポ
ー
ツ
フ
ェ
ス
タ
」

「
ラ
グ
ビ
ー
教
室
」

「
キ
ッ
ズ
マ
ラ
ソ
ン
」の
開
催

　
Ｆ
Ｆ
Ｇ
設
立
５
周
年
記
念
事
業
の

一
環
と
し
て
、福
岡
県
・
熊
本
県
・
長

崎
県
の
小
学
生
６
チ
ー
ム
を
招
き
、ラ

グ
ビ
ー
の
交
流
戦
と
元
日
本
代
表
選

手
に
よ
る
ラ
グ
ビ
ー
教
室
を
開
催
し

ま
し
た
。ま
た
、小
学
生
を
対
象
と
し

た「
キ
ッ
ズ
マ
ラ
ソ
ン
」も
開
催
。マ
ラ

ソ
ン
大
会
の
ほ
か
、体
力
測
定
や「
か

け
っ
こ
塾
」な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
イ
ベ
ン

ト
で
盛
り
上
が
り
ま
し
た
。

「
み
ん
な
の
１
１
０
番
」

Ｆ
Ｆ
Ｇ
グ
ル
ー
プ
の
全
営
業
拠
点

で『
み
ん
な
の
１
１
０
番
』活
動
を
共

同
実
施
し
て
い
ま
す
。各
種
犯
罪
被

害
か
ら
子
ど
も
を
守
り
、警
察
へ
の

連
絡
を
行
う
と
い
う「
こ
ど
も
１
１

０
番
」の
取
組
み
を
、Ｆ
Ｆ
Ｇ
で
は

『
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ア
ク
シ
ョ
ン
』の
基

本
精
神
で
あ
る

「
み
ん
な
に
優

し
い
」に
基
づ

い
て
拡
大
し
、

女
性
や
高
齢
者

の
方
な
ど
を
含

む
地
域
の
皆
さ

ま
を
対
象
に
展

開
し
て
い
ま
す
。

  

「
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ア
ク
シ
ョ
ン
・
プ
ロ
グ
ラ
ム
」

Ｆ
Ｆ
Ｇ
は
、平
成
22
年
11
月
か
ら「
ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
ア
ク
シ
ョ
ン
・
プ
ロ
グ
ラ
ム
」を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
、

地
域
社
会
の
た
め
に
で
き
る
ア
ク
シ
ョ
ン
を
営
業

拠
点
ご
と
に
考
え
て
活
動
す
る「
ひ
と
り
１
ア
ク

シ
ョ
ン
」に
取
組
ん
で
い
ま
す
。

ま
た
、「
み
ん
な
に
優
し
い
」の
観
点
か
ら
選
定

し
た
環
境
・
福
祉
・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
役

立
つ
資
格
・
ス
キ
ル
を
１
人
１
つ
以
上
取
得
す
る

「
ひ
と
り
１
ス
キ
ル
」に
も
取
組
み
、認
知
症
サ

ポ
ー
タ
ー
、手
話
検
定
、 

北
九
州
市
環
境
首
都
検
定
、

エ
コ
検
定
、九
州
観
光
マ
ス
タ
ー
検
定
な
ど
と

い
っ
た
ス
キ
ル
を
活
か
し
た
お
客
さ
ま
へ
の
サ

ポ
ー
ト
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

平
成
24
年
9
月
末
時
点
で
約

82
％
の
従
業
員
が
、1
つ
以
上

の
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ス
キ
ル
を

取
得
し
て
い
ま
す
。

「TA
B
LE FO

R
 TW

O

」へ
の
取
組
み

　
平
成
21
年
６
月
か
ら
、従
業
員
の
健
康
維
持
と

社
会
貢
献
に
同
時
に
取
組
む「TA

B
LE FO

R
 

TW
O

」に
参
加
し
て
い
ま
す
。社
員
食
堂
で
ヘ
ル

シ
ー
メ
ニ
ュ
ー
を
購
入
す
る
と
１
食
に
つ
き
20
円

が
開
発
途
上
国
の
学
校
給
食
費
と
し
て
寄
付
さ
れ

る
と
い
う
仕
組
み
で
、現
在
５
拠
点
で
実
施
し
て

お
り
、10
月
末
ま
で
の
寄
付
金
は
8
0
8
，2
7
5

円
と
な
り
ま
し
た
。

地
域
貢
献
活
動 

社
内
の
取
組
み

行員から集まった衣類など 救援物資の積み込み

宮城県七ヶ浜町でのボランティア 宮城県岩沼市でのボランティア

1つ以上のユニバーサルスキルを取得
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ＦＦＧはすべての人々のライフサイクルに応じたさまざまなシーンで、
金融知識の普及を通じた生涯学習を支援してまいります。

次
世
代
を
担
う

子
ど
も
た
ち
へ 

法
人
へ
の
サ
ポ
ー
ト

金
融
を
通
じ
た
生
涯
学
習
支
援 

生涯学習支援

  

お
客
さ
ま
の
金
融
知
識
を

  

サ
ポ
ー
ト
す
る
セ
ミ
ナ
ー

福
岡
銀
行
で
は
、本
店
ビ
ル
４ 

階
の
セ
ミ
ナ
ー
ル
ー
ム
に
お
い

て
、投
資
信
託
の
運
用
報
告
会
を

は
じ
め
、年
金
・
保
険
・
住
宅
な
ど
、

さ
ま
ざ
ま
な
テ
ー
マ
に
つ
い
て

外
部
講
師
に
よ
る
無
料（
一
部
有

料
）の
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催
し
て
い

ま
す
。ま
た
、金
融
商
品
・
サ
ー

ビ
ス
以
外
の
マ
ナ
ー
や
美
容

レ
ッ
ス
ン
と
い
っ
た
生
活
に
関

す
る
趣
味
や
健
康
な
ど
の
情
報

に
つ
い
て
も
多
彩
な
セ
ミ
ナ
ー

メ
ニ
ュ
ー
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

熊
本
フ
ァ
ミ
リ
ー
銀
行
や
親

和
銀
行
で
も
、資
産
運
用
な
ど
の

セ
ミ
ナ
ー
を
開
催
し
て
い
ま
す

の
で
、ぜ
ひ
お
気
軽
に
お
尋
ね
く

だ
さ
い
。

  

「
銀
行
の
職
場
探
検
」

  

プ
ロ
グ
ラ
ム
の
展
開

Ｆ
Ｆ
Ｇ
グ
ル
ー
プ
３
行
の
営

業
拠
点
が
あ
る
地
域
の
小
・
中

学
生
を
対
象
と
し
て
、「『
銀
行
の

職
場
探
検
』プ
ロ
グ
ラ
ム
」を
展

開
し
、学
校
の

授
業
で
は
得

ら
れ
な
い
体

験
を
通
じ
て
、

「
金
融
・
銀
行
」

の
社
会
的
な

役
割
な
ど
を
身
近
に
楽
し
く
学

ぶ
機
会
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

  

「
ジ
ョ
ブ
シ
ャ
ド
ウ
」 

※

Ｆ
Ｆ
Ｇ
グ
ル
ー
プ
で
は
、平
成

20
年
か
ら
職
場
プ
ロ
グ
ラ
ム

「
ジ
ョ
ブ
シ
ャ
ド
ウ
」を
展
開
し
て

い
ま
す
。こ
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
、社

員
１
名
に
生
徒
１
名
が
常
時
同

行（
シ
ャ
ド
ウ
イ
ン
グ
）し
、「
働
く

こ
と
」の
意
義
や
将
来
設
計
に
関

し
て
の
考
え
を
深
め
る
き
っ
か

け
を
提
供
す
る
も
の
で
す
。

 

  

特
別
支
援
学
校
へ
の

  

図
書
寄
贈

子
ど
も
た
ち
に
豊
か
な
感
受
性

や
人
間
形
成
に
役
立
つ
学
び
の
機

会
を
提
供
す
る
た
め
に
、読
書
活

動
に
力
を
入
れ
て
い
る
特
別
支
援

学
校
へ
の
図
書
寄
贈
を
行
っ
て
い

ま
す
。平
成
23
年
度
は
、9
校
へ
計

４
3
3
冊
を
寄
贈
し
ま
し
た
。

    

お
客
さ
ま
に

  

感
謝
の
気
持
ち
を
込
め
て

日
頃
か
ら
ご
愛
顧
い
た
だ
い

て
い
る
地
域
の
皆
さ
ま
に
感
謝

の
気
持
ち
を
込
め
て
、文
化
や
芸

術
、ス
ポ
ー
ツ
な
ど
を
も
っ
と
身

近
に
お
楽
し
み
い
た
だ
け
る
よ

う
、Ｆ
Ｆ
Ｇ
で
は
さ
ま
ざ
ま
な
イ

ベ
ン
ト
の
開
催
や
協
賛
・
支
援

な
ど
を
行
っ
て
い
ま
す
。

  

イ
ベ
ン
ト「
音
楽
ホ
ー
ル
を

  

体
験
し
よ
う
」

F
F
G
設
立
5
周
年
記
念
事

業
の
一
環
と
し
て
、福
岡
銀
行
本

店
地
下
ホ
ー
ル
を
無
料
開
放
す

る
イ
ベ
ン
ト（
全
５
回
）を
開
催
。

毎
回
、録
音
し
た
Ｃ
Ｄ
を
贈
呈

し
、喜
ん
で
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

    

お
取
引
先
対
象
の

  

商
談
会
・
セ
ミ
ナ
ー

Ｆ
Ｆ
Ｇ
は
企
業
市
民
と
し
て

の「
法
人
」を
対
象
と
し
た
啓
発

活
動
に
も
取
組
ん
で
い
ま
す
。昨

年
も
、「
く
ま
も
と
フ
ー
ド
チ
ャ

レ
ン
ジ
商
談
会 

i
n 

福
岡
」や

「
北
九
州
ビ
ジ
ネ
ス
交
流
会
」な

ど
、多
数
の
商
談
会
や
セ
ミ
ナ
ー

を
開
催
し
ま
し
た
。

・お客さま向け各種セミナーの開催

・シリーズ講座
  「素敵ママの学びCollege」
  「女子のためのマネー教室ABC」

金融を通じた生涯学習支援

・金融リテラシー講座の展開
・「銀行の職場探検」プログラムの展開
・特別支援学校への図書寄贈
・ジョブシャドウの実施
・SCPへの支援
・家族参観日の実施

次世代を担う子どもたちへ

・イベント「音楽ホールを体感しよう」
・文化・芸術イベントへのご招待
・ニューイヤーコンサート
・ビルの谷間のコンサート
・地域貢献イベントの開催

スポーツ・文化イベント

・調査月報の発行
・九州の経済・経営情報のご提供
・各種セミナー・商談会の開催

法人へのサポート

文
化
・
芸
術
・

ス
ポ
ー
ツ
活
動

※「
ジ
ョ
ブ
シ
ャ
ド
ウ
」は
公
益
社
団
法
人
ジ
ュ
ニ

ア
・
ア
チ
ー
ブ
メ
ン
ト
日
本（
以
下
J
A
）の
登
録
商

標
で
あ
り
、J
A
が
提
供
す
る
体
験
型
実
技
プ
ロ
グ

ラ
ム
で
す
。

5周年

5周年
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熊本ファミリー銀行では、ＦＦＧ
設立５周年を機に、「熊本の銀
行」であることを直接的に示すこ
とで、これからも地域と地元のお
客さまのために貢献していくこと
を明確に示すため、「熊本銀行」
への商号変更を発表しました。新
ロゴマークは、「火の国くまもと」
を連想させるオレンジで、「Ｋ」を
モチーフとしたデザインになって
います。

熊本銀行へ商号変更

5月

福岡ソフト
バンクホー
クス・内川
聖一選手に、
ＦＦＧグルー
プ３行のイ
メージキャ

ラクターを務めていただくことに
なりました。明るくひたむきな
キャラクターで多くのファンに愛
されている内川選手のように、お
客さまに愛される銀行を目指し、
各行の企業イメージ向上を目的と
したテレビコマーシャルにご出演
いただいています。

2月

3月

福岡ソフトバンク
ホークスの内川選手を
イメージキャラクターに起用

平成24年4月、福岡銀行副頭取
を経て小幡修が親和銀行頭取に
就任しました。小幡は長崎県出身
で、就任にあたり「地元で仕事が
できる喜びを原動力に、長崎県
の発展に貢献したい」と抱負を語
りました。前頭取の鬼木は退任し、
親和銀行およびFFGの顧問に就
任しています。

福岡銀行で
は、３月27日
にバンコク
駐在員事務
所をオープン
しました。福
岡銀行の海

外拠点は、従前の５拠点（大連・上

海・香港・ニューヨーク・シンガ
ポール）に加えて６拠点目となり
ました。お取引先の皆さまの海外
におけるニーズにこれまで以上に
お応えしてまいります。

親和銀行に
小幡頭取が就任

｢前田証券」が、ＦＦＧのグループ
証券会社「ふくおか証券」として新

たなスタートを切りました。ＦＦＧ
では、本来証券会社で取扱ってい
る金融商品（国内債券・外国債
券・仕組債など）を銀行において
購入手続きができる「金融商品仲
介業務」の取扱店を大幅に拡大し、
平成24年12月現在、グループ３行
で42カ店を展開しています。

｢ふくおか証券｣が誕生

福岡銀行バンコク駐在員
事務所を開設

4月

4月

2月20日新築リニューアル 3月19日新築リニューアル

平戸支店

10月29日新規開設

小笹支店

8月27日新築リニューアル

笹丘支店（旧長尾支店）

渡辺通支店

4月16日新築リニューアル

月隈支店

6月18日新規開設

小倉東支店

7月17日新築リニューアル

川尻支店

7月23日リニューアル

本店営業部

新店舗は、ブランドスローガンで
ある「あなたのいちばんに。」を実
践していくために、お客さまに心
地よい空間を提供させていただ
くための工夫を凝らし、快適で機
能的な店舗としております。

小倉東支店倉東 店

新規開設

24



年金の計算は個人によってそれぞれ異なり、複雑です。「在職老齢年金」に関する65歳以上のケースや、
その他年金に関する詳しい情報は、お近くの年金事務所へお問い合わせください。

暮らしの中の身近なお金に関する疑問にFFGがお答えします。

セカンドライフに備えて、定年退職後も仕事を続けたいとお考えの方も多いことでしょう。

けれども、60歳以降に働くと年金が減額されるとなると、本末転倒のようで不安になってし

まいますよね。今回は、この不安にFFGがお答えします！

●公的年金は、老齢年金・障害年金・遺族年金の3種類。

●基本的な年金制度は、「国民年金（基礎年金）」「厚生年金・共済年金」の2階建て。
●国民年金は原則65歳から受給開始（繰上げ・繰下げ可）。

●厚生年金（共済年金）は従来60歳から受給開始でしたが、現在は生年月日に応じて段階的に65歳

まで引き上げられています。

ここでは、60歳以上65歳未満の方のケースについて考えてみます。右図のように、

「賃金（総報酬月額相当額※２）」と「年金（基本月額）」の合計が28万円以下の方は、

全額年金を受け取ることができます。

しかし、合計が28万円を超える場合は、一定割合で、一部支給または全額支給停止

の支給制限を受けることになります。詳しい年金額は、最寄の年金事務所で算出し

てもらうことをおすすめします。

実は、60歳以降も現役で働き、引き続き厚生年金（共済年金）に加入した場合、年収と、加給年金額※１を除いた老齢厚生年金のそれぞれ

の月額（「総報酬月額相当額※２」・「基本月額」と言います）の金額に応じて、年金額が一定の割合で支給制限を受けることがあります。こ

の仕組みを「在職老齢年金」といいます。

残念ながら、「在職老齢年金」で支給制限された分を取り戻すことはできません。しかし、60歳時に年金の

請求手続きを済ませておけば、60歳以降に加入した厚生年金の期間は、退職後にきちんと再計算され、増

額される仕組みになっているんですよ。

※１　老齢厚生（共済）年金の受給者に、年収上限などの要件を満たした配偶者（65歳未満）または子ども（18歳以下）がいる場合に、上乗せされて支給される年金。
※２　その月の標準報酬月額（賃金）とその月以前の１年間で支給された賞与の「12分の１」の合計。

60歳以降は「厚生年金に未加入

で働く」「社会保険に加入しない

パートや自営業で働く」などの

勤務形態によっては年金の支給

制限を受けないこともあります。

働きながら年金を
もらうと損！？

60歳以降も働くと、老齢厚生年金（退職共済年金）が
減額されるってホント？

どんな計算をしたらいいの？

60歳を超えて働いた分の年金は再計算される！

60歳 65歳 70歳

老齢厚生年金（退職共済年金）（一定割合で支給制限の場合あり）特別支給の老齢厚生年金
（退職共済年金）

（一定割合で支給制限の場合あり）

老齢基礎年金（全額支給）

「賃金+年金」の合計月額が…

28万円以下

↓ ↓

年金全額支給

28万円超

一定割合で
支給制限

一般の年金相談は日本年金機構「ねんきんダイヤル」へ

（市内通話料金で年金相談が受けられます）

一部IP電話･PHSからは、03-6700-11650570-05-1165
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ＦＦＧの建築士から、あなたの住まいに「スマイル」な提案をお届けします。ＦＦＧの建築士から、あなたの住まいに「スマイル」な提案をお届けします。

家の中に自分だけのスペースがあると、気持ちにゆとりが

持てるものですね。書斎としての部屋はもちろん、

たとえコーナーの書斎でも立派なあなただけのお城です。

そこで、今回は書斎スペースのオシャレ度や快適度が

アップするコツをご紹介します。

コンセプトが決まったら、収納とインテリア・ディスプレイをチェック！できることから取り入れて、自分だけのスペースを完成させましょう。

男のインテリア　～自分だけのスペースづくり～

照明とモノの並べ方で技ありの書斎に

収納編 インテリア･ディスプレイ編

上級者
を

目指す
なら！

照明も目的に合わせて計画をしたいもの。
間接照明を置いたり、ディスプレイに上か
ら照明をあてるだけで雰囲気がグンと変
わります。また、ディスプレイに動きを出す
ために、普段縦に並べている本やCDをあ
えて横に重ねるという方法もあります。ぜ
ひ、お試しくださいね。

●インテリアの基本は統一感！
　同系色を使用し、素材にも統一感を、アクセントには反対色を使うと◎。

●見せるコーナーは
２カ所まで。
目の行き場が分散すると、
まとまりのない
印象になってしまいます。

●色の割合は「７：2.5：0.5」。
ベースカラーを７割、2.5割をサブカラー、
0.5割をアクセントカラーに。

●見せるものを厳選！
中途半端なモノは
目につくところに置かず、
とっておきのモノだけを。

●モノの大きさで
上下を決定！
大きいボックスや本は下部
に、小物や見せたいものは
空いたスペースに。

●書類は、周囲の色となじむ
　棚の高さのボックスに収納。

●配線やルーターなどは
　穴の開いた箱などにまとめる。

●無駄なスペースをなくすには、
　仕切りが可動式の棚を。

●スペースに余裕を。
モノを詰め過ぎると
ゴミも溜まる！

●きれいな収納は、
「隠す：見せる＝8：2」
がベスト！

隠す 見せる

　
ま
ず
、「
コ
ン
セ
プ
ト
の
あ
る
書
斎
」で
あ
る
こ

と
が
大
切
で
す
。そ
の
書
斎
で
、い
つ
・
ど
ん
な
こ

と
を
し
た
い
の
か
を
ハ
ッ
キ
リ
さ
せ
、そ
れ
に

合
っ
た
イ
ン
テ
リ
ア
の
イ
メ
ー
ジ
や
テ
イ
ス
ト

を
考
え
ま
し
ょ
う
。

　
コ
ン
セ
プ
ト
が
決
ま
っ
た
ら
、次
に「
使
い
や

す
い
書
斎
」を
考
え
ま
し
ょ
う
。ど
う
す
れ
ば
作

業
し
や
す
い
環
境
に
な
る
か
を
意
識
す
る
と
収

納
の
大
き
さ
や
場
所
が
自
ず
と
決
ま
り
ま
す
。ま

た
、目
的
の
行
動
に「
い
る
も
の
」か「
い
ら
な
い

も
の
」か
を
分
別
し
て
書
斎
に
持
ち
込
む
モ
ノ
を

決
め
る
と
ス
ッ
キ
リ
し
た
書
斎
に
な
り
ま
す
。パ

ソ
コ
ン
作
業
な
ど
が
多
い
方
は
、Ｏ
Ａ
機
器
を
使

い
や
す
く
ま
と
め
る
こ
と
も
大
切
で
す
。

　
３
つ
目
は
、「
居
心
地
の
よ
い
書
斎
」に
す
る
こ

と
で
す
。居
心
地
の
よ
さ
は
、「
目
か
ら
受
け
る
印

象
」と「
身
体
で
感
じ
る
印
象
」に
よ
り
決
ま
り
ま

す
。イ
ン
テ
リ
ア
や
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
は
統
一
さ
せ

ま
し
ょ
う
。椅
子
の
座
り
心
地
や
机
の
高
さ
も
居

心
地
の
よ
い
書
斎
を
つ
く
る
上
で
重
要
で
す
。

【コンセプト】

スペース全体の色調や家具の

材質を決める

【使いやすさ】

机の上には最小限のモノだけを置く

【居心地】

座り心地もデザインもお気に入りの

椅子を探す

３
つ
の「
○
○
な
書
斎
」を

意
識
し
て

ココが
ポイント!

写真提供：三井ホーム株式会社
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来て！
  見て！

～阿蘇編～
このコーナーでは、ＦＦＧの主要拠点である
福岡・熊本・長崎の３県をご紹介します。
今回は、雄大な大自然と湯けむりが誘う熊本県・
阿蘇エリアにフォーカスしました！

　
馬
た
ち
が
青
々
と
し
た
草
を
食
む
牧
歌
的
な
季
節

を
前
に
、阿
蘇
で
は
今
、あ
ち
こ
ち
で
幻
想
的
な
氷
の

世
界
が
見
ら
れ
ま
す
。阿
蘇
五
岳
は
雪
を
冠
り
、白
銀

の
世
界
が
広
が
る
草
千
里
で
は
、樹
氷
が
ま
る
で
花

の
よ
う
。そ
し
て
、空
気
が
ひ
と
き
わ
冴
え
る
夜
は
、

世
界
最
大
級
の
カ
ル
デ
ラ
や
雄
大
な
外
輪
山
の
上
に

煌
め
く
美
し
い
星
空
が
訪
れ
た
人
を
魅
了
し
ま
す
。

　
こ
う
し
た
冬
な
ら
で
は
の
魅
力
に
加
え
、熊
本
県

で
は
現
在
、｢

期
待
を
超
え
る
ぞ
！
く
ま
も
っ
と
県
。｣

と
題
し
て
、キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
展
開
中
。熊
本
フ
ァ
ミ

リ
ー
銀
行
の｢

ａ
ｒ
ｅ
ｃ
ｏ
ｒ
ｅ
カ
ー
ド｣

や｢

ダ
イ

レ
ク
ト
バ
ン
キ
ン
グ
カ
ー
ド｣

で
も
お
な
じ
み
の
宣

伝
部
長｢

く
ま
モ
ン｣

が
出
動
し
、観
光
客
の
期
待
を
超

え
る
、｢

も
っ
と
知
り
た
い｣｢

も
っ
と
行
っ
て
み
た
い｣

熊
本
県（
く
ま
も
っ
と
県
）を
発
信
し
て
い
ま
す
。

　
温
泉
天
国
と
し
て
名
高
い
阿
蘇
も
、冬
は
ま
た
格

別
。こ
の
季
節
な
ら
で
は
の
風
景
を
堪
能
で
き
る
湯

め
ぐ
り
に
は
、寒
さ
に
縮
こ
ま
り
そ
う
な
身
も
心
も

ほ
ぐ
し
て
く
れ
る“

癒
し
と
寛
ぎ“
が
待
っ
て
い
ま

す
。ま
た
、阿
蘇
に
は
見
所
や
ご
当
地
グ
ル
メ
も
盛
り

だ
く
さ
ん
。今
回
は
温
泉
と
セ
ッ
ト
で
楽
し
め
る
場

所
や
も
の
を
選
び
ま
し
た
。タ
オ
ル
片
手
に
、ご
家
族

や
ご
友
人
と
お
出
か
け
に
な
っ
て
み
て
は
い
か
が
で

し
ょ
う
か
。

清潔感のある共同浴場で気楽に楽しめるお湯は、名前の通り38℃と、ちょっとぬるめです。

北里柴三郎氏は、破傷風菌の純粋培養法の確立と血清療法の発見という前人未踏の業績で

世界の医学界にその名をとどろかせた日本が誇る医学者。小国町の出身です。

烏帽子岳の北麓に広がる大草原。阿蘇の代表的な風景の一つです。
所在地：阿蘇市草千里ヶ浜
問合せ先：阿蘇インフォメーションセンター　☎0967-32-1960

栃木･垂玉･地獄･大阿蘇火の山、白水の5つの温泉

からなる南阿蘇温泉郷の帰りは、ぜひ白川水源へ。

環境省より名水百選に選ばれている湧水は持ち帰

り自由で、加熱処理された水も販売されています。

●所在地：阿蘇郡南阿蘇村白川2040番地
☎ 0967-62-0318（白川水源公園管理組合）
入園料：環境保全協力金として高校生以上100円、
中学生以下無料
営業時間：8：00～17：00（季節により変動あり)
休園日：無休

　

●所在地：阿蘇郡小国町北里3199　☎0967-46-5466
入館料：大人300円　小･中･高校生150円
開館時間：9：00～17：00
休館日：水曜日（祝日の場合は翌日）、12月30日～１月3日

●お問い合わせ：
黒川温泉観光旅館協同組合 
インフォメーションセンター
☎0967-44-0076

入湯手形を利用する露天

風呂めぐりが有名な黒川温

泉では、｢湯めぐり完全制覇

賞｣を実施中。24旅館全て

のスタンプを集めると、｢黒

川温泉認定 湯めぐり達人｣

の称号と達成者限定巾着＆

記念タオルが贈られます。
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日本で唯一の全館畳敷きの美術館。
畳に腰を下ろしてゆっくりと作品を鑑賞できます。

●所在地：阿蘇郡小国町黒渕２８７７ ☎0967-46-5732
入館料：一般500円、大学生･高校生400円、中学生･小学生200円
開館時間：9：00～17：00（入館は16：30まで）
休館日：月曜日（祝日の場合は翌日）　

※｢

免
の
石｣

へ
の
ル
ー
ト
は
私
有
地
を
通
る
の
で
、

地
元
の
方
の
案
内
が
必
要
で
す
。

●
お
問
い
合
わ
せ:

み
な
み
あ
そ
村
観
光
協
会
☎
0
9
6
7-

6
7-

2
2
2
2

地元素材を贅沢に使ったご当

地グルメとしてスタートし、既

に４年。小国･南小国･産山、阿

蘇、南阿蘇の３エリアで34店

舗が展開しています。

阿蘇の特産品の一つであるとうきびの皮を使った人

形は、色味もやさしく、素朴な風合いです。同じく特

産品の｢阿蘇高菜｣は漬物にしたものを甘辛く炒めて

お饅頭の具に。新たな阿蘇の食の定番です。

●所在地：熊本県阿蘇市小里157 ☎0967-32-0237

｢背戸屋｣と呼ばれる路地裏が昭和初期の

雰囲気を漂わせる杖立温泉では、温泉の蒸

気と地場の素材を活かした個性豊かなプ

リンを湯あがりに。食べられる場所は、｢杖

立プリン、あります。｣の看板が目印です。

外輪山の名所｢大観望｣の麓に広がる阿蘇最大級の温泉地｢内

牧温泉｣には、大パノラマを堪能できるお風呂がいっぱいです。

また、町内には、夏目漱石の小説「二百十日」に登場する明行寺

も。門前に漱石の文学碑と句碑、境内には市の天然記念物のイ

チョウや樹齢数百年といわれる枝垂れ桜があります。

涌蓋山麓の温泉郷。｢グレーの画

家｣｢東洋の寡黙｣と称される小

国町出身の画家･坂本善三の美

術館は鉾納社の神域に建ってい

ます。

●
●

数
々
の
神
話
が
伝
わ
る
阿
蘇
に
は
、パ
ワ
ー
ス
ポ
ッ
ト

が
目
白
押
し
で
す
。中
で
も
、｢

幣
立
神
宮｣

の
人
気
は
全

国
区
。ま
た
、宙
に
浮
く
巨
石
と
注
目
を
浴
び
る｢

免
の

石｣

も
南
阿
蘇
の
新
名
所
で
す
。他
に
も
、常
に
コ
ン
パ

ス
の
針
が
岩
に
向
く｢

押
戸
岩｣

や
、十
三
神
仏
が
存
在

し
て
い
る
と
い
わ
れ
る｢

田
子
山｣

な
ど
枚
挙
に
暇
が
あ

り
ま
せ
ん
。あ
な
た
は
幾
つ
ご
存
知
で
す
か
？

阿
蘇
の
パ
ワ
ー
ス
ポ
ッ
ト

写真提供：熊本県･南阿蘇村･黒川温泉旅館組合

熊本ファミリー銀行
宮地支店

●
熊本ファミリー銀行
小国支店

熊本ファミリー銀行
阿蘇支店

熊本ファミリー銀行
（平成24年11月末現在）

63店舗
4店舗
3店舗

70店舗

261台

熊本県
福岡県
      熊本・福岡県外

合計

ATM

九州
域内の

co
lu
m
n

●お問い合わせ：杖立温泉観光協会
☎ 0967-48-0206

わ  いた
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自己資本比率は、24年3月末比0.36％上昇し11.34%、TierⅠ
比率も同0.32％上昇し、7.24%となりました。

【部分直接償却後】不良債権残高は、24年3月末比17億円増加
し、2,675億円となりました。不良債権比率は同0.04%低下し、
2.92%となりました。

※部分直接償却後（単位：億円）

不良債権残高・比率

自己資本比率の状況（連結ベース） 不良債権の状況（3行単体合算）

福岡銀行 熊本ファミリー銀行 親和銀行

損益状況
「コア業務純益」は、貸出金利回りの低下と市況低迷による資
金利益・役務取引等利益の減少を、経費削減でカバーした結
果、前中間期比+2億円増加し、375億円となりました。
「経常利益」は、資金利益および国債等債券損益が減少した
一方、株式関係損益およびその他臨時損益等が増加した結果、
前中間期比+16億円増加し、294億円となりました。
「中間純利益」は、上記に加え、ふくおか証券株式会社の完全
子会社化に伴う負ののれん発生益等（25億円）を特別損益に
計上したこと、熊本ファミリー銀行において連結納税効果によ
り法人税等が減少したことなどにより、前中間期比+57億円増
加し、198億円となりました。

（単位：億円）

自己資本比率・TierⅠ比率 TierⅠ自己資本額

銀
行
の 

健
全
性 

を

み
る
に
は
？

銀
行
の
健
全
性
を
示
す
指
標
に

は
、 

自
己
資
本
比
率 

が
あ
り

ま
す
。国
内
基
準
で
は
４
・
０
％

（
国
際
基
準
で
は
８
・
０
％
）以

上
が
求
め
ら
れ
て
お
り
、自
己

資
本
比
率
が
高
い
ほ
ど
経
営
が

安
定
し
、健
全
性
も
高
い
と
言

え
ま
す
。

ま
た
、貸
出
金
に
対
し
て 

不
良

債
権 

の
残
高
の
割
合（
不
良
債

権
の
残
高
／
貸
出
金
）を
示
す

不
良
債
権
比
率
が
低
け
れ
ば
健

全
性
に
優
れ
て
い
る
と
言
え
ま

す
し
、そ
の
割
合
が
減
少
し
て

き
て
い
る
か
ど
う
か
は
、健
全

性
を
示
す
一
つ
の
ポ
イ
ン
ト
に

な
り
ま
す
。

●
自
己
資
本
比
率

自
己
資
本
比
率
と
は
、リ
ス
ク
・
ア

セ
ッ
ト（
貸
出
金
な
ど
の
資
産
）に

占
め
る
自
己
資
本
の
割
合
を
パ
ー

セ
ン
テ
ー
ジ
で
表
し
た
も
の
で
す
。

●
不
良
債
権

元
本
や
利
息
の
返
済
が
行
わ
れ
な

い
可
能
性
が
あ
る
債
権
の
こ
と
で
、

残
高
が
多
け
れ
ば
、健
全
性
に
マ

イ
ナ
ス
の
影
響
を
及
ぼ
す
可
能
性

が
あ
り
ま
す
。

コ
コ
が
ポ
イ
ン
ト

（単位：億円）●3行単体合算

●FFG連結
※1 業務純益＝業務粗利益 － 経費（除く臨時処理分） － 一般貸倒引当金繰入額
※2 コア業務純益＝業務純益 ＋ 一般貸倒引当金繰入額 － 国債等債券損益 
※3 信用コスト＝一般貸倒引当金繰入額 ＋ 不良債権処理額 

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

500

0

不良債権比率

23年9月末

243243
376376

2,4852,4852,485

243
376

1,8661,8661,866

2.82％

24年9月末

2,6752,675

301301

460460

2,675

301

1,9141,9141,914

2.92％

460

24年3月末

2,657

279

1,9391,9391,939

2.96％

440

業 務 粗 利 益

業 務 純 益  

コ ア 業 務 純 益  

信 用 コ ス ト ▲

経 常 利 益

中 間 純 利 益

資 金 利 益
役 務 取 引 等 利 益
特 定 取 引 利 益
そ の 他 業 務 利 益

経費（除く臨時処理分）▲

前年比

▲58
▲24
▲12
▲1
▲21

▲36

24

2

9

16

57

※1

※2

※3

平成24年度
中間期
941
776
96
0
68

515

481

375

78

294

198

平成23年度
中間期
999
800
108
1
89

551

456

373

69

278

141

7,2107,210

4,4734,473

11.16％

6.92％

7,210

4,473

23年9月末

8,000

6,000

4,000

2,000

自己資本比率

TierⅠ比率

10.98％

6.92％

7,326

4,6154,6154,615

24年3月末

11.34％

7.24％

7,6127,612

4,8644,8644,864

24年9月末

（TierⅠ）（TierⅠ）

0
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　総資金（預金+NCD）は、個人預金・法人預金ともに堅調に推移
しました結果、前年同期末比4,158億円増加し、11兆1,790億円
となりました。
※NCD･･･譲渡性預金

貸出金は、地元企業や個人のお客さまの資金ニーズに積極的に
お応えしました結果、前年同期末比3,790億円増加し、9兆692
億円となりました。

（単位：億円） （単位：億円）

貸出金残高（期末残高）総資金残高（期末残高）

80,000

60,000

40,000

20,000

0

100,000120,000

100,000

80,000

60,000

40,000

20,000

0

ふくおかフィナンシャルグループ 平成24年度中間期の業績ハイライト

ふくおかフィナンシャルグループの格付情報

総資金（預金＋NCD）の状況（3行単体合算） 貸出金の状況（3行単体合算）

福岡銀行 熊本ファミリー銀行 親和銀行 福岡銀行 熊本ファミリー銀行 親和銀行

種　　類 格　　付 格付の定義

発行体格付 A
格付投資情報センター（R&I）

■ふくおかフィナンシャルグループ

（平成24年12月1日現在）

信用力は高く、部分的に優れた要素がある。

短期債格付 a-1 短期債務履行の確実性は高い。

長期優先債務格付 A
日本格付研究所（JCR）

債務履行の確実性は高い。

短期債格付 J-1 短期債務履行の確実性が最も高い。

長期預金格付 Baa1
ムーディーズ

■福岡銀行

「Baa」は信用リスクが中程度と判断される預金債務に対する格付け。
中位にあり、一定の投機的な要素を含む。　

短期預金格付 P-2 短期預金債務の返済能力が高いと判断される
発行体（または信用補完提供者）に対する格付け。

発行体格付 A+格付投資情報センター（R&I）

日本格付研究所（JCR）

信用力は高く、部分的に優れた要素がある。

長期優先債務格付 A+ 債務履行の確実性は高い。

■熊本ファミリー銀行

発行体格付 A格付投資情報センター（R&I）

日本格付研究所（JCR）

信用力は高く、部分的に優れた要素がある。

■親和銀行

長期優先債務格付 A 債務履行の確実性は高い。

発行体格付 A格付投資情報センター（R&I）

日本格付研究所（JCR）

信用力は高く、部分的に優れた要素がある。

長期優先債務格付 A 債務履行の確実性は高い。

23年9月末

86,90186,90186,901

12,28712,28712,287
8,9918,9918,991

65,62265,62265,622

23年9月末

19,29619,29619,296
11,24611,24611,246

77,09077,09077,090

107,632107,632107,632

24年3月末

111,105111,105

19,88319,883
11,30711,307

79,91479,914

111,105

19,883
11,307

79,914

24年9月末

111,790111,790

20,14220,142

11,92011,920

79,72779,727

111,790

20,142

11,920

79,727

24年3月末

88,79588,795

12,96612,966

9,1189,118

66,70966,709

88,795

12,966

9,118

66,709

24年9月末

90,69290,692

13,06513,065

9,3669,366

68,25968,259

90,692

13,065

9,366

68,259
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個人預金・法人預金ともに堅調に推移しました結果、前年同
期末比2,637億円増加し、7兆9,727億円となりました。

地元中小企業を中心とした新規取引の開拓など積極的な
需要の取込みや住宅ローンを中心とした個人部門（個人貸出
金）の推進を行った結果、総貸出金は前年同期末比2,637億
円増加し、6兆8,259億円となりました。

総資金（預金＋NCD）の状況 貸出金の状況

80,000

60,000

40,000

20,000

0

福岡銀行 平成24年度中間期の業績ハイライト

「コア業務純益」は、資金利益の減少を経費の削減等でカ
バーした結果、前中間期比+1億円増加し、296億円となりまし
た。
「経常利益」は、株式関係損益の増加等により、前中間期比
+35億円増加し、285億円となりました。
「中間純利益」は、前中間期比+18億円増加し、163億円とな
りました。

損益状況（単体ベース）

自己資本比率（国内基準）は、24年3月末比0.09％上昇し
12.79%、TierⅠ比率も同0.03％上昇し、9.33%となりました。

【部分直接償却後】不良債権残高は、24年3月末比26億円減少
し、1,914億円となりました。不良債権比率は同0.10％低下し、
2.77%となりました。

自己資本比率の状況（連結ベース） 不良債権の状況

業 務 粗 利 益

業 務 純 益

コ ア 業 務 純 益

信 用 コ ス ト ▲

経 常 利 益

中 間 純 利 益

資 金 利 益
　 国 内 部 門
　 国 際 部 門
役 務 取 引 等 利 益
特 定 取 引 利 益
そ の 他 業 務 利 益

経費（除く臨時処理分）▲

平成24年度
中間期 前年比

672
540
519
21
74
0
57

332

386

296

65

285

163

平成23年度
中間期
693
559
536
23
79
1
54

355

336

295

60

250

145

▲21
▲19
▲17
▲2
▲5
▲1
4

▲23

50

1

5

35

18

（単位：億円）

77,090

23年9月末

3,3603,3603,360

19,55319,55319,553

54,17654,17654,176

（単位：億円）

総資金残高（期末残高） 個人預金 法人預金 NCD

24年3月末

79,91479,91479,914
3,028

21,738

55,147

3,028

21,738

55,147

24年9月末

79,72779,72779,727
2,401

21,230

56,096

2,401

21,230

56,096

6,000

5,000

4,000

3,000

2,000

1,000

0

（単位：億円）

自己資本比率・TierⅠ比率 TierⅠ自己資本額

4,2844,2844,284

13.20％

9.63％

5,8715,8715,871

23年9月末

自己資本比率

TierⅠ比率

6,0836,0836,083

24年9月末

12.79％

4,437
（TierⅠ）
4,437
（TierⅠ）

9.33％

5,8745,8745,874

24年3月末

12.70％

4,3034,303
9.30％

2,000

1,500

1,000

500

0

※部分直接償却後（単位：億円）

破産更生債権 危険債権 要管理債権不良債権残高・比率

23年9月末

154154

449449

154

449

1,2631,2631,263

2.81％

1,8661,8661,866

不良債権比率

411411

171171

411

171

1,3321,3321,332

2.77％

1,9141,9141,914

24年9月末

179179

534534

179

534

1,2261,2261,226

2.87％

1,9391,9391,939

24年3月末

80,000

60,000

40,000

20,000

0

（単位：億円）

貸出金残高（期末残高） 個人貸出金 法人貸出金公金貸出金

24年3月末

66,709

9,085

17,785

66,709

9,085

39,83839,838

17,785

24年9月末

68,259

9,838

18,117

68,259

9,838

40,30340,303

18,117

23年9月末

17,42217,422

65,62265,62265,622

9,9489,9489,948

38,25138,25138,251

17,422

FFG 中間期ディスクロージャー誌 2012 31



地元中小企業を中心とした新規取引の開拓など積極的な需要
の取込みや住宅ローンを中心とした個人部門（個人貸出金）の推
進を行った結果、総貸出金は前年同期末比375億円増加し、
9,366億円となりました。

個人預金・法人預金ともに堅調に推移しました結果、前年同期
末比674億円増加し、1兆1,920億円となりました。

総資金（預金＋NCD）の状況 貸出金の状況

熊本ファミリー銀行 平成24年度中間期の業績ハイライト

「コア業務純益」は、資金利益及び役務取引利益の減少等によ
り、前中間期比▲5億円減少し、28億円となりました。
「経常利益」は、国債等債券損益の増加等により、前中間期比
+6億円増加し、21億円となりました。
「中間純利益」は、上記に加え、連結納税効果により法人税等
が減少した結果、前中間期比+31億円増加し、39億円となりまし
た。

損益状況（単体ベース）

自己資本比率（国内基準）は、24年3月末比0.49%上昇し
11.33%、TierⅠ比率も同0.49%上昇し、10.56%となりまし
た。

【部分直接償却後】不良債権残高は、24年3月末比22億円増加し、
301億円となりました。不良債権比率は同0.16％上昇し、3.17%
となりました。

自己資本比率の状況（単体ベース） 不良債権の状況

業 務 粗 利 益

業 務 純 益

コ ア 業 務 純 益

信 用 コ ス ト ▲

経 常 利 益

中 間 純 利 益

資 金 利 益
　 国 内 部 門
　 国 際 部 門
役 務 取 引 等 利 益
特 定 取 引 利 益
そ の 他 業 務 利 益

経費（除く臨時処理分）▲

平成24年度
中間期 前年比

111
97
96
0
6

8

76

37

28

7

21

39

平成23年度
中間期
113
101
100
1
11

1

80

35

33

7

16

8

▲2
▲4
▲4
▲0
▲5

7

▲4

（単位：億円）

̶ ̶ ̶

2

▲5

▲0

6

31

800

600

400

200

0

自己資本比率・TierⅠ比率 TierⅠ自己資本額

（単位：億円）

24年9月末

756756

811811

756

11.33％

10.56％

811

23年9月末

714

10.87％

10.09％

769769 自己資本比率

TierⅠ比率

（TierⅠ）

24年3月末

10.84％

10.07％

774774

719719
（TierⅠ）

350

300

250

200

150

100

50

0

不良債権比率

 ※部分直接償却後

破産更生債権 危険債権 要管理債権不良債権残高・比率
（単位：億円）

23年9月末 24年3月末

243243243

176

24

4343

176

24

279279

4949

207207

2323

279

49

207

23

24年9月末

301301

2828

221221

5252

301

28

221

52

3.01％
3.17％

2.65％

3,2593,259

9,3669,366

743743

5,3635,363

10,000

8,000

6,000

4,000

2,000

0

（単位：億円）

貸出金残高（期末残高） 個人貸出金 法人貸出金公金貸出金

24年9月末

9,366

24年3月末

3,154

9,118

5,273

689

3,154

9,118

5,273

689

3,2593,259

743743

5,3635,363

3,259

743

5,363

23年9月末

3,0633,063

8,9918,991
681681

3,063

8,991

5,2465,2465,246

681
12,000

10,000

8,000

6,000

4,000

2,000

0

（単位：億円）

総資金残高（期末残高） 個人預金 法人預金 NCD

1111

24年3月末

11,307

2,573

8,619

114

11,307

2,573

8,619

114

24年9月末

11,92011,920

2,7442,744

8,7668,766

409409

11,920

2,744

8,766

409

23年9月末

11,24611,246

2,6532,653

8,4688,468

123123
11,246

2,653

8,468

123
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地元中小企業を中心とした新規取引の開拓など積極的な需要
の取込みや住宅ローンを中心とした個人部門（個人貸出金）の推
進を行った結果、総貸出金は前年同期末比778億円増加し、1兆
3,065億円となりました。

個人預金・法人預金ともに堅調に推移しました結果、前年同期
末比846億円増加し、2兆142億円となりました。

総資金（預金＋NCD）の状況 貸出金の状況

親和銀行 平成24年度中間期の業績ハイライト

「コア業務純益」は、役務取引等利益の減少を経費の削減等
によりカバーした結果、前中間期比+6億円増加し、50億円と
なりました。
「経常利益」は、その他臨時損益等が増加※した一方、国債等
債券損益が減少したことから、前中間期比▲9億円減少し、38
億円となりました。
「中間純利益」は、前中間期比▲14億円減少し、32億円とな
りました。

※前中間期に住宅ローン証券化による譲渡益の一括償却を実施。

（単位：億円）

損益状況（単体ベース）

自己資本比率（国内基準）は、24年3月末比0.24%上昇し
13.08%、TierⅠ比率も同0.26%上昇し、10.83%となりまし
た。

【部分直接償却後】不良債権残高は、24年3月末比20億円増加
し、460億円となりました。不良債権比率は同0.14%上昇し、
3.49%となりました。

自己資本比率の状況（連結ベース） 不良債権の状況

23年9月末

19,29619,296

960960

19,296

960

業 務 粗 利 益

業 務 純 益

コ ア 業 務 純 益

信 用 コ ス ト ▲

経 常 利 益

中 間 純 利 益

資 金 利 益
　 国 内 部 門
　 国 際 部 門
役 務 取 引 等 利 益
特 定 取 引 利 益
そ の 他 業 務 利 益

経費（除く臨時処理分）▲

前年比

158
139
139
0
17

2

107

57

50

7

38

32

▲35
▲1
0
▲1
▲2

▲32

▲9

▲28

6

5

▲9

▲14

̶ ̶ ̶

平成24年度
中間期

193
140
139
1
19

34

116

85

44

2

47

46

平成23年度
中間期

25,000

20,000

15,000

10,000

5,000

0

（単位：億円）

総資金残高（期末残高） 個人預金 法人預金 NCD

33FFG 中間期ディスクロージャー誌 2012

24年3月末

6,228

19,883

12,898

755

6,228

19,883

12,898

755

24年9月末

5,9965,996

20,14220,142

13,01613,016

1,1301,130

5,996

20,142

13,016

1,130

14,000

10,000

6,000

2,000

0

（単位：億円）

貸出金残高（期末残高） 個人貸出金 法人貸出金公金貸出金

24年9月末

4,1644,164

13,06513,065

2,1642,164

4,164

13,065

6,7366,7366,736

2,164

23年9月末 24年3月末

4,0014,001

2,1232,123

4,001 4,118

12,966

2,150

4,118

6,1636,1636,163

2,123

12,28712,28712,287
12,966

6,6976,697

2,150

（単位：億円）

自己資本比率・TierⅠ比率

1,400

1,200

1,000

800

600

400

200

0

1,074
（TierⅠ）

1,074

10.83％

1,3051,305 1,3331,3331,333

1,1041,104

23年9月末

1,1961,196

951951951

9.89％

1,196

12.43％ 12.84％
13.08％

24年3月末 24年9月末

TierⅠ自己資本額

自己資本比率

TierⅠ比率

（TierⅠ）

10.57％

1,104

500

400

300

200

100

0

※部分直接償却後（単位：億円）

破産更生債権 危険債権 要管理債権不良債権残高・比率

3.02％

376

299

33

376
44

299

23年9月末
30

440
37

373

24年3月末

3.35％

3535

460460

3434

392392

35

460

34

392

24年9月末

3.49％

不良債権比率

5,6195,6195,619

12,71512,71512,715



■海外ネットワーク
福岡
本支店 152店舗
出張所 7ヶ所
ATM 1,229台

合計
本支店 318店舗
出張所 8ヶ所
ATM 2,020台

長崎
本支店 78店舗
ATM 483台

鹿児島
支店 4店舗
ATM 6台

九州外
支店 7店舗
ATM 9台

宮崎
支店 1店舗
ATM 2台

熊本
本支店 63店舗
出張所 1ヶ所
ATM 253台

大分
支店 3店舗
ATM 10台

ふくおかフィナンシャルグループは
九州を基盤とした広域展開型地域金融グループです。

設 立 日
本社所在地
電話（代表）
資 本 金
U R L

昭和20年3月31日
福岡県福岡市中央区天神二丁目13番1号
092－723－2131
823億円
http://www.fukuokabank.co.jp/

設 立 日
本社所在地
電話（代表）
資 本 金
U R L

昭和4年1月19日
熊本県熊本市中央区水前寺六丁目29番20号
096－385－1111
338億円
http://www.kf-bank.jp/

設 立 日
本社所在地
電話（代表）
資 本 金
U R L

昭和14年9月1日
長崎県佐世保市島瀬町10番12号
0956－24－5111
368億円
http://www.shinwabank.co.jp/

平成24年11月末日現在

平成24年11月末日現在

※福岡銀行／福岡県の支店に
は振込専用支店1，インター
ネット専用支店1を含む。

※親和銀行／長崎県の支店に
は振込専用支店1を含む。

■連結子会社15社　■関連会社（持分法適用会社） 1社

■連結子会社2社

■連結子会社 22社　

明治10年第十七国立銀行として創業。福岡市に本店を置き、主に九
州全域の営業を行っている。本店は、建築家の黒川紀章氏により設
計されたもので、平成21年にFFGのリテール営業の旗艦店として本店
営業部がリニューアルオープン。外観上の最大の特徴である吹き抜
けの大きなピロティは、公共空間として利用されることを意図したも
のであり、竣工した昭和50年以来、いこいの広場として親しまれて
いる。

平成4年、熊本銀行と肥後ファミリー銀行が合併し、株式会社熊本
ファミリー銀行が誕生。熊本市に本店を置き、熊本県内を主なエリア
として営業を行っている。そして、平成25年4月1日、熊本ファミリー
銀行はFFG設立5周年を機に、「熊本の銀行」であることを改めて宣言
すべく「熊本銀行」へ商号を変更予定。これからも地域と地元のお客
さまへの貢献を目指していく。

佐世保市に本店を置き、長崎県内を主なエリアとして営業を行ってい
る。明治12年第九十九国立銀行として現在の平戸市に設立。昭和14
年佐世保商業銀行と佐世保銀行が合併して、新たに株式会社親和銀
行が設立される。平成15年九州銀行と合併。親和銀行の名前は、設立
当時の副頭取であり、2代目頭取、その後は大蔵大臣を務めた北村徳
太郎が命名した。本店の建築は、哲学的と称される独自の建築を生み
出した建築家・白井晟一氏による設計。

佐賀
支店 10店舗
ATM 28台

 大連駐在員事務所

 香港駐在員事務所

バンコク駐在員事務所

シンガポール駐在員事務所

 上海駐在員事務所

ニューヨーク駐在員事務所

金融市場の最先端で
最新情報を収集します！

お取引先企業のアジア各地への進出をサポートします！

34 FFG 中間期ディスクロージャー誌 2012



●発行－平成24年12月　●編集－株式会社ふくおかフィナンシャルグループ 経営企画部 〒810-8693 福岡市中央区大手門１-８-３ TEL（092）723-2500

商号等

登録番号

株式会社福岡銀行
登録金融機関

加入協会
福岡財務支局長（登金）第7号
日本証券業協会

株式会社熊本ファミリー銀行
登録金融機関
九州財務局長（登金）第6号
日本証券業協会

株式会社親和銀行
登録金融機関
福岡財務支局長（登金）第3号
日本証券業協会


	00
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31
	32
	33
	34
	35

